Medidas para la
promocion del

empleo

de personas
con discapacidad
en Ilberoamerica







Medidas para la
promocion del

empleo

de personas
con discapacidad
en Iberoameérica




Medidas para la promocion del empleo
de personas con discapacidad en lberoamérica

Prologo

“Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad
de condiciones con las demas; ello incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean
abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad.”

Articulo 27 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

La Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), buscando extender la proteccion social
en Iberoamérica, tiene una amplia trayectoria en el trabajo a favor de los derechos de las personas
con discapacidad. Asi, ha firmado convenios de colaboracion con la Fundacion ONCE para América
Latina y con el Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI), y en 2010
abrio la primera sede del Centro Iberoamericano de Ayudas Técnicas y Autonomia Personal (CIAPAT)
de la OISS en Buenos Aires, Argentina.

En 2012, con el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID) y con el fin de dar un nuevo impulso a su labor en este ambito, la OISS lanzé el “Programa
para el Empleo de las Personas con Discapacidad en lberoamérica”, al que ya se han sumado catorce
paises y que busca facilitar el intercambio de informacién y buenas practicas entre gobiernos de la
region en esta materia.

En esta iniciativa nos centramos en el empleo ya que es hoy una de las principales vias para lograr
el pleno ejercicio de derechos de las personas con discapacidad. El empleo fomenta la autonomia,
autoestima y realizacion profesional, ademas de aportar beneficios para toda la comunidad, ya que
promueve la cohesion social y permite aprovechar el capital humano de este 15% de la poblacion.

No obstante, los obstaculos a los que se enfrentan las personas con discapacidad para acceder a un
empleo siguen siendo numerosos. Problemas para acceder a la educacion, falta de accesibilidad de
los transportes, del entorno construido y de la informacion, prejuicios acerca de la discapacidad, etc.
Todo ello origina que en torno al 80% de las personas con discapacidad en algunas zonas de la region
esté desempleada, lo que perpetla el circulo vicioso entre pobreza y discapacidad.

Son diversas las medidas que las administraciones publicas han puesto en marcha en la region
para fomentar el empleo de las personas con discapacidad. Reservas de puestos de trabajo en
el sector publico y privado, accesibilidad de los servicios publicos de empleo, incentivos fiscales a
la contratacion, formacion laboral, etc. son solo algunas de las iniciativas que dan respuesta a la
necesidad de contar con la discapacidad en la fuerza laboral de nuestros paises.



Prélogo

Por ello, la primera actuacion del Programa ha sido la realizacion de este estudio, que pretende
identificar las iniciativas que los diversos paises han implantado y sus resultados, analizarlas y
difundirlas a aquellas instituciones interesadas en avanzar en la integracion de las personas con
discapacidad.

Para ello, hemos contado con la inestimable colaboracion de las instituciones responsables de las
politicas de empleo de personas con discapacidad de los paises participantes en el programa, y de
CERMI, ONCE, Fundacion ONCE, y Fundacion ONCE para América Latina (FOAL), a quienes desde
estas lineas agradezco su contribucion.

No obstante, esta no pretende ser una obra estatica, como tampoco lo es la integracion de las
personas con discapacidad. Este estudio aspira a ser un documento dinamico, que se actualizara
periddicamente para reflejar los avances en esta materia.

Sobre los hallazgos de este trabajo se desarrollaran las actuaciones posteriores del programa, que
redundaran sin duda en nuevas medidas para fomentar el empleo de las personas con discapacidad

en la region vy, asf, en una sociedad mas proéspera e inclusiva para todos.

Adolfo Jiménez, Secretario General
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Introduccion

El estudio sobre medidas para la promocion del empleo de personas con discapacidad en
Iberoamérica se inscribe en el “Programa para el empleo de las personas con discapacidad en
Iberoamérica”, que desarrolla la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social en el marco de Afo
Iberoamericano de la Inclusion Laboral de las Personas con Discapacidad, y cuyo objetivo es fomentar
el intercambio de buenas practicas entre gobiernos de Iberoamérica acerca de legislacion y politicas
activas de insercion laboral de personas con discapacidad en los paises de la region.

El estudio trata de conocer la situacion actual del empleo de las personas con discapacidad y las
iniciativas que en esta materia se estan llevando a cabo en la region. Los objetivos especificos a los
que responde la realizacion de este estudio son los siguientes:

e Aumentar el conocimiento acerca de las personas con discapacidad en la regiéon y su
situacion con respecto al empleo.

e |dentificar y recopilar las medidas para fomentar el empleo de personas con discapacidad que
existen en los diversos paises de la region y sus resultados.

e Analizar las buenas practicas existentes para extraer aprendizajes que puedan ser aplicables
en otros paises/contextos con iguales resultados positivos.

e Visibilizar la importancia de estas medidas para favorecer la integracion laboral de personas
con discapacidad.

Para la consecucion de estos objetivos, se han analizado los datos recogidos a partir de un
cuestionario remitido por la OISS a las instituciones responsables de las politicas de personas con
discapacidad en la region y a las organizaciones representantes de personas con discapacidad

y sus familias. Ademas, se han considerado diversas fuentes secundarias (estadisticas, legales

y bibliogréaficas) que han permitido completar la informacion sobre la situacion de las personas

con discapacidad ante el empleo, el marco institucional y juridico en estos ambitos, asi como las
actuaciones especificas. Se han incorporado también los resultados de las diferentes actividades que
la OISS ha realizado en el marco de su Programa para el Empleo de las Personas con Discapacidad
en Iberoamérica, especialmente del “Seminario sobre empleo de personas con discapacidad en
Iberoamérica”, celebrado en el Centro de Formacion de la Cooperacion Espanola en Cartagena de
Indias (Colombia) los dias 7 a 10 de octubre de 2013, y del “I Encuentro Iberoamericano para el
empleo de las personas con discapacidad” acogido por la vicepresidencia del Gobierno de Ecuador
los dias 24 a 26 de octubre de 2012 en Ecuador.

Este informe se estructura en dos partes. La primera parte presenta una perspectiva general de

la situacion de empleo de las personas con discapacidad en Iberoamérica y las medidas para su
promocion, y esta organizada en tres apartados. El primero de ellos se dedica a analizar la dimension,
caracteristicas y perfiles de la poblacion con discapacidad en Iberoamérica; el segundo presenta

el contexto institucional de las politicas de discapacidad y de manera especifica ante el empleo, y

el tercero analiza los diferentes tipos de medidas para el fomento del empleo de las personas con
discapacidad que se han adoptado en la regién, a saber:
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e Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas con discapacidad en la
administracion publica y en la empresa privada.

e Preferencia a empresas que contraten personas con discapacidad en la adquisicion de bienes
0 en la contratacion de servicios que realiza la administracion publica.

e Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas con discapacidad.

¢ [ncentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad.

e Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones.

¢ Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad.

e Acciones para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas con discapacidad.

e Formacion ocupacional para personas con discapacidad.

e Autoempleo y creacion de empresas por parte de personas con discapacidad.

e Empleo con apoyo.

° Empleo protegido.

e \ariables transversales (Género, edad, poblaciones indigenas, poblaciones rurales).

En la segunda parte se presenta la informacion referida a cada uno de los paises de la regién, extraida
del cuestionario cumplimentado por los paises participantes y de otras fuentes secundarias.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion

con discapacidad en lberoamérica

Estimaciones de la poblaciéon con discapacidad

Aunque existen diferencias importantes entre los paises, y las cifras varian segun los instrumentos y

métodos de estimacion (censos, encuestas, registros administrativos), puede estimarse, de acuerdo
con el Informe Mundial de la Discapacidad (OMS y Banco Mundial, 2011) que alrededor de un 15% de
la poblacion tiene algun nivel de discapacidad.

Estimaciones del nimero de personas con discapacidad y de la prevalencia de las situaciones
de discapacidad en los paises iberoamericanos

Pais

Argentina

Bolivia

Brasil

Chile

Colombia
Costa Rica

Cuba

Numero de
personas con
discapacidad

2.176.123

5.114.190

388.119

45.606.048
2.068.072

2.119.316
2.500.000
452.849

366.864

Porcentaje sobre la
poblacion total

7,1%

12,9%

3,9%

23,9%
12,7%

12,7%
6,3%
10,6%

3,3%

Fuente de los datos

INDEC. Primera Encuesta
Nacional de Personas con
Discapacidad 2002-2008.
Complementaria Censo Nacional
de Poblacion, Hogares y
Viviendas 2001. Datos referidos
al conjunto de los centros
urbanos con 5.000 habitantes

0 mas.

INDEC. Censo Nacional de
Poblacién, Hogares y Viviendas
2010.

INE. Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda 2012.

IBGE, Censo Demografico 2010.

Fondo Nacional de la
Discapacidad. Primer Estudio
Nacional de la Discapacidad,
ENDISC 2004.

INE. Censo 2012. Sintesis de
resultados.

DANE. Censo General de
Poblacion 2005.

INEC. X Censo Nacional de
Poblacién y VI de Vivienda, 2011.

Estudio Psicosocial de Personas
con Discapacidades y Estudio
Psicopedagdgico, Social y
Clinico-Genético de las personas
con discapacidad, realizados
entre 2001 y 20083.

continia ® ®®
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Pais

Ecuador

El Salvador

Espana

Guatemala

Honduras

México

Nicaragua
Panama

Paraguay

Peru

Portugal

Principado de

Andorra

Republica
Dominicana

Uruguay

Venezuela

Numero de
personas con
discapacidad

816.156
235.302

4.116.994

401.971

177.516

314174

5.739.270

370.053

51.146

1.675.402

1.234.900

559
1.160.847

557.824
1.700.000

Porcentaje sobre la

poblacion total

5,6%
4,1%

9,1%

3,7%

2,7%

5,1%

10,3%
11,3%
1,0%

12,4%
5,2%
17,4%
0,7%

12,3%

15,9%
6,1%

Fuente de los datos

INEC. Censo Nacional 2010.

DIGESTYC, Censo de Poblacion
2007.

INE. Encuesta de Discapacidad,
Autonomia personal y situaciones
de Dependencia, EDAD

2008. Incluye personas con
discapacidad residentes en
establecimientos colectivos.

Instituto Nacional de Estadistica.
Encuesta Nacional de
Discapacidad ENDIS 2005.

Instituto Nacional de Estadistica.
XXVI Encuesta Permanente de
Hogares de Propdsitos Multiples.
2002.

Instituto Nacional de Estadistica.
XXXVIII Encuesta Permanente de
Hogares de Propdsitos Multiples.
2009. Datos referidos a personas
de 10 y mas anos.

INEGI. Censo de Poblacion y
Vivienda 2010: Tabulados del
Cuestionario Ampliado.

Encuesta Nicaragiense sobre
Discapacidad (ENDIS 2003).

Primera Encuesta Nacional de la
Discapacidad (PENDIS) 2006.

DGEEC, Censo Nacional de
Poblacién y Viviendas, 2002.
DGEEC, Resultados parciales del

Censo Nacional de Poblacion y
Viviendas, 2012.

INEI. Primera Encuesta
Nacional Especializada sobre
Discapacidad, 2012.

INE, Estatisticas do Emprego

- 2° trimestre de 2011. Datos
referidos a personas de entre 15
y 64 anos.

Base de datos CONAVA, 2011.
ONE. IX Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda 2010.
INE. Censos 2011.

INE. XIV Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda 2011.
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Los factores que influyen en los resultados de las estimaciones de prevalencia de las situaciones
de discapacidad son muy variados. Uno de ellos es el tipo de estrategia de captacion de datos que
se utilice. Normalmente, cuando la discapacidad se explora utilizando los censos demograficos,

el resultado suele subestimar de forma importante la prevalencia de la discapacidad, pues las
preguntas sobre discapacidad que se incluyen en los censos son necesariamente muy sintéticas
(una sola pregunta o un conjunto muy breve de preguntas, con un nimero bastante limitado de
opciones de respuesta), los entrevistados las responden después de haber facilitado mucha y muy
variada informacion sobre otros muchos aspectos y los encuestadores frecuentemente tienen muy
limitados conocimientos sobre discapacidad y han recibido una capacitaciéon demasiado somera,
pues ha sido necesario reclutarlos en gran nimero para aplicar simultaneamente el censo en todo
el pais. Sin embargo, el ejemplo del censo brasilefio de 2010, que identifica como personas con
alguna discapacidad al 23,9% de la poblacion, es suficientemente indicativo de que no siempre las
estimaciones de prevalencia realizadas a partir de los censos son bajas.

Cuando la estimacion se realiza a partir de encuestas aplicadas a una muestra de la poblacion, suelen
producirse resultados mas elevados. Al dedicarse especificamente a investigar la discapacidad, en

las encuestas suelen incluirse mas preguntas para identificar las discapacidades, y estas preguntas
tienen, por lo general, un mayor nimero de opciones de respuesta. La atencion de los encuestados
no se dispersa con otros asuntos, y los encuestadores tienen una mayor profesionalizacion que en los
censos.

Mas decisivo aun que el tipo de operacion estadistica es el concepto de discapacidad utilizado y la
forma de operativizarlo. Cuando el foco se pone en las deficiencias, los resultados suelen ser mas
bajos que cuando se investigan las restricciones de actividad, sobre todo si el énfasis se sitla en

las deficiencias mas severas (como ocurre, por ejemplo, cuando entre las opciones de respuesta

se ofrecen las categorias “ceguera” o “sordera” en lugar de “deficiencias visuales” o “deficiencias
auditivas”). También influye el nimero, la descripcion y la amplitud de las categorias de deficiencia

o de restriccion de actividad investigadas: no es lo mismo hacer una pregunta genérica sobre las
dificultades para la movilidad que incluir varias preguntas que exploren diferentes aspectos de la
movilidad, como la dificultad para moverse dentro de casa, para salir de la casa y para caminar largas
distancias, como por ejemplo un kilémetro.

Por eso son tan importantes los esfuerzos que se vienen haciendo para avanzar hacia planteamientos
metodoldgicos e instrumentos de medicion comunes. La utilizacion de marcos tedricos de referencia
universalmente aceptados, como la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y
de la Salud (CIF), y el uso creciente de instrumentos como las listas de preguntas propuestas por el Grupo
de Washington para su inclusion en censos y encuestas demogréficas, estan permitiendo disponer de
estimaciones realizadas sobre bases mas homogéneas, que hacen posible realizar comparaciones entre
los distintos paises y contar con series temporales mas coherentes dentro de cada pais.

Situacién de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

Aunque hay diferencias entre los paises, en general aproximadamente la mitad de las personas con
discapacidad estan en edad de trabajar. Alrededor de un tercio de estas personas realiza alguna
actividad laboral, muchas veces con remuneraciones inferiores a las que son normales en el mercado
laboral.
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Las tasas de actividad y empleo de las personas con discapacidad, aunque difieren de unos paises

a otros, son en general sensiblemente inferiores a las del resto de la poblacion. Normalmente son

mayores en el caso de los varones y en las personas de entre 30 y 49 afos, y bastante mas bajas

en el caso de las mujeres, de los jovenes y de las personas de 50 y mas afos. Las personas con

discapacidad también suelen tener una tasa de desempleo mayor que la poblacién general, aunque

en este caso las diferencias no siempre son tan marcadas.

Tasas de actividad, empleo y desempleo de las personas con discapacidad en algunos paises iberoamericanos

Pais

Argentina

Bolivia

Brasil

Chile

Colombia

Costa Rica

Ecuador

Tasa de
actividad

13,9%

19,5%

Tasa de
empleo

12,2%

15,5%

61,3%

40,8%

15,2%

23,0%

44,6%

Tasa de
desempleo

12,2%

22,1%

Fuente, fecha de referencia 'y
alcance de los datos

Servicio Nacional de Rehabilita-
cién. Anuario Estadistico Nacional
sobre Discapacidad 2011.

Datos referiqlos a personas con
Certificado Unico de Discapacidad

de 15 aflos y mas.

Ministerio de Salud y Deportes.
Programa de Registro Unico
Nacional de Personas con Disca-
pacidad.

Datos referidos a personas con
discapacidad de entre 15y 55

afos identificadas por la mision
solidaria “Moto Méndez”. Ahos

2009y 2010.

IBGE, Censo Demografico 2010.

Datos referidos a personas con
alguna discapacidad de entre 15

y 54 anos.

Fondo Nacional de la
Discapacidad. Primer Estudio
Nacional de la Discapacidad,
ENDISC 2004.

Datos referidos a personas con
discapacidad de entre 15y 64

anos.

Registro para la Localizacion y
Caracterizacion de Personas con
Discapacidad (RLCPD), marzo de
2010.

Datos referidos a personas con
discapacidad inscritas de 10 y
mas anos.

INEC, Censo 2011.

Datos referidos a personas con
discapacidad de entre 15y 60

anos.

CONADIS. Registro de personas
con discapacidad, septiembre de
2013.

Datos referidos a personas con
discapacidad registradas de entre

16y 60 anos.

continia ®®@®
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. Tasa de Tasa de Tasa de Fuente, fecha de referencia y
Pais =
actividad empleo desempleo alcance de los datos

Espana . 36,6% :26,7% © 26,9% - INE. El empleo de las personas
con discapacidad, 2011.

Datos referidos a personas
con discapacidad oficialmente
reconocida de entre 16 y 64 anos.

Guatemala 48,3% Instituto Nacional de Estadistica.
Encuesta Nacional de
Discapacidad ENDIS 2005.

Datos referidos a personas con
discapacidad de entre 18 y 59
anos.

Honduras 37, 7% 36,9% 2,1% Instituto Nacional de Estadistica,
XXXVII Encuesta Permanente de
Hogares de Propdsitos Mltiples,
mayo de 2009.

Datos referidos a personas con
discapacidad de 10 y mas anos.

Meéxico 29,9% INEGI. Censo de Poblacion y
Vivienda 2010: Base de datos de
la muestra.

Datos referidos a personas con
discapacidad de 12 y més afios.

Nicaragua . 36,0% : : . Encuesta Nicaragtiense sobre
Discapacidad (ENDIS 2003).

Panama - 37,8% - 33,2% - 11,9% - Primera Encuesta Nacional de la
Discapacidad (PENDIS) 2006.

Datos referidos a personas con
discapacidad de 10 y mas afos.
Pert 48,5% 42,7% 12,1% Primera Encuesta Nacional

Especializada sobre
Discapacidad, 2012.

Datos referidos a personas con
discapacidad de entre 15y 64
anos.

Portugal 59,6% 51,1% 14,4% INE, Estatisticas do Emprego - 2°
trimestre de 2011.

Datos referidos a personas con
discapacidad de entre 15y 64
anos.

Uruguay 19,6% 16,5% 15,8% Encuesta Nacional de Hogares
Ampliada (ENHA 2006).

Datos referidos a personas con
discapacidad de entre 15y 64
anos de edad.

Las tasas de empleo varian de acuerdo con el tipo de discapacidad. Las mas altas se dan entre las
personas con discapacidad auditiva, y las mas bajas entre las personas con discapacidad intelectual.
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La discapacidad es causa y consecuencia de pobreza. La desigualdad en los patrones de insercion
laboral y la discriminacion que sufren las personas con discapacidad en el mercado laboral contribuye
a reproducir la desigualdad social, la pobreza y la exclusion social. Al no poder acceder a un trabajo,
no hacerlo en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos o hacerlo en espacios
diferenciados o protegidos, las personas con discapacidad corren el riesgo de convertirse en
ciudadanos de segunda categoria.

Los problemas de insercion laboral de las personas con discapacidad responden a muchos factores,
que tal y como sefialé hace ya algunos afios el Comité Espafol de Representantes de Personas con
Discapacidad (CERMI) al aprobar el Plan de empleo para las personas con discapacidad en el siglo
XXI, pueden resumirse en los siguientes puntos:

e Un nivel educativo y una cualificacion profesional deficiente o no adaptada a las demandas
del sistema productivo.

e Falta de motivacion e informacion de la propia persona con discapacidad y de sus familias,
que se traduce en dificultades para mejorar su cualificacion profesional o buscar empleo.

e Actitud negativa de una parte de los empleadores o de los responsables de recursos
humanos, que revela un prejuicio inicial hacia las capacidades potenciales de la persona con
discapacidad o una serie de ideas falsas preconcebidas (escasa polivalencia, dificil reciclaje,
altos costes por la adaptacion de lugares y puestos de trabajo...).

e Dificultades para acceder a fuentes de financiacion de cara a crear su propio negocio.

e Dificultades de accesibilidad (transporte, adaptacion de centros de formacion o de trabajo...)
que pueden obstaculizar la integracion laboral.

La reduccion de las profundas diferencias en el mercado de trabajo que afectan a las personas con
discapacidad requiere de la puesta en marcha de politicas activas de empleo que ayuden a la mejora
de su empleabilidad, faciliten su transicion hacia el empleo e impulsen su desarrollo profesional.

Las politicas activas de empleo se enfrentan, en relacion con las personas con discapacidad, a una
serie de retos, entre los que destaca la alta segmentacion del mercado laboral para este colectivo,
en el que frente a un pequefio nlcleo de personas en una situacion de ocupacion estable, hay un
grupo mas amplio de personas con notables dificultades de acceso al mercado laboral, que alternan
situaciones de empleo precario y desempleo, y un grupo mayoritario de personas desanimadas o
inactivas, que no mantienen relaciéon con el mercado laboral. La reduccion de esta segmentacion debe
conseguirse mediante una normalizacion al alza de las condiciones laborales, basada en la mejora
de la calidad del empleo y de la proteccion en los periodos de transicion, impulsando las politicas de
formacion y aprendizaje permanente, en la que la participacion de las personas con discapacidad es
aun muy baja, y flexibilizando la legislacion y los sistemas de proteccion para que no entorpezcan el
acceso Yy las transiciones en el mercado de trabajo.
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Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Previsiones constitucionales

Todas las constituciones de los paises iberoamericanos consagran el derecho al trabajo y a la
proteccion social, y la mayor parte de ellas contienen referencias explicitas a los derechos de las
personas con discapacidad, y mas especificamente a sus derechos en materia de inclusion social y
laboral.

Previsiones sobre discapacidad en las Constituciones de los paises de la Comunidad Iberoamericana

Articulos en los que se hace

PR referencia a las personas con discapacidad
Argentina - 75
Bolvia 14, 45,70, 71,72, 85, 105, 107, 302
Brasl 7,283, 24, 37,203, 208, 227, 244
Chie No céhﬁene reféféncias exbli’éitas
Colomba 13,47,54,68
CostaRica 51
cwa 47,48, 49
Ecuador 35, 47, 48, 49, 66, 81
ElSavador 37,70,194
Espaia 49 o
Guatemala 53, 102
Hondurass 83, 102, 142, 169
México 1,123 .
Nicaragua 56, 62 '82
Panama 19, 113
Paraguay 6, 58 88
Peri 7,23
Portugad 71 o
Principado de Andorra No céhﬁene reféféncias exbli’éitas
Republica Dominicana 39, 58 '60 - o
Uriguay 46, 67
Venezuela 81,103, 178

Principales instrumentos internacionales

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006)

LLa Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad fue adoptada por consenso
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, y ha sido considerada
como el primer tratado importante sobre derechos humanos del siglo XXI. A diferencia de otros
instrumentos anteriores, que no eran vinculantes, la Convencion obliga a los Estados que la ratifiquen,
una vez alcanzado el nimero de 20 ratificaciones, a afirmar politicas de no discriminacion y medidas
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de accion positiva, asi como a adaptar sus ordenamientos juridicos para que las personas con
discapacidad puedan actuar en cada ambito de la vida de manera independiente. La Convencion
contempla mecanismos para su aplicacion y seguimiento como la designacion por los Estados

parte de organismos gubernamentales encargados de esas tareas y la creacion de mecanismos
nacionales independientes para promover y supervisar la aplicacion de la Convencion (articulo 33), y la
creacion de un Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, integrado por expertos
independientes, que recibira informes periddicos de los Estados partes sobre los progresos realizados
en la aplicacion de la Convencion (articulos 34 a 39). El Protocolo Facultativo permite a las personas

y grupos dirigir peticiones al Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad una vez
agotados todos los procedimientos de recurso nacionales.

El propdsito de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad es promover,
proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual del conjunto los derechos humanos por las personas
con discapacidad. Cubre una serie de ambitos fundamentales tales como la accesibilidad, la libertad
de movimiento, la salud, la educacion, el empleo, la habilitacion y rehabilitacion, la participacion en

la vida politica, y la igualdad y la no discriminacion. La convencion marca un cambio en el concepto
de discapacidad, pasando de una preocupacion en materia de bienestar social a una cuestion de
derechos humanos, que reconoce que las barreras y los prejuicios de la sociedad constituyen en si
mismos una discapacidad.

Como mecanismo de seguimiento y evaluacion de la aplicacion de la Convencion, se crea un Comité
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Este Comité es el encargado de considerar
los informes que deben presentar los Estados que hayan ratificado la Convencién sobre las medidas
adoptadas para cumplir con sus obligaciones y sobre los progresos realizados al respecto. El Comité
debe informar cada dos afnos a la Asamblea General y al Comité Econdmico y Social sobre sus
actividades y puede hacer sugerencias y recomendaciones de caracter general basadas en el examen
de los informes y datos recibidos de los Estados Partes en la Convencion. Periédicamente se celebra
una Conferencia de los Estados Partes, para considerar los asuntos relativos a la aplicacion de la
Convencion.

En el articulo 27, los Estados Partes de la Convencién reconocen el derecho de las personas con
discapacidad a trabajar en igualdad de condiciones con las demas, lo que incluye el derecho a tener
la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado
y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad.
Los Estados Partes deben salvaguardar y promover el gjercicio del derecho al trabajo, incluso para las
personas que adquieran una discapacidad durante el empleo, promulgando leyes que garanticen ese
derecho y adoptando medidas pertinentes, entre ellas las siguientes:

e Prohibir la discriminacion por motivos de discapacidad en el empleo, incluidas las condiciones
de seleccion, contratacion y empleo, la continuidad en el empleo, la promocién profesional y
unas condiciones de trabajo seguras y saludables;

e Proteger los derechos de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con
las demas, a unas condiciones de trabajo justas y favorables, y en particular a la igualdad
de oportunidades y de remuneracion por un trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo
seguras y saludables, incluida la proteccion contra el acoso, y a la reparacion por agravios
sufridos;
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e Asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos laborales y
sindicales, en igualdad de condiciones con las demas;

e Permitir que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a programas generales
de orientacion técnica y vocacional, servicios de colocacion y formacion profesional y continua;

e Alentar las oportunidades de empleo y la promocion profesional de las personas con
discapacidad en el mercado laboral, y apoyarlas para la busqueda, obtencion, mantenimiento
del empleo y retorno al mismo;

e Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia, de constitucion de
cooperativas y de creacion de empresas;

e Emplear a personas con discapacidad en el sector publico;

e Promover el empleo de personas con discapacidad en el sector privado mediante politicas
y medidas pertinentes, que pueden incluir programas de accioén afirmativa, incentivos y otras
medidas;

e \elar por que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad en el lugar
de trabajo;

e Promover la adquisicion por las personas con discapacidad de experiencia laboral en el
mercado de trabajo abierto;

e Promover programas de rehabilitacion vocacional y profesional, mantenimiento del empleo y
reincorporacion al trabajo dirigidos a personas con discapacidad.

Los Estados Partes deben asimismo asegurar que las personas con discapacidad no sean sometidas
a esclavitud ni servidumbre y que estén protegidas, en igualdad de condiciones con las demas, contra
el trabajo forzoso u obligatorio.

El proceso de ratificacion de la Convencién y de su Protocolo Facultativo se abrid el 30 de marzo de
2007. La Convencion entrd en vigor el 3 de mayo de 2008, treinta dias después de que se depositara
el vigésimo instrumento de ratificacion o adhesion. Todos los paises iberoamericanos han suscrito la
Convencion, y la gran mayoria ya la han ratificado. También es muy elevado el nimero de los paises
que han ratificado el Protocolo Facultativo, por el cual los Estado Parte reconocen la competencia

del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas para recibir

y considerar las comunicaciones presentadas por personas o grupos de personas sujetos a su
jurisdiccion que aleguen ser victimas de una violacion por ese Estado Parte de cualquiera de las
disposiciones de la Convencion, o en nombre de esas personas o grupos de personas.
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Estado de firmas y ratificaciones de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y de su Protocolo Facultativo a 1 de octubre de 2013.

Convenciéon Protocolo Facultativo
Firma Ratificaqifin Firma Ratificac.i,c’m
o Adhesion (a) o Adhesioén (a)

Argentina . 30/03/2007 . 02/09/2008 . 30/03/2007 . 02/09/2008
Bolivia ' '  13/08/2007 = 16/11/2009 13/08/2007 = 16/11/2009
Brasil ' '  30/03/2007  01/08/2008  30/03/2007  01/08/2008
Chile ' '  30/03/2007  29/07/2008  30/03/2007  29/07/2008
Colombia '  30/03/2007  1o/05/2011 . -
CostaRica ' . 30/03/2007 . 01/10/2008 30/03/2007 = 01/10/2008
Cuba ' ' ' 26/04/2007  0e/09/2007 . -
Fcuador ' 30/03/2007  03/04/2008 = 30/03/2007 . 03/04/2008
El Salvador ' 30/03/2007  14/12/2007 = 30/03/2007 . 14/12/2007
Espafia '  30/03/2007  03/12/2007  30/03/2007  03/12/2007
Guatemala '  30/03/2007  07/04/2009  30/03/2007  07/04/2009
Honduras ' . 30/03/2007  14/04/2008  23/08/2007  16/08/2010
México ' 30/03/2007 | 17/12/2007  30/03/2007 . 17/12/2007
Nicaragua ' 30/03/2007 . 07/12/2007  21/10/2008 . 02/02/2010
Panama ' 30/03/2007  07/08/2007 = 30/03/2007 . 07/08/2007
Paraguay ' 30/03/2007 = 03/09/2008  30/03/2007 = 03/09/2008
Pert ' ' 30/03/2007  30/01/2008 = 80/03/2007 . 30/01/2008
Portugal ' 30/03/2007  23/09/2000 = 80/03/2007 = 23/09/2009
Principado de Andorra | 27/04/2007 .. 27/04/2007 . -
Reptblica Dominicana ~ 30/03/2007 = 18/08/2000 = 30/03/2007 = 18/08/2009
Uruguay ' 08/04/2007 . 11/02/2000 = 28/10/2011(3)
Venezuela ' - 24002018@ -

Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién
contra las Personas con Discapacidad (1999)

Los estados miembros de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), adoptaron la “Convencion
Interamericana para la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las personas con
discapacidad” (resolucion 1608 XXIX-0/99 de la Asamblea general de la OEA de 7 de Junio de 1999),
la cual provee una guia de politicas generales para la prevencion y eliminacion de todas las formas de
discriminacion hacia las personas con discapacidad y para la promocion y la plena integracion a la
sociedad de este colectivo.

LLos objetivos de esta Convencién son la prevencion y eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad.
Para lograr estos objetivos, los Estados parte se comprometen a adoptar las medidas de caracter
legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier otra indole que sean necesarias para eliminar la
discriminacion contra las personas con discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad.
Entre estas medidas se incluyen:

e Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover la integracion por parte
de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas en la prestacion o suministro de
bienes, servicios, instalaciones, programas y actividades, tales como el empleo, el transporte,
las comunicaciones, la vivienda, la recreacion, la educacion, el deporte, el acceso a la justicia y
los servicios policiales, y las actividades politicas y de administracion;
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e Medidas para que los edificios, vehiculos e instalaciones que se construyan o fabriquen en
sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicacion y el acceso para las personas
con discapacidad;

e Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstaculos arquitecténicos, de
transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad de facilitar el acceso y uso para las
personas con discapacidad; y

e Medidas para asegurar que las personas encargadas de aplicar la presente Convencion y la
legislacion interna sobre esta materia, estén capacitados para hacerlo.

Los Estados parte se comprometen, asimismo, a trabajar prioritariamente en las siguientes areas:

e | a prevencion de todas las formas de discapacidad prevenibles;

e | a deteccion temprana e intervencion, tratamiento, rehabilitacion, educacion, formacion
ocupacional y el suministro de servicios globales para asegurar un nivel 6ptimo de
independencia y de calidad de vida para las personas con discapacidad; y

¢ | a sensibilizacion de la poblacion, a través de campanfas de educacion encaminadas a
eliminar prejuicios, estereotipos y otras actitudes que atentan contra el derecho de las personas
a ser iguales, propiciando de esta forma el respeto y la convivencia con las personas con
discapacidad.

Para dar seguimiento a los compromisos adquiridos en esta Convencion, se ha establecido un Comité
para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad,
integrado por un representante designado por cada Estado parte.

Todos los paises iberoamericanos de América, con excepcion de Cuba, han ratificado la Convencion
Interamericana para la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las personas con
discapacidad.
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Estado de firmas y ratificaciones de la Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra las personas con discapacidad a 1 de octubre de 2013

Pais Firma Eigf:;g): Depésito

Argentina . 08/06/1999 . 28/09/2000 .~ 10/01/2001
Bolivia © 08/06/1999  27/02/2003 ©30/05/2003
Brasi . 08/06/1999 17/07/2001 ~ 15/08/2001
Chile . 08/06/1999 o4/12/2001 . 26/02/2002
Colombia . 08/06/1999  04/12/2003 - 11/02/2004
Costa Rica . 08/06/1999 . 08/12/1999 . 08/02/2000
Ecuador . 08/06/1999 . 01/03/2004 . 18/03/2004
El Salvador . 08/06/1999 15/01/2002 . 08/03/2002
Guatemala  08/06/1999 . 08/08/2002 . 28/01/2003
Honduras . 08/06/1999 14/09/2011 ©10/11/2011
México . 08/06/1999 . 06/12/2000 . 25/01/2001
Nicaragua . 08/06/1999 15/07/2002 ~25/11/2002
Panama . 08/06/1999 . 24/01/2001 ©16/02/2001
Paraguay . 08/06/1999  28/06/2002 . 22/10/2002
Per( . 08/06/1999 - o01/07/2001 ~30/08/2001
Replblica Dominicana = 08/06/1999  08/12/2006 . 05/02/2007
Uruguay . 08/06/1999 © 24/05/2001 . 20/07/2001
Venezuela - 08/06/1999 - 06/06/2006 . 28/09/2006

Convenio n° 159 de la OIT sobre la readaptacion profesional y el empleo (Personas

con Discapacidad), 1983

La Organizacion Internacional del Trabajo es un organismo especializado de las Naciones Unidas
que procura fomentar la justicia social y los derechos humanos y laborales internacionalmente
reconocidos. Fue creada en 1919, y es el Unico resultado importante que aun perdura del Tratado
de Versalles, que dio origen a la Sociedad de Naciones; en 1946 se convirtié en el primer organismo
especializado de las Naciones Unidas.

La OIT formula normas internacionales del trabajo, que revisten la forma de convenios y de
recomendaciones, por las que se fijan unas condiciones minimas en materia de derechos laborales
fundamentales: libertad sindical, derecho de sindicacion, derecho de negociacion colectiva, abolicion
del trabajo forzoso, igualdad de oportunidades y de trato, asi como otras normas por las que

se regulan condiciones que abarcan todo el espectro de cuestiones relacionadas con el trabajo.
Presta asistencia técnica, principalmente en los siguientes campos: formacion y rehabilitacion
profesionales; politica de empleo; administracion del trabajo; legislacion del trabajo y relaciones
laborales; condiciones de trabajo; desarrollo gerencial; cooperativas; seguridad social; estadisticas
laborales, y seguridad y salud en el trabajo. Fomenta el desarrollo de organizaciones independientes
de empleadores y de trabajadores, y les facilita formacion y asesoramiento técnico. Dentro del sistema
de las Naciones Unidas, la OIT es la Unica organizacion que cuenta con una estructura tripartita, en la
que los trabajadores y los empleadores participan en pie de igualdad con los gobiernos en las labores
de sus érganos de administracion.
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El programa de discapacidad de la OIT promueve el trabajo digno para los hombres y mujeres con
discapacidad y facilita medios para superar los obstaculos que impiden la plena participacion de las
personas con discapacidad en el mercado laboral. La OIT promueve la capacitacion profesional y el
empleo de las personas con discapacidades. La creacion de conciencia sobre el tema, la difusion
de informacion y el didlogo con los gobiernos, las organizaciones de trabajadores y de empleadores
y las organizaciones de y para las personas con discapacidad son aspectos clave de todas sus
actividades.

La OIT adoptd en 2001 el Repertorio de recomendaciones practicas sobre gestion de las cuestiones
relacionadas con la discapacidad en el lugar de trabajo.

El enfoque de la OIT esta basado en los principios de igualdad de oportunidades, igualdad de trato

y no discriminacion. Estos principios han sido proclamados en el Convenio 159 de la OIT (1983),
relativo a la Rehabilitacion Profesional y el Empleo (Personas con Discapacidad), en la Recomendacion
168, complementaria de este Convenio, en la Recomendacion 99 sobre Rehabilitacion Profesional de
las Personas con Discapacidad (1955) y en otros Convenios de la OIT relativos a la igualdad

de oportunidades. La mayor parte de los paises iberoamericanos han ratificado el Convenio n® 159

de la OIT.

Estado de ratificaciones del Convenio n° 159 de la OIT sobre la readaptacion profesional y el empleo (Personas
con Discapacidad) a 1 de octubre de 2013

Fecha de Ratificacion

Argentina ‘ 183 de abril de 1987
Bolivia B R [ 19 de diciembre de 1996
Brasilw - - [ 18 de mayo der 1990
Chile R B [ 14 de octubre de 1994
Colombia R [ 7 de diciembre de 1989
CostaRica B [ 23 de julio de 1991
Cubaﬂ - - [ 3 de octubre der 1996
Ecuadbr - - [ 20 de mayo der 1988
FlSavador R [ 19 de diciembre de 1986
Espaﬁé - - [ 2 de agosto der 1990
Guatéfnala - - [ 5 de abril der 1994
Hondﬁras - - [

México R B [ 5 de abril de 2001
Nicarégua - - [

Panama - - [ 28 de enero de 1994
ParagQay - - [ 2 de mayo der 1991
Peru - - - [ 16 de junio der 1986
Portuéal - - [ 3 de mayo der 1999
Princibado de Ahdorra - AR

Republica Dohihicana - [ 20 de junio der 1994
Uruguéy - - 777777777 13 de enero de 1988

\enezuela
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Leyes de discapacidad

Todos los paises iberoamericanos cuentan con leyes especificas de proteccion de las personas con
discapacidad, que contienen disposiciones dirigidas a promover su inclusion social y laboral. Aunque

algunas de estas leyes datan de las dos Ultimas décadas del siglo XX, son bastantes los paises

que han modificado recientemente su legislacion en materia de discapacidad, para adaptarla a la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Principales leyes de discapacidad en los paises iberoamericanos

Pais
Argentina
Bolivia

Brasil

Chile

Colombia

Costa Rica
Ecuador

El Salvador

Espana

Guatemala
Honduras
México

N icarégua
Panama
Paraguay
Peru :

Portugal

Principado de Andorra

Republica Dominicana
Uruguay

Venezuela

Leyes de referencia en materia de discapacidad

Ley numero 22.431. Sistema de proteccion integral de los discapacitados (1981).

Ley numero 7.853 sobre el Apoyo a las Personas con Discapacidad y sobre su
Integracion Social (1989).

Ley 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad (2010).

Ley 361 por la cual se establecen mecanismos de integracion de las personas con
limitacion y se dictan otras disposiciones (1997).

Ley Estatutaria 1618, por medio de la cual se establecen las disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad
(2013).

Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social (Texto Refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre)

Ley de atencion a las personas con discapacidad (1996).
Ley de Aprobacion de la Politica Nacional en Discapacidad y Plan de Accion (2008)

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (2003)
Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad (2011)

Ley 42, de Equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad
(1999)

Ley 4720, que crea la Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las
personas con discapacidad (SENADIS) (2012)

Lein.° 38/2004, de Bases da Prevencgéao e da Reabilitacéo e Integracao das
Pessoas com Deficiéncia (2004)

Ley 5, de 5 de enero, Organica sobre igualdad de derechos de las personas con
discapacidad (2013).
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Leyes laborales

La legislacion laboral de todos los paises iberoamericanos contempla disposiciones dirigidas a
promover el acceso al empleo de grupos con especiales dificultades de insercion, entre los que
se cuentan las personas con discapacidad, y a garantizarles condiciones de trabajo dignas. Los
siguientes tipos de leyes laborales suelen contener previsiones especificas en relacion con las
personas con discapacidad:

e |eyes generales del Trabajo. Codigos de Trabajo
e | eyes reguladoras de las politicas de empleo y de formacion profesional

e | eyes que regulan el empleo protegido, el empleo con apoyo, los enclaves laborales y otras
férmulas especificas para la insercion de las personas con discapacidad.

e | eyes que regulan modalidades especificas de contratacion laboral de personas con
discapacidad o especialidades referidas a las personas con discapacidad en los contratos de
trabajo.

Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Los abordajes para lograr avanzar en el acceso y la igualdad en el empleo son multiples: servicios
publicos y privados de colocacioén, formacion, subvenciones a la contratacion que se proponen
corregir desigualdades en materia de acceso, condiciones de trabajo y calidad del empleo, medidas
de accion positiva, como la introduccion de objetivos numeéricos o cupos que se deben cumplir en
plazos determinados, o politicas de contratacion publica que incorporen objetivos de promocién de la
igualdad. A continuacion se describen los diferentes tipos de medidas que se estan aplicando en los
paises iberoamericanos.

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracion publica y en la empresa privada

Argentina, Bolivia, Brasil, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Espafa, Honduras, Panama, Paraguay,
Peru, Portugal, Uruguay y Venezuela cuentan con cuotas de reserva de reserva de empleo

publico para personas con discapacidad, que van del 2% al 7% de la plantilla, y muchos de estos
casos la cuota se extiende también al sector privado. En la mayoria de paises esta obligacion se
complementa con beneficios tributarios y con mecanismos que permiten a los empleadores hacer
una contribucion financiera a un fondo especial, realizar donaciones a fundaciones o asociaciones
que desarrollen acciones de insercion laboral o contratar a centros vy talleres de empleo protegido
en lugar de cumplir con la cuota. En algun caso, como ocurre en Ecuador, parte de la cuota de
reserva obligatoria puede ser cubierta por familiares u otras personas que tengan a su cargo a
personas con discapacidad.
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En otros paises, como Chile y Guatemala, estan en tramitacion iniciativas legislativas dirigidas a regular
cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas con discapacidad.

Pais

Argentina

Bolivia

Brasil

Chile

Colombia

Costa Rica

Cuba

Ecuador

%

2ab

Inst.
Publicas

Sector.
Privado

Norma y observaciones

Ley 22.431 (1981), modificada por la Ley 25.689
(2002).

Se aplica sobre el total de empleados de cada
institucion o empresa.

En el sector privado solo estan obligadas las
empresas concesionarias de servicios publicos

Ley 1678 — 2009

Decreto Supremo n° 27.477, modificado por el
Decreto Supremo n° 29.608

Se aplica sobre la némina total del sector publico.

Ley de cuotas 8.213/91

Para empresas de 100 o mas trabajadores

El porcentaje de reserva varia entre el 2% y el 5%
en funcion del tamano de la empresa:

100 - 200 el 2%

201 - 500 el 3%

501 - 1000 el 4%

1001 en adelante 5%

La Ley 8112/90, que establecio el marco legal para
los funcionarios de la Unién y de las fundaciones
publicas locales y federales, estableciod una reserva
de hasta el 20% de las plazas ofertadas en los
concursos de empleo publico para las personas
con discapacidad.

Esta en tramite parlamentario un proyecto de ley
de cuotas, cuyo texto propone que toda unidad
laboral, ya sea del sector publico o privado, debera
reservar al menos el 2% de sus puestos de trabajo
para trabajadores que, siendo idoneos para la
funcion, posean alguna discapacidad.

La legislacion contempla preferencias para

las empresas que empleen a personas con
discapacidad en procesos de licitacion,
otorgamiento de créditos y subvenciones, tasas
arancelarias preferenciales.

Ley de Inclusion y Proteccion de las personas con
discapacidad en el Sector Publico, No. 8862, de
septiembre de 2010.

Reserva un porcentaje no menor del 5% de las
plazas vacantes en la Administracion Publica.

Reglamento de Relaciones Laborales de las
personas con discapacidad

Las personas con discapacidad pueden acceder
al empleo de acuerdo con sus capacidades
funcionales y el entorno donde residen, en forma
voluntaria.

Ley Organica de Discapacidades, 2012.
Aplicable a empresas de 25 empleados 0 mas.

continlia ee®e®
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Inst. Sector.

{ 0,
eI - Publicas Privado

Norma y observaciones

Espafa 2 o o Articulo 42.1 del Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusion social. Cuota del 2% en empresas
publicas o privadas de 50 o mas trabajadores.
Articulo 42.2 del Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusién social. Reserva de un cupo para
ser cubierto por personas con discapacidad en las
ofertas de empleo publico.

Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que
se regula el cumplimiento alternativo con caracter
excepcional de la cuota de reserva a favor de los
trabajadores con discapacidad

Articulo 59.1 de la Ley 7/2007, de 12 de abril, del
Estatuto Basico del Empleado Publico, modificada
por la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion
normativa a la Convencion Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad

En el sector publico se reservan el 7% de las
vacantes en cada convocatoria publica de empleo
(2% para personas que acrediten discapacidad
intelectual y el 5% restante para personas que
acrediten cualquier otro tipo de discapacidad).

Guatemala ‘ ‘ ‘ . En tramitacion iniciativas legislativas para
establecer una cuota del 4% en empresas de mas
de 50 trabajadores y un minimo del 2% en las
dependencias estatales.

Honduras 4 Ley de equidad y desarrollo integral para las
personas con discapacidad.
e De 20 a 49 trabajadores, una persona con
discapacidad
e De 50 a 74 trabajadores, dos personas con
discapacidad
e De 75 a 99 trabajadores, tres personas con
discapacidad
e Por cada 100 trabajadores, cuatro personas con
discapacidad

México No existe sistema de cuotas obligatorias a nivel de
‘ ‘ ‘ . la Federacion. En el Distrito Federal es obligacion
de todas las autoridades de la Administracion
Publica destinar el cinco por ciento de las plazas
de creacion reciente y de las vacantes, a la
contratacion de personas con discapacidad.
Nicaragua S 2 : o : . - Ley de derechos de las personas con
3 3 3 . discapacidad (2011), art. 36.

2% para empresas de 50 trabajadores 0 mas.
Cuando la némina es de menos de 50 trabajadores,
se debe al menos a una persona con discapacidad.

Panama 2 o o ey de equiparacion de discapacidades (1999).
‘ ‘ ‘ ¢ Para empresas de 50 trabajadores o mas.

continia e e e
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. Inst. Sector. .
0,
Pais % Publicas ST Norma y observaciones
Paraguay 5 ° Ley No 2479 (2004) de empleo publico para
3 3 3 . personas con discapacidad, art. 1, modificada por
la Ley 3585 (2008).
Para instituciones con 50 empleados
administrativos o mas.
Peru 5 ° Ley General de las Personas con Discapacidad,
29.973 (2012).
3 : : o : Se computa sobre el total de empleados de cada
institucion
Portugal G : o : ¢ Ley No 38/2004. Art. 26 y 28,
2 : : o : Se computa sobre el total de empleados de cada
institucion
Republica 5 : ° : - Ley 5-2018, Organica sobre igualdad de derechos
Dominicana : : : :de las personas con discapacidad.
2 °
Uruguay 4 : ° : . Ley para la proteccion integral de personas con
discapacidad, 18.651 (2010)
Venezuela 5 : ° : o : Ley para las Personas con Discapacidad (2007).

El sistema de cuotas de reserva se origind en Europa. No obstante, no todos los paises europeos lo
han adoptado. Algunos, como Suecia, Dinamarca, Noruega y Finlandia, entienden que el sistema de
cuotas es contrario a sus orientaciones doctrinales y a sus tradiciones politicas, y prefieren adoptar
medidas dirigidas a persuadir a los empleadores para que ofrezcan oportunidades de empleo a las
personas con discapacidad y a facilitar a los trabajadores con discapacidad que buscan empleo la
capacitacion necesaria para mejorar sus habilidades y otras ayudas complementarias. Otros paises,
como Estados Unidos, Canada y Australia, se preocupan fundamentalmente por asegurar la igualdad
de acceso al trabajo y la no discriminacion en el empleo.

En algunos paises que tienen sistema de cuotas, se aprecia un incumplimiento generalizado del
mismo, acompafiado de una cierta pasividad de los gobiernos y autoridades.

De ordinario, la reserva de empleo viene establecida por disposicion legal, toda vez que dicha
prevision supone un trato discriminatorio respecto de los trabajadores sin discapacidad, discriminacion
positiva que es admitida por la generalidad de los ordenamientos juridicos siempre que venga
sustentada en una causa justificada y se adopte en virtud de norma con rango suficiente. En algunos
paises, si bien la obligacion viene establecida por ley, se deja un amplio margen de maniobra a la
decision de los agentes sociales a través de la negociacion colectiva.

A pesar de que muchas veces no se cumplen las cuotas establecidas, la mera existencia del sistema
de cuotas se ha revelado como una herramienta de fomento del empleo. En muchos paises, la
cuota de reserva abrid definitivamente la posibilidad de introducir medidas de discriminacion positiva
en la legislacion laboral, superando asi las discusiones sobre la admisibilidad o no de este tipo de
disposiciones.
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En el informe “Lograr la igualdad de oportunidades en el empleo para las personas con
discapacidades a través de la legislacion. Directrices” publicado en 2007, la OIT analiza tres sistemas
diferentes de cuotas:

e Cuota obligatoria respaldada por la imposicion de sanciones o por medidas alternativas
compensatorias (Sistema de cuotas acomparfado de tasas). Este sistema de aplica en muchos
paises europeos (Alemania, Francia, Espana, Austria, Polonia), en China y en Japdn, entre
otros.

e Cuota obligatoria sin sancion efectiva. Este sistema se aplica, entre otros paises, en el Reino
Unido y en Tailandia.

e Cuota no vinculante basada en una recomendacion, por ejemplo una circular gubernamental.
Este sistema se aplicé en los Paises Bajos a mediados de la década de 1980.

La OIT concluye, tras examinar la experiencia de aplicacion de estos sistemas en diversos paises, que
el sistema de cuotas acompafnado de tasas parece ser el que mas fomenta el empleo de personas
con discapacidades. Otras conclusiones de la OIT son las siguientes:

e Si se quiere que el sistema de cuotas tenga repercusiones en la practica, debe preverse un
mecanismo de ejecucion.

e | 0s sistemas de cuotas pueden utilizarse para conceder incentivos adicionales a los
empleadores con el fin de que contraten a los trabajadores con mayores dificultades de
insercion.

e £l sistema de cuotas deber aplicarse tanto a los empleadores del sector publico como del
privado. Excluir de este mecanismo a alguno de los dos sectores reduce considerablemente
su alcance, asi como el nimero de puestos de trabajo reservados para personas con
discapacidades.

e | 0s sistemas de cuotas son un ejemplo de accién positiva. La accion positiva es una
respuesta a la discriminacion estructural o institucional que experimenta un determinado grupo
social, y se considera como una excepcion justificada al principio de la igualdad de trato que no
es discriminatoria.

Preferencia a empresas que contraten personas con discapacidad
en la adquisicién de bienes o en la contratacién de servicios que realiza
la administracién publica

La compra publica sostenible consiste en la integracion de aspectos sociales, éticos y ambientales en
los procesos y fases de la contratacion publica. Tiene tres componentes principales:

e | a compra verde: se basa en la incorporacion en los contratos de requerimientos
medioambientales como la eficiencia energética, el uso de productos reutilizables, el empleo
de energias renovables, la minimizacion de emisiones, la adecuada gestion de residuos,
etcétera.
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e | a compra ética: representa la exigencia a las empresas contratantes de que cumplen los
estandares establecidos en las convenciones internacionales sobre condiciones laborales
dignas, salarios minimos, derechos de los trabajadores o lucha contra el trabajo infantil.

e | a compra social: considera aspectos como la calidad en el empleo, la perspectiva de
género, la contratacion de personas con discapacidad o la subcontratacion con empresas de
insercion o centros especiales de empleo.

Un mecanismo para potenciar la compra social es la incorporacion de clausulas sociales en la
contratacion publica. Se entiende por clausula social la inclusion de ciertos criterios en la contratacion
publica, en virtud de los cuales se incorporan al contrato aspectos de politica social. Mediante la
inclusion de clausulas sociales, las administraciones pueden priorizar o discriminar positivamente a las
empresas de insercion y empresas con finalidad social.

Varios paises iberoamericanos han introducido clausulas sociales en la contratacion publica con la
finalidad de potenciar la inclusion laboral y social de las personas con discapacidad y en riesgo de
exclusion social, asi como para la promocion de la igualdad de oportunidades de hombres y mujeres
en el mercado laboral. Dentro de estas clausulas sociales, se encuentran las que dan preferencia a
empresas que contraten personas con discapacidad en la adquisicion de bienes o en la contratacion
de servicios que realiza la administracion publica.

Las clausulas sociales pueden establecerse como requisito previo (criterio de admision), como
elemento de valoracion (puntuacion), como obligacion (exigencia de ejecucion).

A continuacion se recogen algunos ejemplos de disposiciones que contemplan la preferencia a
empresas que contraten personas con discapacidad en la adquisicion de bienes o en la contratacion
de servicios que realiza la administracion publica:

e Argentina: La Ley 22.431 (Sistema de proteccion integral de los discapacitados) modificada
por la Ley 25.689, establece que los tres poderes que constituyen el Estado nacional, sus
organismos descentralizados o autarquicos, los entes publicos no estatales, las empresas del
Estado y las empresas privadas concesionarias de servicios publicos priorizaran, a igual costo
y en la forma que establezca la reglamentacion, las compras de insumos y provisiones de
aquellas empresas que contraten a personas con discapacidad.

e Bolivia: El articulo 11 del Decreto Supremo n° 27.477, modificado por el Decreto Supremo
n° 29.608, establece la obligacion de las entidades estatales, cualquiera sea su naturaleza, de
dar prioridad a productos manufacturados y servicios provenientes de Unidades Productivas,
constituidas por un minimo de veinticinco por ciento (25%) de personas con discapacidad,
tomando en cuenta similar posibilidad de suministro, calidad y precio para su compra o
contratacion, en sujecion a las Normas Basicas de Administracion de Bienes y Servicios.

e Chile: La Ley n°. 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, modificada por la ley n° 20.238, incorporé en las politicas de las
compras publicas incentivos especiales para los proveedores del Estado que incorporen entre
sus trabajadores a personas con discapacidad, y determind que las bases de contratacion
podran contener referencia a puntajes o ponderaciones derivados del cumplimiento de normas
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que privilegien el medioambiente, contratacion de personas con discapacidad y demas
materias de alto impacto social.

e Colombia: El articulo 13.1 de la Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, dispone que
el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Departamento
Nacional de Planeacion o de quienes hagan sus veces, expedira el decreto reglamentario que
establezca una puntuacion adicional en los procesos de licitacion publica, concurso de méritos
y contratacion directa, para las empresas que en su planta de personal tengan personas con
discapacidad contratadas con todas las exigencias y garantias legalmente establecidas, y para
las empresas de personas con discapacidad, familiares y tutores.

e Espanfa: El Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, crea en su disposicion adicional
quinta la figura de los Contratos Reservados, que faculta a cualquier administracion publica
para reservar un contrato, estableciendo que en su proceso de licitacién sélo podran participar
Centros Especiales de Empleo. La Ley de Contratos del Sector Publico también establece
que los érganos de contratacion podran sefalar en los pliegos de contratacion la preferencia
en la adjudicacion de los contratos para las proposiciones -siempre que éstas igualen en sus
términos a las mas ventajosas respecto a los criterios de adjudicacion- que presenten las
empresas que tengan en su plantilla un nimero de trabajadores con discapacidad superior al
2 por ciento. Ademas, Los 6rganos de contratacion ponderaran en los supuestos que ello sea
obligatorio, que los licitadores cumplen con la obligacion de contar con un dos por ciento de
trabajadores con discapacidad o adoptar las medidas alternativas correspondientes.

e México: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico establece
en su articulo 14 que en el caso de concurso para la adquisicion de bienes o servicios se

dara preferencia a personas con discapacidad o a la empresa que cuente con personal

con discapacidad en una proporcion del 5% cuando menos de la totalidad de su planta de
empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses. Por otra parte, en el articulo 38 de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, se establece que en caso de
empate técnico entre las empresas licitantes, se adjudicara la obra, a las empresas que tengan
en su planta laboral un 5% de personas con discapacidad.

e Pert: De acuerdo con el articulo 56 de la Ley General de la Persona con Discapacidad,

en los procesos de contratacion de bienes, servicios u obras convocados por entidades
publicas, la empresa promocional de personas con discapacidad tiene preferencia en el caso
de empate entre dos 0 mas propuestas, bajo sancion de nulidad, segun lo sefalado sobre la
materia en el Decreto Supremo 184-2008-EF, Reglamento del Decreto Legislativo 1017, Ley de
Contrataciones del Estado.

* Republica Dominicana: La Direccién General de Contrataciones Publicas y el Consejo
Nacional sobre Discapacidad (CONADIS) se han comprometido a ejecutar acciones conjuntas
tendentes a garantizar que en las contrataciones publicas de bienes, servicios u obras que se
adquieran con fondos publicos, se observen las normas nacionales e internacionales, sobre la
accesibilidad universal de las personas discapacitadas.
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Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas
con discapacidad

Los servicios publicos de empleo y orientacion laboral cuentan, por lo general, con unidades o
secciones especializadas para la atencion a personas con discapacidad. Estos servicios facilitan a

las personas con discapacidad apoyo en la busqueda de empleo, orientacion profesional, derivacion
hacia programas de capacitacion y asesoramiento sobre acciones para la mejora de la empleabilidad.
También brindan asesoramiento a los empleadores sobre las posibilidades y beneficios derivados de la
contratacion de trabajadores con discapacidad, y les apoyan realizando andlisis de los requerimientos
de los puestos de trabajo, seleccionando postulantes adecuados.

LLa modernizacion del acceso no presencial a los servicios publicos de empleo y la mejora de la
accesibilidad de los servicios publicos de empleo para el publico en general, promoviendo la utilizacion
de las nuevas tecnologias, es una de las lineas de actuacion para avanzar en el disefio de nuevas
politicas activas de empleo mejor adaptadas a las necesidades de las personas con discapacidad.

En muchos paises iberoamericanos se han puesto en marcha portales de empleo que permite el
encuentro directo en internet de quienes ofrecen y demandan trabajo.

e En Argentina, se ha puesto en marcha el Sistema de Busqueda y Registro de Postulantes con
Discapacidad, orientado a los organismos publicos, que se administra en la web
http://www.trabajo.gov.ar/discapacidad/postulantes/. Todos los organismos tienen la
posibilidad de acceder a este sistema para realizar busquedas de personas con discapacidad a
fin de seleccionarlas para cubrir diferentes puestos laborales.

e En Chile, el nuevo sistema BNE (www.bne.cl) permite a las personas usuarias acceden a
informacion sobre programas y cursos de capacitacion, orientacion laboral y otros contenidos
vinculados al ambito laboral. Los demandantes de empleo pueden inscribirse directamente y
las empresas pueden publicar directamente sus ofertas sin necesidad de acudir a una oficina
de empleo. Es de acceso completamente gratuito para personas afiliadas al seguro de cesantia
y empresas. La BNE esta conectada en linea a los sistemas SENCE, al Sistema de Informacion
Laboral de la Subsecretaria del Trabajo, y a los sistemas de informacion de la Administradora
de Fondos de Cesantia (AFC Chile), el Servicio de Registro Civil e Identificacion, el Ministerio de
Desarrollo Social y el Servicio de Impuestos Internos.

e En Colombia, el Portal de Atencion del Servicio de Empleo (www.redempleo.gov.co) recopila y
comparte la informacion de los buscadores de empleo, asi como de las vacantes. El Servicio de
Empleo cuenta con elapoyo de las Cajas de Compensacion, que son aliados estratégicos en el
Programa Pacto de Productividad, donde sirven de enlace entre personas con discapacidad y
Sus organizaciones y los empresarios.

e | Sistema Nacional de Informacién, Orientacion e Intermediacion de Empleo (SIOIE) de Costa
Rica cuenta con una plataforma electronica de intermediacion, orientacion e informacion de
empleo que se crea en el marco del Proyecto Nacional de Formacion Ocupacional e Insercion
Laboral (FOIL), de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),
en alianza con el MTSS, el INA'y el MEP. Dicha plataforma se aloja en el sitio
www.buscoempleocr.com que es administrado a través de la Unidad de Servicio al Cliente

del INA. Esta herramienta es un servicio publico que promueve y facilita la vinculacion
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laboral entre el sector empleador y personas en busca de empleo, bajo los principios de
gratuidad e igualdad de oportunidades de hombres y mujeres en su acceso a este derecho.
Recientemente, la Direccion Nacional de Empleo del MTSS, como ente rector ante las
instituciones que conforman el SOIE, ha venido articulando acciones (recibir y tramitar
aplicaciones laborales, atender usuarios con discapacidad, entre otros) con las bolsas de
empleo de distintas municipalidades del pais, incorporadas en este sistema, con el fin de
apoyar la colocacion en puesto de trabajo de personas con discapacidad.

e En Ecuador, con el fin de facilitar el acceso de personas con discapacidad a plazas y fuentes
de trabajo, se cuenta con una bolsa de empleo en la cual se pueden registrar personas con
discapacidad que requieran de trabajo a través de la pagina web de la Red Socio Empleo del
Ministerio de Relaciones Laborales (http://www.socioempleo.gob.ec/) o en las oficinas del
ministerio.

e En Espana, el Programa Por Talento, gestionado por FSC Inserta, la entidad de intermediacion
laboral de la Fundacion ONCE, cuenta con un portal web (http://www.portalento.es/) que
permite a las personas con discapacidad inscribirse en la bolsa activa de empleo de FSC
Inserta, facilita informacion sobre cursos de formacion y de teleformacion, becas y ayudas,
novedades en materia de insercion laboral y ofertas de empleo publico, y proporciona
orientaciones practicas sobre aspectos como la preparacion del curriculum vy la redaccion de
una carta de presentacion de la forma més efectiva. Este programa se desarrolla en el marco
del Programa Operativo de Lucha Contra la Discriminacion 2007-2013, financiado por el Fondo
Social Europeo. FSC Inserta se ha constituido en agencia de colocacion colaboradora del
Servicio Publico de Empleo Estatal al amparo de lo dispuesto en el Real Decreto 1796/2010, de
30 de diciembre.

e En México, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social lanzd en 2008 el Portal del Empleo
(www.empleo.gob.mx), sitio de Internet en el que se publican las oportunidades de

trabajo que se concentran a lo largo y ancho del pais en todos los sectores y ramas de la
economia. Cuenta con un apartado de vacantes dirigidas especificamente a las personas con
discapacidad.

e En Uruguay, la Unidad de Empleo del Programa Nacional de Discapacidad (PRONADIS) ha
creado una base de datos de personas interesadas en trabajar, con el fin de orientar sobre
posibilidades laborales y dar a conocer otros recursos de empleo. Se tramita a través de
formulario on-line (al que puede accederse en http://goo.gl/LUXGX) y entrevista personal.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Espafia, Honduras, México, Panama, Paraguay,
Pert, Portugal, el Principado de Andorra, la Republica Dominicana y Uruguay ofrecen incentivos

a las empresas privadas que contraten personas con discapacidad, que comprenden desde
desgravaciones fiscales y bonificaciones en las cuotas a la Seguridad Social hasta subvenciones

por cada persona contratada y ayudas a fondo perdido o créditos especiales para la financiacion de
actuaciones de adaptacion de puestos de trabajo y de eliminacion de barreras en el lugar de trabajo.
Aunque en el apartado dedicado a las medidas para el fomento del empleo de las personas con
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discapacidad de cada uno de estos paises que se incluye en la segunda parte de este informe se
describen con detalle estos incentivos, se destacan a continuacion algunos ejemplos:

e En Argentina, los empleadores que emplean a personas con discapacidad tienen derecho
al computo de una deduccion especial en la determinacion del Impuesto a las ganancias o
sobre los capitales, equivalente al 70% de las retribuciones correspondientes al personal con
discapacidad en cada periodo fiscal. Ademas, el empleador es eximido, en el primer afo de
contratacion, del pago del 50% de las contribuciones patronales y a las cajas de jubilaciones
correspondientes, de las asignaciones y subsidios familiares, al Instituto Nacional de Servicios
Sociales para Jubilados y Pensionados y al Fondo Nacional de Empleo.

e En Colombia, los empleadores que ocupen trabajadores con limitacion no inferior al 25% y
que estén obligados a presentar declaracion de renta y complementarios, tienen derecho a
deducir de la renta el 200% del valor de los salarios y prestaciones sociales pagados durante
el afio o periodo gravable a estos trabajadores. Por otra parte, la cuota de aprendices que esta
obligado a contratar el empleador se disminuira en un 50%, si los contratados son personas
con discapacidad comprobada no inferior al 25%.

e En Costa Rica se deduce un porcentaje del Impuesto sobre la Renta al empleador
que contrate personas con discapacidad. Este porcentaje se aplica al salario, aguinaldo,
bonificaciones y gastos de adaptaciones al entorno, entre otros.

e En Ecuador los empleadores pueden beneficiarse de una deduccion del ciento cincuenta
por ciento adicional en el célculo de la base imponible del impuesto a la renta respecto de las
remuneraciones y beneficios sociales de cada empleado contratado con discapacidad y de
los sustitutos, asi como de los trabajadores que tengan cényuge, pareja en unioén de hecho
0 hijo con discapacidad y que se encuentren bajo su cuidado, siempre que no hayan sido
contratados para cumplir con la exigencia del 4% personal minimo con discapacidad.

e En Espana es deducible de la cuota integra del Impuesto de Sociedades la cantidad de
9.000 euros por cada persona/afo de incremento del promedio de la plantilla de trabajadores
con discapacidad en un grado igual o superior al 33 por ciento e inferior al 65 por ciento
contratados por el sujeto pasivo, experimentado durante el periodo impositivo respecto a

la plantilla media de trabajadores con discapacidad con dicho tipo de contrato del periodo
inmediatamente anterior. Esta cantidad se eleva a 12.000 euros en caso de que los
trabajadores contratados tengan un grado de discapacidad igual o superior al 65 por ciento.
Ademas, se conceden bonificaciones en las cuotas empresariales de seguridad social a los
empleadores que contraten a personas con discapacidad.

e En Honduras todo gasto por concepto de salarios para personas con discapacidad es
deducible del Impuesto sobre la Renta. También son deducibles las donaciones o aportes
destinados a instituciones publicas o privadas que trabajen en beneficio del sector de
discapacidad.
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e En México estéa establecida la posibilidad de deducir la totalidad de las inversiones realizadas
en adaptaciones que faciliten a las personas con discapacidad el uso de las instalaciones del/la
contribuyente. Dentro de esas adaptaciones, se pueden encontrar, entre otras, construcciones
de rampas de acceso, pasamanos especiales, ampliacion de ascensores, zonas de
estacionamiento especiales para personas con discapacidad y adaptaciones sanitarias. Por
otra parte, los empleadores que contraten a personas con discapacidad pueden deducir de
sus ingresos un monto equivalente al 100% del Impuesto Sobre la Renta del personal retenido
y enterado por el pago de salarios; debiendo acreditar la inscripcion del personal en situacion
de vulnerabilidad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social y que el sujeto obligado gestione
ante el Instituto el certificado de discapacidad.

e En Panama se considera como gasto deducible para la determinacion de la renta gravable del
empleador el doble del salario devengado por el trabajador con discapacidad hasta una suma
maxima equivalente a seis meses de su salario en cada periodo fiscal.

e En Paraguay, el Poder Ejecutivo, por intermedio del Ministerio de Hacienda, contribuye
mensualmente en abonar el 50% del sueldo minimo vigente para actividades diversas no
especificadas del sueldo o salario de los trabajadores con discapacidad que sean empleados
por las personas fisicas, juridicas y entidades de derecho privado beneficiadas, mediante
deducciones en el monto a pagar mensualmente en concepto de Impuesto al Valor Agregado.

e En Perd, los empleadores publicos y privados generadores de rentas de tercera categoria que
emplean a personas con discapacidad tienen una deduccion adicional en el pago del impuesto
a la renta sobre las remuneraciones que se paguen a estas personas, en un porcentaje fijado
por decreto supremo del Ministerio de Economia y Finanzas.

e E£n Portugal las empresas pueden recibir un subsidio compensatorio por la menor
productividad que las personas con discapacidad puedan presentar durante el proceso

de adaptacion y readaptacion al trabajo, en relacién con la productividad media del resto
de los trabajadores la misma categoria profesional. Su importe se calcula en funciéon de

la reduccion de la productividad presentada por el trabajador con discapacidad admitido.
Ademas pueden recibir ayudas para la adaptacion del lugar de trabajo vy la eliminacion de
barreras arquitectonicas, y una asignacion personalizada de acogida por cada persona con
discapacidad que integren en sus plantillas.

e En el Principado de Andorra las empresas que incorporen a personas con discapacidad
pueden ser objeto de ayuda publica, mediante colaboraciones econdmicas para adaptar las
herramientas, la accesibilidad, los puestos de trabajo de insercion o por otros fines, segun lo
que se establezca reglamentariamente.

e En la Republica Dominicana el dos por ciento de los empleos del sector privado (porcentaje
que constituye la participacion minima obligatoria de personas con discapacidad en las
empresas privadas) seran deducidos del pago de los impuestos al fisco.
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Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Los sistemas publicos de pensiones contemplan prestaciones por incapacidad permanente,

tanto si ésta ha sido causada por accidente de trabajo o enfermedad profesional como si deriva

de contingencias comunes. En muchos paises existen también prestaciones por incapacidad de
naturaleza no contributiva, que extienden la proteccién a personas que no han cotizado o que no lo
han hecho el tiempo suficiente para generar derecho a prestaciones contributivas y que no poseen
bienes, ingresos ni recursos que permitan su subsistencia.

Un creciente numero de paises ha regulado criterios de compatibilizacion total o parcial de las
pensiones por incapacidad permanente con el trabajo, o prevén la suspension de la pensiéon en caso
de que el perceptor sea contratado, con posibilidad de recuperacion posterior cuando éste cese en
su relacion laboral.

Los sistemas de seguridad social contemplan también, dentro de las prestaciones familiares,
especialidades en el caso de hijos a cargo con discapacidad o de cényuge con discapacidad.

Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad

Teletrabajo

El teletrabajo, o trabajo a distancia, es una forma de trabajo en la que éste se realiza en un lugar alejado
de las oficinas centrales o de las instalaciones de produccion, mediante la utilizacion de las nuevas
tecnologias de la comunicacion. El teletrabajo puede ser desempefiado en el propio domicilio, en la casa
de un familiar 0 amigo, en un telecentro, en un hotel, en un cibercafé o en cualquier otro lugar.

El teletrabajo abre importantes oportunidades para la insercion laboral de las personas con movilidad
reducida, al permitir trabajar en un lugar diferente a la oficina, o desde el propio domicilio, utilizando
las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, y rompe las barreras del entorno que

impiden la insercion laboral al hacer innecesarios o disminuir de forma significativa la necesidad

de desplazamiento de los teletrabajadores. Sin embargo, es necesario tener en cuenta que el
teletrabajo presenta también algunas desventajas, como la falta de ambiente laboral y la disminucion
de relaciones sociales, y puede originar conflictos familiares, ya que se difuminan las barreras entre
trabajo y familia y la separacion entre el trabajo y la vida familiar o el ocio. Por ello es esencial una
gestion adecuada del teletrabajo, que combine la prestacion no presencial con la asistencia periddica
al centro de trabajo, y promueva la comunicacion con los companeros de trabajo.

Algunos paises de la region han puesto en marcha programas de capacitacion en teletrabajo y otras
iniciativas dirigidas a promover esta modalidad de trabajo, en las que se presta una atencion especial
a las necesidades de las personas con discapacidad.
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e Fn Argentina se cred el Programa de Promocion del Empleo en Teletrabajo (PROPET), para
promover y facilitar la aplicacion del Teletrabajo en empresas del sector privado, a través

de herramientas que brinden seguridad juridica a ambas partes de la relacion laboral y que
permitan monitorear el desarrollo de la modalidad dentro del contexto laboral a distancia en

el marco del trabajo decente. El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social impulsa
asimismo el Programa de Capacitacion en Teletrabajo, que se focaliza en distintos segmentos
poblacionales, entre ellos las personas con discapacidad, Una vez finalizados los cursos de
capacitacion se promueve la incorporacion de los participantes al mercado laboral, ofreciendo
un incentivo financiero a las empresas que contraten personas con discapacidad de $1500
(contrato a tiempo completo) o $750 (contrato a tiempo parcial).

e En Colombia el teletrabajo ha sido regulado por la Ley 1221 de 2008, reglamentada por el
Decreto 884 de 2012, que reconoce el teletrabajo como modalidad laboral y como instrumento
de generacion de empleo y autoempleo mediante la utilizacion de las TIC. La Ley 1221
establece las bases para la generacion de una politica publica de fomento al teletrabajo y una
politica publica de teletrabajo para la poblacion vulnerable, y crea la Red Nacional de Fomento
al Teletrabajo, con el fin de promover y difundir esta practica en el pais. Ademas, establece las
garantias y derechos que cobijan a los teletrabajadores y los principios rectores de este tipo de
relacion contractual.

Empleo selectivo y programas de mantenimiento del empleo

Se entiende por empleo selectivo el derecho a la reincorporacion en la empresa de los trabajadores
con discapacidad sobrevenida. Diversos paises de la region han regulado el empleo selectivo. Asi,
por ejemplo, en Espafia, los trabajadores que hayan sido declarados en situacion de incapacidad
permanente parcial tienen derecho a la reincorporacion en la empresa, en el mismo puesto que
ocupaban o en un puesto de trabajo adecuado a su capacidad residual, segun la incapacidad haya
afectado o no a su rendimiento normal. Por otra parte, los trabajadores que hubiesen cesado en la
empresa por habérseles reconocido una incapacidad permanente total o absoluta tendran, después
de su proceso de recuperacion profesional, preferencia absoluta para su readmision en la primera
vacante que se produzca en su categoria o grupo profesional, si han recuperado su plena capacidad
laboral, o en la primera vacante que resulte adecuada a su capacidad laboral, si continlan afectos de
una incapacidad permanente parcial.

En Uruguay, la Ley de Proteccion Integral de Personas con Discapacidad establece que las personas
cuya discapacidad haya sido certificada por las autoridades competentes, tendran derecho,

entre otros, a reserva con preferencia absoluta de ciertos puestos de trabajo y la readmision por

sus empresas, en las condiciones que reglamentariamente se determinen, una vez terminada su
readaptacion o rehabilitacion profesional, procurando la incorporacion a un puesto de trabajo que
pueda desempenar.

Jubilacién anticipada

La anticipacion de la edad de jubilacion es una cuestion importante a tener en cuenta en una politica
de empleo adaptada a las necesidades y circunstancias de las personas con discapacidad, habida
cuenta del mayor esfuerzo y penosidad que el desarrollo de la actividad profesional puede comportar
para los trabajadores con discapacidad. En Espafia, esta cuestion se ha abordado mediante el

Real Decreto 1851/2009, de 4 de diciembre, por el que se desarrolla el articulo 161 bis de la Ley
General de la Seguridad Social en cuanto a la anticipacion de la jubilacion de los trabajadores con



Perspectiva general

discapacidad en grado igual o superior al 45 por ciento en el caso de ciertos tipos de discapacidad.

Por otra parte, el Real Decreto 1539/2003, de 5 de diciembre, posibilita la aplicacion de coeficientes
reductores de la edad de jubilacion a favor de los trabajadores que acreditan un grado importante de
discapacidad (65%).

En algunos casos la jubilacion anticipada por discapacidad se ha regulado Unicamente para los
trabajadores en ocupaciones de alto riesgo. Es el caso de Chile, donde los trabajadores portuarios
con alguna discapacidad fisica pueden acceder a la jubilacion a partir de los 48 afios, en lugar de a los
53, que es la edad a la que pueden jubilarse los trabajadores portuarios sin discapacidad.

En México, el senador por Sonora Alfonso Elias Serrano presenté en octubre de 2010 una iniciativa
de reforma y adicion de diversas disposiciones de la Ley del Seguro Social y de la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado en la que se proponia reducir en un
10% los requisitos de edad y cotizacion para que un trabajador por discapacidad pueda acceder a
las pensiones por vejez y por edad avanzada. Tras su estudio por las comisiones de Seguridad Social
y de Estudios Legislativos del Senado, las comisiones dictaminadoras consideraron no procedente

la propuesta, por lo que con fecha 3 de noviembre de 2011 se dio por terminado el procedimiento
legislativo.

Acciones para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas
con discapacidad

Las instituciones competentes en materia de empleo y discapacidad suelen desarrollar campanas
informativas para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas con discapacidad,
editan materiales de difusion dirigidos a promover la igualdad de oportunidades laborales para las
personas con discapacidad, y organizan seminarios de inclusion laboral y ferias laborales en las que
participan empresas que ofrecen puestos de trabajo para personas con discapacidad.

En algunos paises se han conformado redes de empresas comprometidas con la insercion laboral de
las personas con discapacidad, que cooperan para promover la insercion laboral de las personas con
discapacidad, desde un enfoque de responsabilidad social corporativa.

También se han puesto en marcha iniciativas para reconocer la labor de las empresas que se
distinguen por sus practicas en materia de inclusion laboral de personas con discapacidad y,
certificaciones de calidad referidas a la gestion de la discapacidad en las empresas.

Entre las iniciativas en este sentido cabe citar el Club de Empresas Comprometidas (Argentina);
la Red INCLUYE (Chile); el Sello Chile Inclusivo; la Estrategia empresarial para la inclusion laboral
de personas con discapacidad de SOFOFA-OIT (Chile), la Red de Empresas Inclusivas de Costa
Rica, la Certificacion Bequal (Espafia), el distintivo Gilberto Rincén Gallardo para empresas
inclusivas y el reconocimiento de empresa incluyente puesto en marcha por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social (México), la campana “El Derecho a la Oportunidad es de Todos”
(Panama), el Premio al Mérito que otorga el IEFP (Portugal), el programa de sensibilizaciéon a
empresas del CONADIS (Republica Dominicana), el Premio Nacional de Integracion (Uruguay) y
los talleres de concienciacion y sensibilizacion dirigidos al sector laboral que realiza el CONAPDIS
(Venezuela).
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Una iniciativa internacional de importancia es la Red Mundial de Empresas y Discapacidad de la OIT,
creada en 2011, de la que forman parte empresas multinacionales muy conocidas. En sus reuniones
participan personas con capacidad de toma de decisiones (Directivos de RSC o de RRHH), que
identifican buenas practicas e iniciativas innovadoras, a partir de la que elaboran publicaciones.

También es de destacar el Codigo de Conducta sobre gestion de la discapacidad en el lugar de
trabajo, publicado en 2002 por la OIT. Este cédigo destaca la importancia de que haya una estrategia
en el seno de cada empresa, que esté negociada con las personas con discapacidad y en la que
participen los altos directivos de la empresa.

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

La mejora de la formacion y de la cualificacion profesional es un aspecto de gran importancia para
garantizar las posibilidades de adaptacion de las personas con discapacidad a un mercado de trabajo
en constante cambio.

La formacion ocupacional comprende todas aquellas acciones dirigidas a trabajadores y
desempleados con el objetivo de garantizar el adecuado desempeno de un puesto de trabajo, y
mejorar la empleabilidad.

Todos los paises de la Comunidad Iberoamericana han incorporado a las personas con discapacidad
en sus sistemas de formacion profesional, y han establecido mecanismos de colaboracion entre las
instituciones competentes en materia de discapacidad vy las instituciones de formacién profesional
para promover la participacion de personas con discapacidad en los programa de formacion
profesional. Sin embargo, en muchos casos estas iniciativas estan muy fragmentadas, no responden
a una estrategia claramente definida y no siempre se centran en programas de formacion ajustados a
las demandas del mercado.

Autoempleo y creacion de empresas por parte de personas con discapacidad

Las instituciones competentes en materia de promocién de empleo y de fomento empresarial
desarrollan programas para la promocion y el financiamiento de proyectos empresariales de
trabajadores con discapacidad, que contemplan la concesion de créditos en condiciones favorables,
el asesoramiento para la puesta en marcha de los emprendemientos, pagos reducidos en las cuotas
a la Seguridad Social y otros apoyos. Una formula utilizada en algunos paises es la posibilidad de
capitalizar, para este fin, la prestacion de desempleo, recibiéndola en un pago Unico en lugar de como
prestacion periddica. A continuacion se recogen algunos ejemplos:

e £n Brasil, el Banco Nacional de Desarrollo Econdmico y Social (BNDES), a través del Programa
de Apoyo a la Inversiéon Social de las Empresas (PAIS), proporciona recursos para financiar la
creacion de empresas por parte de personas con discapacidad. Los aspectos financiables son la
obra civil y adecuacion fisica de las instalaciones, equipos especiales, ayudas técnicas (protesis,
aparatos ortopédicos, equipos y elementos especiales para facilitar la comunicacion, informacion
y sefalizacion), equipos y materiales de ensefanza maquinaria y herramientas especiales,
capacitacion del personal y asesoramiento técnico para la realizacion de proyectos y actividades.
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e En Chile, el Servicio Nacional de Discapacidad, SENADIS, apoya a través del Concurso
Nacional de Proyectos de Microemprendimientos, programas y estrategias para promover

el autoempleo y la creacion de empresas por parte de personas con discapacidad. Las
personas con discapacidad pueden asimismo postular al programa Yo emprendo del Fondo
de Solidaridad e Inversion Social (FOSIS) siempre que cumplan con los requisitos generales
de acceso (tener un puntaje en la Ficha de Proteccion Social menor o igual a 8.500 puntos o
formar parte del Programa Puente o del Sistema Chile Solidario).

e En Colombia, la Ley 361 de 7 de febrero de 1997, por la cual se establecen mecanismos

de integracion de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones, contempla, en

su articulo 34, la promocion del autoempleo y de la creacion de empresas por parte de las
personas con discapacidad. En ese sentido, dispone que el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Desarrollo (Instituto de Fomento Industrial), establecera lineas de créditos blandos
para el funcionamiento y constitucion de pequefas y medianas empresas cualquiera que sea
su forma juridica, dedicadas a la produccion de materiales, equipos, accesorios, partes o
ayudas que permitan a las personas con discapacidad desarrollar actividades cotidianas, o que
les sirva para la prevencion, restauracion o correccion de la correspondiente limitacion o que
sean utilizadas para la practica deportiva o recreativa de estas personas. Para tener acceso

a estas lineas de crédito dichas empresas deberan ser propiedad de una o mas personas

con discapacidad y su planta de personal debera estar integrada en no menos del 80% por
personas con discapacidad. Por otra parte, la Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013,
dispone en su articulo 13.5 que el Banco de Comercio Exterior de Colombia, Bancoldex, creara
lineas de crédito con tasas de interés blandas, para los emprendimientos econémicos o de las
empresas en que sean titulares las personas con discapacidad en el 20%.

e En Costa Rica, el Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa (PRONAMYPE) concede
créditos en condiciones favorables e imparte capacitaciones microempresariales a personas
de escasos recursos econoémicos que no tienen acceso al sistema bancario, entre ellas
personas con discapacidad, para desarrollar emprendimientos productivos. Este programa
ha comenzado recientemente a implementar experiencias de capacitacion para grupos de
personas con discapacidad, en destrezas empresariales con el fin de consolidar proyectos
productivos.

e En Ecuador, de acuerdo con el articulo 55 de la Ley Organica de Discapacidades, las
entidades publicas crediticias mantienen lineas de crédito preferente para emprendimientos
individuales, asociativos y/o familiares de las personas con discapacidad.

e En Espana, el programa de promocion del empleo autébnomo contempla subvenciones de
hasta un maximo de 10.000 euros para desempleados con discapacidad que se establezcan
como trabajadores autbnomos o por cuenta propia. Se contempla asimismo la posibilidad de
conceder una subvencion financiera, de igual cuantia, a un tipo de interés preferencial.

e En Honduras, la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social a través de la Direccion General
de Empleo, gestiona un Fondo Rotario para ofrecer apoyo a micro emprendimientos de las
personas con discapacidad.
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e En México, el Fondo Nacional de Apoyos para Empresas de Solidaridad (FONAES) otorga
apoyo en efectivo a personas con discapacidad, en lo individual u organizadas en grupos o
empresas sociales que estén integradas al menos en un 50% por personas con discapacidad,
para abrir o ampliar un negocio. Las personas con discapacidad intelectual podran ser
beneficiarias indirectas de este tipo de apoyo a través de sus padres o tutores como integrantes
0 socios del negocio. A partir de 2011, el instrumento amplié la cobertura hacia los menores

de edad con discapacidad de cualquier tipo, quienes podran ser beneficiarios indirectos de
este tipo de apoyo, a través de sus padres o tutores como integrantes o socios del negocio y
quienes deberan cumplir con los criterios de elegibilidad.

e En Nicaragua el Ministerio del Trabajo desarrolla programas de apoyo al autoempleo, a través
de los cuales dota a los beneficiarios, entre los que se incluyen personas con discapacidad, de
equipos y herramientas de trabajo a fin de que se inicien en el autoempleo y puedan desarrollar
iniciativas empresariales de mayor envergadura.

e En Panama la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS) desarrolla el Proyecto de
Inclusion Socioecondmica de las Personas con Discapacidad y sus Familias “Fami-Empresas”,
dirigido a familias integradas por alguna persona con discapacidad, con niveles de pobreza y
pobreza extrema, para que se inicien sus pequefias empresas.

e En Paraguay el Ministerio de Justicia y Trabajo, a través de la Direccion General de Empleo

y el Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL) desarrolla un
programa de apoyo a emprendedores en el marco del cual se proporciona capacitacion técnica
en materia de comercializacion y se entregan maquinaria, herramientas y otros equipos. El
programa ha establecido vinculos con diversas asociaciones de discapacidad.

e En la Republica Dominicana, el Consejo Nacional sobre Discapacidad (CONADIS) desarrolla,
en colaboracion con el Consejo Nacional de Promocion y Apoyo a la Micro, Pequeha y
Mediana Empresa (PROMIPYME), un Programa Especial de Créditos con miras a fortalecer
y/0 establecer iniciativas de produccion, comercializacion de productos, articulos y venta

de servicios, con la finalidad de incentivar la participacion de personas con discapacidad

en el mercado laboral como trabajadores auténomos por cuenta propia e independencia
economica.

Empleo con apoyo

El empleo con apoyo es una modalidad de insercion laboral caracterizada por la existencia de
una figura mediadora, denominada “preparador laboral” o “tutor”, que ofrece al trabajador con
discapacidad el apoyo necesario para su adaptacion al puesto de trabajo.

Aunque inicialmente los programas de empleo con apoyo se dirigieron a personas con
discapacidades intelectuales, la experiencia ha demostrado que es una opcion vélida para cualquier
persona con discapacidad que no pueda acceder al mundo laboral sin ayuda. Cada vez son mas los
trabajadores con apoyo que se incorporan a las empresas normalizadas como empleados fijos, tras
un periodo de adaptacion.
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El empleo con apoyo es una alternativa que potencia la utilizacion de los recursos existentes en la
comunidad y que, desde planteamientos flexibles, apuesta por apoyar individualmente a las personas
con discapacidad en su medio de desenvolvimiento natural. Es una formula especialmente Util para
facilitar la insercion laboral en el medio de trabajo normalizado de muchas personas con discapacidad
que tradicionalmente no han tenido posibilidad de acceso al mercado laboral. Los programas de
empleo con apoyo proporcionan a estas personas los apoyos necesarios para que puedan encontrar
y mantener un empleo en condiciones de trabajo y retribucion lo mas similares posible a las de
cualquier otro trabajador sin discapacidad en un puesto equiparable dentro de la misma empresa.

La modalidad de empleo con apoyo es también aplicable a otros colectivos, como el de personas en
situacion de desventaja social.

La estrategia del empleo con apoyo combina las ayudas personales con otras clases de ayudas,
prestadas dentro y fuera del lugar de trabajo (por ejemplo, un agente de apoyo puede visitar

el lugar de trabajo, regularmente o cuando sea requerido por el empleador, para prevenir o
resolver rapidamente cualquier problema que hubiera podido surgir). El seguimiento y la ayuda se
proporciona en funcion de las necesidades de cada persona, y puede extenderse a lo largo de
toda su vida laboral o ir disminuyendo progresivamente, segun las necesidades y la evolucion del
trabajador con apoyo.

Existen programas de empleo con apoyo en diversos paises iberoamericanos, y en algunos de ellos la
modalidad de empleo con apoyo cuenta con reconocimiento legal. A continuacion se recogen algunos
ejemplos.

e En Argentina viene funcionando desde 1993 el Programa de Empleo con Apoyo de la
Fundacion DISCAR, que ha sido replicado en otros paises de la region y que fue galardonado
en 2009 con el Premio Reina Sofia de Rehabilitacion y de Integracion, otorgado por el Real
Patronato sobre Discapacidad de Espana, por “favorecer las trayectorias laborales en el empleo
ordinario de personas con discapacidad intelectual, generando espacios de intercambio,
reflexion, investigacion y difusion”.

e En Chile, el Fondo Concursable de Inclusion laboral del Servicio Nacional de la Discapacidad
(SENADIS) contempla como una de sus lineas de accién la de empleo con apoyo. El SENADIS
financia también, a través del Fondo Nacional Proyectos para la Inclusion Social, proyectos
piloto con el objetivo de generar un modelo de Empleo con Apoyo que contribuya a la insercion
laboral, abriendo espacios de trabajo para las personas con discapacidad intelectual y
articulando a las empresas con las organizaciones sociales.

e E| modelo de empleo con apoyo ha sido promovido en Colombia por el Ministerio de la
Proteccion Social a través de la Guia Metodoldgica para la implantacion del modelo de
discapacidad e integracion sociolaboral en Colombia.

e En Costa Rica, la metodologia de empleo con apoyo ha sido difundida por el proyecto
“Facilitadores Laborales”, que se comenzo a implementar en el afo 2010, mediante una alianza
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social con la Agencia de Cooperacion Internacional
Japonesa (JICA). En el marco de este proyecto se han realizado varios talleres sobre el rol del
entrenador laboral y su proceso de apoyo en el desarrollo de habilidades y destrezas en la
poblaciéon con discapacidad.
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e En Espana el empleo con apoyo ha sido reconocido por la Ley General de los derechos

de las personas con discapacidad y de su inclusion social como una de las modalidades a
través de las cuales las personas con discapacidad pueden ejercer su derecho al trabajo. En el
articulo 41 de dicha ley se definen los servicios de empleo con apoyo, cuya regulacion se remite
a la normativa reglamentaria. Por Real Decreto 870/2007, de 2 de julio, se reguld el programa
de empleo con apoyo como medida de fomento de empleo de personas con discapacidad en
el mercado ordinario de trabajo.

e En México, el programa de empleo con apoyo de la Confederacion Mexicana de
Organizaciones a Favor de la Persona con Discapacidad Intelectual (CONFE) fue galardonado
con el Premio Nacional de Trabajo 2012.

e En Paraguay se esta desarrollando, en el marco del programa “Inclusion Laboral Efectiva”
de la Fundacién Saraki, que cuenta con el apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID Paraguay), la iniciativa “Gestion de Talentos”, una propuesta
de formacion y capacitacion a través del empleo con apoyo que impulsa la inclusion laboral
efectiva de jovenes con discapacidad intelectual, potenciando sus talentos y capacidades.

e En Perd, el Ministerio de Trabajo ha puesto en marcha el plan piloto “Trabajo contigo, Empleo
con apoyo”, que permitira que personas con discapacidad mental e intelectual puedan acceder
a un puesto de trabajo. Es una iniciativa que surge desde el Estado para generar mayores
oportunidades de empleo a las personas con discapacidad mental e intelectual, en este caso
quienes presentan sindrome de Down y Asperger.

e En Portugal, el empleo con apoyo ha sido regulado en la seccion V (articulos 54 a 58) del
Capitulo IV del Decreto-Ley 290/2009 (Programa de Empleo y Apoyo a la Cualificacion de las
Personas con Discapacidad). Los promotores privados de puestos de trabajo en régimen de
empleo con apoyo se pueden beneficiar de apoyos financieros para compensar parcialmente
los costos salariales y las cotizaciones sociales, y de ayudas para la adaptacion de los puestos
de trabajo y la eliminacion de barreras en el lugar de trabajo.

e En Uruguay, el Programa Nacional de Discapacidad (PRONADIS) utiliza el empleo con apoyo
como metodologia de inclusion sociolaboral, tanto a aquellas personas que quieran trabajar
de forma dependiente (empresa privada, contratado por cooperativas, etc.) como de forma
independiente, apoyando emprendimientos en cooperativas u otras modalidades productivas.

e En Venezuela, la Ley para las personas con discapacidad establece en su articulo 29 el
derecho al empleo con apoyo integral. Algunas instituciones, como la Fundacion Leyla,
desarrollan programas de empleo con apoyo, brindando la asistencia, por el tiempo necesario,
de una persona especializada que acompana a la persona con discapacidad intelectual en su
lugar de trabajo, facilitandole el aprendizaje inicial de la tarea laboral y su posterior ejecucion.
Adicionalmente, esta persona especializada, apoya a la empresa en sus esfuerzos para lograr
una adecuada integracion de los companeros de trabajo con la persona con discapacidad
intelectual.
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Empleo protegido

Los talleres protegidos (denominados de diferentes formas segun los paises: centros especiales de
empleo, talleres laborales protegidos, talleres protegidos de produccion, unidades productivas, etc.)
son, en muchos de los paises iberoamericanos, una importante fuente de empleo para las personas
con discapacidad, especialmente para los grupos con mayores dificultades de inserciéon, como es el
de las personas con discapacidad intelectual. Entre sus principales actividades productivas estan la
subcontratacion industrial, la produccion de bienes y la prestacion de servicios multiples (jardineria,
limpieza).

En algunos paises, como Argentina, Brasil, Colombia, Ecuador, Espafna, Honduras, México, Portugal,
el Principado de Andorra o la Republica Dominicana han regulado con cierto detalle los talleres
protegidos. La normativa exige, para calificarlos como tales, que un determinado porcentaje de su
plantilla esté constituido por personas con discapacidad, y que presten a estas personas servicios
de soporte personal y social. Suelen tener un tratamiento fiscal favorable, gozan de deducciones

0 exenciones en las cotizaciones sociales, y frecuentemente la legislacion laboral contempla un
tratamiento especial de la relacion laboral de las personas con discapacidad que trabajan en estos
centros.

e En Argentina el empleo protegido esta regulado por la Ley 26.816, de creacion del Régimen
Federal de Empleo Protegido para Personas con Discapacidad, que derogo y sustituyo a la Ley
24.147, de 29 de septiembre de 1992, por la que se cred el Régimen de los talleres protegidos
de produccion para los trabajadores con discapacidad.

e En Brasil, el Decreto 3.298, de 20 de diciembre de 1999, reglamentario de la Ley 7.853,
que define la Politica Nacional para la Integraciéon de las Personas con Discapacidad,
establece en su articulo 34 que es objetivo primordial de la politica de empleo la insercion
laboral de las personas con discapacidad en el mercado laboral 0 su incorporacion al sistema
productivo mediante un régimen especial de empleo protegido, y define en su articulo 35 los
talleres protegidos de produccion (oficinas protegidas de producao) y los talleres protegidos
terapéuticos (oficinas protegidas terapéuticas).

e En Colombia, la Ley 361, de 7 de febrero de 1997, por la cual se establecen mecanismos
de integracion de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones, dispone en su
articulo 22 que el Gobierno establecera programas de empleo protegido para aquellos casos en
que la situacion de discapacidad no permita la insercion al sistema competitivo. El articulo 32
de esta misma ley dispone que las personas con discapacidad que se encuentren laborando
en talleres de trabajo protegido, no podran ser remuneradas por debajo del 50% del salario
minimo legal vigente, excepto cuando encuentren aun bajo terapia, en cuyo caso no podra ser
remunerado por debajo del 75% del salario minimo legal vigente. Una Sentencia de la Corte
Constitucional de 3 de octubre de 2007 (C-810-07) ha declarado condicionalmente exequible
este articulo, en el entendido que dichos talleres tienen por objeto actividades formativas,

de integracion social o de rehabilitacion sin animo de lucro para el organizador del taller, de
personas con diversidad funcional severa y que la relacion existente entre ellas y el taller no
corresponde a una relacion laboral.
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e En Ecuador, de acuerdo con el articulo 49 de la Ley Organica de Discapacidades, se
contempla la posibilidad de constituir centros especiales de empleo publicos o privados
integrados por al menos un ochenta por ciento de trabajadores con discapacidad, a cuyo
efecto, las autoridades nacionales competentes en regulacion tributaria y los gobiernos
auténomos descentralizados crearan incentivos tributarios orientados a impulsar la creacion de
estos centros.

e En Espana, el empleo protegido en centros especiales de empleo y enclaves laborales es una
de los tipos de empleo a través de los cuales, de acuerdo con el articulo 37 de la Ley General
de los derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, las personas con
discapacidad pueden ejercer su derecho al trabajo. El empleo protegido se regula en la seccion
tercera del Capitulo IV del Titulo | de esta ley (articulos 43 a 46) y en una serie de normas
reglamentarias que desarrollaron la Ley de Integracion Social de los Minusvalidos, de 1982, en
la que se regularon originariamente los centros de empleo protegido.

e En Honduras, la Ley de Promocion de Empleos para Personas Minusvalidas (Decreto n° 17-
91, de 26 de febrero) establecio en sus articulos 16 a 22 un régimen de empleo protegido para
las personas con discapacidad que no pudieran ejercer una actividad laboral en las condiciones
habituales. A tal fin, encomendé al Estado la creacion y el fomento de Centros Especiales de
Empleo Protegido, cooperativas, microempresas u otras fuentes de trabajo para personas

con discapacidad, de manera que pueda asegurarseles un empleo remunerado y que sean a
la vez, un medio de integracion del mayor nimero de estas personas al proceso productivo

de la nacién. Los Centros Especiales de Empleo Protegido también podran ser creados por
empresas de caracter privado, sujetandose en todo caso a las normas legales, reglamentarias
y convencionales que regulen las condiciones de trabajo. Aun cuando la Ley de Equidad y
Desarrollo Integral para las Personas con Discapacidad de 2005 derogé la Ley de Promocion
de Empleos para Personas Minusvélidas de 1991 sin hacer mencion expresa a la vigencia

del régimen de empleo protegido antes descrito ni abordar una nueva regulacion al respecto,
cabe interpretar que dicho régimen contindia vigente en tanto que la ley de 2005 atribuyd a

la Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad la competencia para
crear y promover programas de empleo protegido, microempresas, cooperativas y talleres de
produccién auto sostenible para la insercion laboral de las personas con discapacidad que no
tienen una fuente de empleo.

e En México se entiende por trabajo protegido todo aquel programa o proyecto encaminado

a dar empleo a las personas con discapacidad que no pueden ser incorporadas al trabajo
comun, por no alcanzar a cubrir los requerimientos de productividad y que se caracteriza por
la subvencion que hace el gobierno o los particulares a las “fuentes de trabajo” (articulo 4 de la
Ley para la integracion al desarrollo de las personas con discapacidad del Distrito Federal). El
articulo 16 de la Ley Federal de Personas con Discapacidad establece que las empresas que
fomenten el trabajo protegido, entendido éste como la actividad que realizan las personas con
discapacidad intelectual, recibiran los estimulos que establece la legislacion de la materia.

e En Portugal, la seccion IV (articulos 45 a 53) del Capitulo IV del Decreto-Ley 290/2009 regula
los centros de empleo protegido. De acuerdo con el articulo 45, se considera como centro

de empleo protegido a la estructura productiva con personalidad juridica propia, dotada

de autonomia administrativa y financiera, cuyo objetivo es proporcionar a las personas con



Perspectiva general

discapacidad con capacidad de trabajo reducida el gjercicio de una actividad profesional y
el desarrollo de las competencias personales, sociales y profesionales necesarias para su
integracion en el régimen normal de trabajo.

e En Andorra existe la figura de los centros de integracion laboral de personas con
discapacidad, regulados por el articulo 38 del Reglamento de atencién social, de trabajo y

de seguridad social de las personas con discapacidad. Los centros de integracion laboral de
personas con discapacidad son empresas que tienen como objetivo el empleo de trabajadores
con discapacidad, ya sea favoreciendo la integracién en empresas ordinarias, ya sea en
actividades productivas realizadas en el mismo centro, con el objetivo de facilitar un empleo
retribuido a estas personas y proporcionarles el apoyo y el seguimiento necesarios para su
integracion sociolaboral.

e En la Republica Dominicana el empleo protegido esta regulado en el articulo 92 de la Ley
5-2013, que establece que las personas con discapacidad que, por razén de la naturaleza de
las consecuencias de sus deficiencias, no puedan, provisional o definitivamente, ejercer una
actividad laboral en las condiciones de igualdad habitual, deben ser empleados en centros de
empleos protegidos, acordes con su capacidad.

En otros paises, como Bolivia, Chile, Paraguay o Uruguay, se hacen referencias al empleo protegido
en la legislacion, aunque no hay una regulacion expresa de esta modalidad de empleo. En otros,
como Costa Rica y Nicaragua, ha habido iniciativas de regulacion que, por diversas razones, no se
han concretado o han sido derogadas.

e En Bolivia, una de las funciones y atribuciones del Comité Nacional de la Persona con
Discapacidad, segun el articulo 4 del Decreto Supremo N° 24807, que aprueba el Reglamento
alaLey N° 1678 de la persona con discapacidad, es promover la insercion de la persona con
discapacidad al sistema productivo a través de las creacion de talleres protegidos, centros
ocupacionales y talleres productivos de personas con discapacidad, supervisados por
autoridades competentes, evitando situaciones de explotacion y garantizando la adecuacion de
las condiciones de trabajo.

e En Chile, la Ley n° 18.600 (1987), que establece nomas sobre personas con discapacidad
intelectual, contempla un tratamiento fiscal favorable para las personas juridicas sin fines de
lucro que mantuvieren en funcionamiento talleres protegidos, en los que las personas con
discapacidad intelectual, principalmente las pertenecientes a familias de menores recursos,
desarrollen, con fines esencialmente terapéuticos, actividades laborales. También establece
que las municipalidades podran crear, financiar o contribuir a financiar establecimientos
educacionales especiales, talleres de capacitacion o de trabajo y hogares de proteccion
para personas con discapacidad intelectual. Asimismo, la Ley n° 18.600 establece que en el
contrato de trabajo que celebre la persona con discapacidad mental, podréa estipularse una
remuneracion libremente convenida entre las partes, no aplicandose a este respecto las normas
sobre ingreso minimo.

e En Costa Rica, la Directriz Presidencial n° 27, de 30 de enero de 2001 (Politica Publica
de Discapacidad) encomendé al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social propiciar la
legislacion requerida para regular el funcionamiento de los talleres protegidos para personas
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con discapacidad y de otras experiencias similares. No obstante, en el documento de
autoevaluacion del cumplimiento de dicha directriz realizado con motivo de la elaboracion de
la Politica Nacional en Discapacidad 2010-2020, el Ministerio de Trabajo informd que no se
habia realizado ninguna accion tendente a desarrollar legislacion para regular el funcionamiento
de los talleres protegidos y otras experiencias, aduciendo que esta funcion ha sido asumida
por la Comisién Técnica Interinstitucional para la Empleabilidad de las Personas con
Discapacidad, creada por Directriz presidencial N° 14 de 20 de noviembre del 2006, a la que
compete proponer un proyecto de ley que regule el accionar de los talleres laborales y centros
ocupacionales.

e En Nicaragua, la Ley de Prevencion, Rehabilitacion y Equiparacion de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad, actualmente derogada, encomendaba al Estado y a la sociedad
de establecer empleo protegido en la forma de talleres de produccion, trabajo en el domicilio

y planes de auto empleo para aquellos que, debido a necesidades especiales o discapacidad
particularmente grave, no puedan hacer frente a las exigencias del empleo competitivo (articulo
13 ¢.). Estas disposiciones no han sido contempladas en la Ley de los Derechos de las
Personas con Discapacidad de 2011.

e En Paraguay, la ley de creacion del Instituto Nacional de Proteccion a Personas Excepcionales
(INPRO), instituciéon hoy incorporada a la Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las
personas con discapacidad (SENADIS), encomendaba a esta institucion, entre otras, la funcion
de promover la instalacion de talleres protegidos publicos y privados y de otras fuentes de
trabajo para las personas con discapacidad y vigilar su funcionamiento. A finales de la década
de los 90 el Departamento de Educacion Especial del Ministerio de Educacion y Cultura y el
INPRO establecieron talleres protegidos y de formacion para el trabajo, con un enfoque mas
asistencial que productivo.

e En Uruguay, el Plan de Equidad, que condensa la estrategia del gobierno para la promocion
de la equidad y la igualdad social, se amplian las transferencias monetarias para los programas
de empleo protegido para poblacién con problemas de insercion en el mercado de trabajo.

El empleo protegido es todavia una via de insercion laboral necesaria para muchos trabajadores
con discapacidad, especialmente en los casos de discapacidad mas severa o mental, por o que
es imperativo mejorar su calidad. Resulta asimismo necesario favorecer la transicion del empleo
protegido al empleo ordinario, y superar la segmentacion que supone separar a las personas con

discapacidad en talleres 0 empresas protegidas. También seria importante mejorar la colaboracion de
los centros de empleo protegido con las empresas ordinarias para favorecer la compra de productos y

servicios y el transito de trabajadores desde el empleo protegido al empleo ordinario.

Variables transversales (Género, edad, poblaciones indigenas, poblaciones rurales)

Las politicas publicas en materia de insercion laboral de las personas con discapacidad en los

paises de la Comunidad Iberoamericana incorporan transversalmente la perspectiva de género, y

suelen tener en cuenta las necesidades de las personas con discapacidad a lo largo del ciclo de
vida, asi como las de las personas con discapacidad pertenecientes a poblaciones indigenas o a
zonas rurales.
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Entre las iniciativas dirigidas a transversalizar estas perspectivas, cabe destacar el Programa “Linea
de Acceso al Trabajo: Empleo Independiente con perspectiva de Género” del SENADIS (Chile), el
Programa de Garantias de los Derechos Fundamentales de los Pueblos Indigenas de Colombia, la
Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres (México), el lll Plan Nacional
de Igualdad de oportunidades entre Mujeres y Hombres 2008-2017 (Paraguay), el Estudio sobre

el impacto de la discriminacion basada en la discapacidad en las mujeres (Portugal), el enfoque

de género de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (Republica Dominicana), y el Programa de
Atencion Integral a los Pueblos Indigenas con Discapacidad, de CONAPDIS (Venezuela).

Conclusiones

LLas personas con discapacidad constituyen un amplio colectivo, que se estima que supone
alrededor del 15 por ciento de la poblacion total. Aunque hay diferencias entre los paises, en general
aproximadamente la mitad de las personas con discapacidad estan en edad de trabajar. Las tasas
de actividad y empleo de las personas con discapacidad son, en general, sensiblemente inferiores a
las del resto de la poblacion, y las personas con discapacidad que realizan alguna actividad laboral
perciben, muchas veces, remuneraciones inferiores a las que son normales en el mercado laboral.

La desigualdad en los patrones de insercion laboral y la discriminacion que sufren las personas con
discapacidad en el mercado laboral contribuye a reproducir la desigualdad social, la pobreza y la
exclusion social. Al no poder acceder a un trabajo, no hacerlo en igualdad de condiciones que el resto
de los ciudadanos o hacerlo en espacios diferenciados o protegidos, las personas con discapacidad
corren el riesgo de convertirse en ciudadanos de segunda categoria.

Para lograr la reduccion de esas desigualdades y discriminaciones, los paises de la region
iberoamericana han puesto en marcha politicas activas de empleo dirigidas a mejorar la empleabilidad
de las personas con discapacidad, facilitar su transicion hacia el empleo e impulsar su desarrollo
profesional. Estas politicas se enfrentan a una serie de retos, entre los que destaca la alta
segmentacion que presenta el mercado laboral para este colectivo, en el que frente a un pequerno
nucleo de personas en una situacion de ocupacion estable, hay un grupo mas amplio de personas
con notables dificultades de acceso al mercado laboral, que alternan situaciones de empleo precario y
desempleo, y un grupo mayoritario de personas desanimadas o inactivas, que no mantienen relacion
con el mercado laboral.

Todas las constituciones de los paises iberoamericanos consagran el derecho al trabajo y a la
proteccion social, y la mayor parte de ellas contienen referencias explicitas a los derechos de las
personas con discapacidad, y mas especificamente a sus derechos en materia de inclusion social
y laboral. Todos los paises de la Comunidad Iberoamericana han firmado o se han adherido a la
Convencion sobre los derechos de las Personas con Discapacidad (Unicamente el Principado de
Andorra esta pendiente de ratificarla), y, con la excepcion de Colombia, Cuba, el Principado de

49



50

Medidas para la promocion del empleo
de personas con discapacidad en lberoamérica

Andorra 'y Venezuela, a su Protocolo Facultativo. Asimismo, todos los paises iberoamericanos de
América, con excepcion de Cuba, han ratificado la Convencion Interamericana para la eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra las personas con discapacidad. También una amplia
mayoria de los paises iberoamericanos (salvo Honduras, Nicaragua, el Principado de Andorra 'y
Venezuela) han ratificado el Convenio 159 de la OIT (1983), relativo a la Rehabilitacion Profesional
y el Empleo (Personas con Discapacidad). Dado que estos tratados internacionales se incorporan,
cuando son ratificados, al ordenamiento juridico interno con el mismo rango que las disposiciones
constitucionales, puede afirmarse que el derecho al trabajo de las personas con discapacidad esta
solidamente recogido en el ordenamiento constitucional iberoamericano.

Todos los paises iberoamericanos cuentan con leyes especificas de proteccion de las personas

con discapacidad, que contienen disposiciones dirigidas a promover su inclusion social y laboral,

y muchos de ellos han modificado recientemente su legislacion en materia de discapacidad para
adaptarla a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Por otra parte, la
legislacion laboral de todos los paises iberoamericanos contempla disposiciones dirigidas a promover
el acceso al empleo de grupos con especiales dificultades de insercion, entre los que se cuentan las
personas con discapacidad, y a garantizarles condiciones de trabajo dignas.

El estudio comparado de las medidas que se estan poniendo en practica en los paises
iberoamericanos para lograr avanzar en el acceso y la igualdad en el empleo de las personas con
discapacidad muestra que los abordajes utilizados son multiples: servicios publicos y privados de
colocacion, formacion, subvenciones a la contratacion que se proponen corregir desigualdades en
materia de acceso, condiciones de trabajo y calidad del empleo, medidas de accion positiva, como
la introduccion de objetivos numéricos o cupos que se deben cumplir en plazos determinados, o
politicas de contratacion publica que incorporen objetivos de promocion de la igualdad.

El establecimiento de una cuota obligatoria de reserva de empleo en el sector publico es una medidas
bastante extendida (la aplican Argentina, Bolivia, Brasil, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Espana,
Honduras, Panama, Paraguay, Peru, Portugal, Uruguay y Venezuela), y en muchos de los casos la
cuota se extiende también al sector privado. Las regulaciones mas antiguas en este sentido datan de
principios de la década de 1980 (Argentina, 1981, Espana, 1982). En los Ultimos afios el sistema de
cuotas se ha implantado en nuevos paises, como Peru (2012) o la Republica Dominicana (2013).

A pesar de que muchas veces no se cumplen las cuotas establecidas, sobre todo cuando los
sistemas de cuotas no vienen acompafados de mecanismos de ejecucion, la mera existencia del
sistema de cuotas se ha revelado como una herramienta de fomento del empleo, que ha abierto la
posibilidad de introducir medidas de discriminacion positiva en la legislacion laboral, superando las
discusiones sobre la admisibilidad o no de este tipo de disposiciones. En los paises en los que existen
estos sistemas, deberian mejorarse los mecanismos de ejecucion y los controles de su cumplimiento.

También son bastantes los paises que han puesto en marcha medidas de estimulo de la contratacion
de personas con discapacidad basadas en incentivos de diverso tipo. Una de las orientaciones

mas prometedoras es, en este sentido, la vinculada a la compra publica responsable, que otorga
preferencia, en las adquisiciones de bienes o en las contrataciones de servicios que realizan las
administraciones publicas, a las empresas que contraten personas con discapacidad. Este tipo de
medidas se vienen aplicando, entre otros paises, en Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Espania,
México, Pert y Republica Dominicana.



Perspectiva general

También son bastante los paises que ofrecen incentivos directos a las empresas que incorporan
trabajadores con discapacidad en sus plantillas, que comprenden desde desgravaciones fiscales y
bonificaciones en las cuotas a la Seguridad Social hasta subvenciones por cada persona contratada
y ayudas a fondo perdido o créditos especiales para la financiacion de actuaciones de adaptacion

de puestos de trabajo y de eliminacion de barreras en el lugar de trabajo. Entre ellos estan Argentina,
Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Espafa, Honduras, México, Panama, Paraguay, Peru, Portugal,
el Principado de Andorra, la Republica Dominicana y Uruguay.

Para que estas medidas de estimulo de la contratacion tengan éxito, es necesario contar con un
sistema de intermediacion laboral que facilite a las empresas la captacion de candidatos idéneos y
proporcione a las personas con discapacidad la orientacion y los apoyos necesarios en su proceso de
insercién laboral. En todos los paises iberoamericanos los servicios publicos de empleo y orientacion
laboral cuentan, por lo general, con unidades o secciones especializadas para la atencion a personas
con discapacidad. Estos servicios facilitan a las personas con discapacidad apoyo en la busqueda de
empleo, orientacion profesional, derivacion hacia programas de capacitacion y asesoramiento sobre
acciones para la mejora de la empleabilidad. También brindan asesoramiento a los empleadores sobre
las posibilidades y beneficios derivados de la contratacion de trabajadores con discapacidad, y les
apoyan realizando analisis de los requerimientos de los puestos de trabajo, seleccionando postulantes
adecuados. La modernizacion del acceso no presencial a los servicios publicos de empleo y la

mejora de la accesibilidad de los servicios publicos de empleo a través de la utilizacion de las nuevas
tecnologias, es una de las lineas de actuacion que esta permitiendo avanzar en el disefo de nuevas
politicas activas de empleo mejor adaptadas a las necesidades de las personas con discapacidad.

Las instituciones competentes en materia de empleo y discapacidad suelen desarrollar campanas
informativas para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas con discapacidad,
editan materiales de difusion dirigidos a promover la igualdad de oportunidades laborales para las
personas con discapacidad, y organizan seminarios de inclusion laboral y ferias laborales en las que
participan empresas que ofrecen puestos de trabajo para personas con discapacidad.

En algunos paises se han conformado redes de empresas comprometidas con la insercion laboral de
las personas con discapacidad, que cooperan para promover la insercion laboral de las personas con
discapacidad, desde un enfoque de responsabilidad social corporativa.

También se han puesto en marcha iniciativas para reconocer la labor de las empresas que se
distinguen por sus practicas en materia de inclusion laboral de personas con discapacidad vy,
certificaciones de calidad referidas a la gestion de la discapacidad en las empresas.

Otras medidas que se estan aplicando en los paises de la Comunidad lberoamericana para facilitar

el trabajo de las personas con discapacidad y el logro de unas condiciones laborales adecuadas

son el fomento del teletrabajo, que abre importantes oportunidades para la insercion laboral de las
personas con movilidad reducida, la regulacion del derecho a la reincorporacion en la empresa de los
trabajadores con discapacidad sobrevenida (empleo selectivo), la puesta en marcha de programas de
empleo con apoyo, el fomento del autoempleo y de la creacion de empresas por parte de personas
con discapacidad, mediante la concesion de créditos en condiciones favorables, el asesoramiento
para la puesta en marcha de los emprendemientos, pagos reducidos en las cuotas a la Seguridad
Social y otros apoyos, y la anticipacion de la edad de jubilacion, que es una cuestion importante

a tener en cuenta en una politica de empleo adaptada a las necesidades y circunstancias de las
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personas con discapacidad, habida cuenta del mayor esfuerzo y penosidad que el desarrollo de la
actividad profesional puede comportar para los trabajadores con discapacidad. Algunas de estas
medidas (en particular el empleo selectivo y anticipacion de la edad de jubilacion) no estan, sin
embargo, muy extendidas entre los paises de la Comunidad Iberoamericana.

Junto a estas medidas, que tienen como objetivo promover la insercion laboral de las personas

con discapacidad en el mercado ordinario de trabajo, es necesario tener en cuenta que los talleres
protegidos (denominados de diferentes formas segun los paises: centros especiales de empleo,
talleres laborales protegidos, talleres protegidos de produccion, unidades productivas, etc.) son, en
muchos de los paises iberoamericanos, una importante fuente de empleo para las personas con
discapacidad, especialmente para los grupos con mayores dificultades de inserciéon, como es el de las
personas con discapacidad intelectual.

El empleo protegido, que ha sido regulado con diverso grado de detalle en algunos paises de la
Comunidad Iberoamericana y al que en algunos otros se hacen referencias en la legislacion, aunque
sin una regulacion expresa de esta modalidad de empleo, es todavia una via de insercion laboral
necesaria para muchos trabajadores con discapacidad, especialmente en los casos de discapacidad
mas severa 0 mental, por lo que es imperativo mejorar su calidad. Resulta asimismo necesario
favorecer la transicion del empleo protegido al empleo ordinario, y superar la segmentacion que
supone separar a las personas con discapacidad en talleres o empresas protegidas. También seria
importante mejorar la colaboracion de los centros de empleo protegido con las empresas ordinarias
para favorecer la compra de productos y servicios y el transito de trabajadores desde el empleo
protegido al empleo ordinario.

Todos los diagnoésticos sobre la situacion de empleo de las personas con discapacidad subrayan la
importancia de la formacion vy la cualificacion profesional como un aspecto de especial importancia
para garantizar las posibilidades de adaptacion de las personas con discapacidad a un mercado de
trabajo en constante cambio. Todos los paises de la Comunidad Iberoamericana han incorporado

a las personas con discapacidad en sus sistemas de formacion profesional, y han establecido
mecanismos de colaboracion entre las instituciones competentes en materia de discapacidad y las
instituciones de formacion profesional para promover la participacion de personas con discapacidad
en los programa de formacion profesional. Sin embargo, en muchos casos estas iniciativas estan
muy fragmentadas, no responden a una estrategia claramente definida y no siempre se centran en
programas de formacion ajustados a las demandas del mercado.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

La principal fuente para estimar la poblacion con discapacidad en Argentina es la Encuesta Nacional
de Personas con Discapacidad (ENDI), vinculada al Censo 2001. En dicho censo se incluyd una
pregunta destinada a detectar hogares con al menos una persona con discapacidad; a partir de

los datos asi obtenidos se selecciond la muestra de hogares en la que se aplicd, con posterioridad
(entre noviembre 2002 y el primer semestre de 2003) una encuesta especifica. La muestra estuvo
conformada por una mayoria de hogares con al menos una persona con discapacidad y una
proporcion menor de hogares sin ninguna persona con discapacidad.

La ENDI estim¢ el numero total de personas con discapacidad residente en localidades de
5.000 habitantes y mas en 2.176.123 personas, un 7,1% de la poblacion total.

El censo de 2010 también ha incluido una pregunta sobre las dificultades o limitaciones permanentes

para ver, oir, moverse, entender o aprender. A partir de esta pregunta, el censo 2010 ha estimado que
existen en Argentina 5.114.190 personas con limitaciones o dificultades permanentes, lo que supone

el 12,9% de la poblacion. Actualmente se esta trabajando en la preparacion de una encuesta nacional
sobre discapacidad que tendria como marco muestral los resultados del censo de 2010.

Distribucion por sexo, edad y tipo de discapacidad

La distribucion por sexo de las personas con discapacidad estimadas por la ENDI muestra un leve
predominio de mujeres (53,6%, frente al 46,4% que suponen los varones). La prevalencia de la
discapacidad entre las mujeres es algo mayor que entre los varones (7,3 y 6,8 por cada

100 habitantes, respectivamente).

El 11,7% de las personas con alguna discapacidad son menores de 15 anos, el 48,5% tiene entre
15y 64 afos y el 39,8% restante tienen 65 afos 0 mas. La prevalencia se eleva conforma aumenta la
edad, pasando de 3,0 personas con discapacidad por cada 100 habitantes entre los menores de

15 afos a 5,5 entre 15y 64 afos y a 28,3 entre las personas de 65 0 mas anos.



Argentina. Poblacion total, poblacion con discapacidad y prevalencia de la discapacidad segun sexo por grupos
de edad. Conjunto de los centros urbanos con 5.000 habitantes o mas. Afos 2002-2003

Grupos
de edad

Total

0-4

5-14
15-29
30-49
50-64
65-74
75y mas

Total

30.757.628
2.757.869

5.722.347
7.718.798
7.308.279
4.188.910
1.754.847
1.306.578

Poblacién total

Varones

14.760.460

B 1.3877.1637‘
- 2.945.015
~ 3.881.026

3.438.838

oo

745.301
461.430

Mujeres

15.997.168

1370706

2.777.332

3.837.772
3.869.441

2.287.223

1.000.546

845.148

Poblacién con discapacidad

Total
2.176.123

50854
203643

250.677

esen

467.823

872217

494.041

Varones

1.010.572

28191

120.895

173.407
212.935
166.007
165.343

Mujeres

1.165.551

22663
82748
143.794

106.883
163.461

254838
~ 206.210

328.698

Prevalencia por

7,3
1,7
3,0
2,8
4,2
1,1
20,4

100 habitantes
Total Varones Mujeres
71 6,8
18 2,0:
36 41
32 37
46 50
12 112
212 223
378 358

38,9

Fuente: INDEC. Primera Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad 2002-2003. Complementaria Censo Nacional

de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001.

LLas discapacidades mas frecuentes son las que afectan al aparato locomotor (39,5% del total). Les

siguen en importancia cuantitativa las discapacidades visuales (22,0%), auditivas (18,0%) y mentales

(15,1%).

Los resultados del censo 2010, referidos a personas con limitaciones o dificultades permanentes,

muestran también un mayor nimero de muijeres (55,7 %, frente al 44,3% que suponen los varones), y

una mayor prevalencia de las limitaciones y dificultades permanentes entre las mujeres que entre los

varones (14,0 frente a 11,7 por cada 100 habitantes, respectivamente).

Argentina. Poblacion total, poblacion con limitaciones o dificultades permanentes y prevalencia de estas

situaciones segun sexo por grupos de edad. Aho 2010

Grupos
de edad

Total

0-4

5-14
15-29
30-49
50-64
65-74
75y més.

Total
39.671.131

3.326.197

6.866.641
9.860.891
10.168.514
5.469.856
2.272.651
1.706.381

Poblacién total

Varones

19.276.217

~1.691 .8847‘
3486513
~ 4.904.595

4.957.211

| 2.604.475
1.011.691

620.348

Mujeres

20.394.914

1.634.813 ‘

$3.380.128
' 4.956.296
5.211.303
' 2.865.381
' 1.260.960
1.086.033

Poblacién con limitaciones
o dificultades permanentes

Total
5.114.190

84.118
371.052
602286
1.049.295

1.378.221

766610

 862.608

Varones

2.263.175

44.902
194.108

286.881
483831
628.772
330.721

293.960

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

Mujeres

2.851.015

39.216

176.944

315405

565.464

749449

435.889
568.648

Prevalencia por
100 habitantes

Total
12,9

25
54

6,1

103
22

33,7

06

Varones Mujeres

11,7

14,0
2,4
5,2
6,4

10,9

26,2

34,6

52,4

Las limitaciones o dificultades mas frecuentes son las relacionadas con la vision, con una prevalencia

del 8,3%. Les siguen en importancia cuantitativa las relacionadas con la movilidad de los miembros

inferiores, cuya prevalencia es del 4,9%, y a mayor distancia las relacionadas con la audicion, con la

movilidad de los miembros superiores v las dificultades o limitaciones de caracter cognitivo, cuyas

prevalencias son, respectivamente, del 2,4%, 2,2% vy 2,1%.

Argentina
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Argentina. Poblacion con limitaciones o dificultades permanentes y prevalencia segun sexo por tipo de dificultad
o limitacion. Afo 2010

Numero de personas con cada tipo

de dificultad o limitacién permanente FIECEIEIEE (ZE U [T e

Total Varones Mujeres Total Varones Mujeres
Visual 3272045  1.374.448  1.898.497 8,3% 71% 9,3%
Auditiva o 945.168 475120 470.048 2.4% 25%  2,3%
Motora superior 881.199 359.052 502147 209% 19%  26%
Motora inferior ~ 1.929.458 785396 1.144.062 4,9% 41%  56%
Cognva 824.407 405.441 418.966 2,1% 21%  21%

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

Situacion de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

De acuerdo con la ENDI, aproximadamente una cuarta parte (el 24,9%) de las personas con
discapacidad de 14 y mas anos estaban ocupadas. La tasa de empleo era mayor en el caso de los
varones (33,8%, frente al 17,6% entre las mujeres) y en las personas de entre 30 y 49 afos (grupo de
edad en el que estan ocupadas el 44,6% del total).

Argentina. Poblacion con discapacidad de 14 afios o mas. Condiciéon de actividad por grupos de edad
y por sexo. Conjunto de los centros urbanos con 5.000 habitantes 0 mas. Aflos 2002-2003

Condicién de Actividad
Total
Ocupado Desocupado Inactivo Desconocido

Numero % Numero % Numero % Numero % Numero %
Total 1.945.042 1000 483717 249 90748 47 1.330238 684 40339 21
Grupos de edad
1429 274003 1000 75354 27,5 26746 98 165260 603 6733 25
3049 336868 1000 150.376 446 27548 82 152142 452 6802 2,0
50-64 = 467.823 1000 168240 360 25387 54 264923 566 9273 20
65ymss 866258 1000 89747 104 11067 1.8 747913 863 17581 20
Sexo

vnores | errzot 1000 aoo2e0 w08 s 57 sioent| s rewmr s
Mujeres - 1067.718 1000 187.448 176 40615 38 816297 765 23358 22

Fuente: INDEC. Primera Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad 2002-2003. Complementaria Censo Nacional
de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001.

El Servicio Nacional de Rehabilitacion proporciona datos mas actualizados sobre la situacion de
empleo de las personas con discapacidad, derivados de la explotacion del Registro Nacional de
Situacion de las Personas con Discapacidad, que reune la informacion registrada en la solicitud y el
protocolo del Certificado Unico de Discapacidad (CUD). De acuerdo con esta fuente, en 2011 habfa
98.429 personas con discapacidad certificadas de las que 73.806 tenian 15 0 mas afios. La tasa de
empleo de esta poblacion era de solo el 12,2%. Los datos segun tipo de discapacidad indican que las
personas con discapacidad mental y multiple registran niveles menores de actividad. Por el contrario,
las personas con discapacidad auditiva tienen un nivel de empleo que duplica al promedio.
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Argentina. Personas con Certificado Unico de Discapacidad de 15 afios y més segln condicién de actividad.

Afio 2011
Ocupado Desocupado Inactivo Total Aﬁszgg Tasa de Empleo Des::;ajlgg
Total 9.035 1260 63511  73.806  13,9% 12,2% 12,2%
15a29afos  1.015 463 14990  16.468 9,0% 6,2% 31,3%
30addafios | 279 407 11549 14750  21,7% 189%  127%
45a64afios | 4702 847 22527 27576 183% 171%  69%
G5aiosymds | 524 43 14445 15012 38% 35%  76%

Fuente: Servicio Nacional de Rehabilitacion. Anuario Estadistico Nacional sobre Discapacidad 2011.

Argentina. Tasas de actividad, empleo y desempleo en personas con Certificado Unico de Discapacidad
de 15 aflos y mas, segun tipo de discapacidad. Afio 2011

Tasa de Actividad Tasa de Empleo Tasa de Desempleo
Total 13,9% 12,2% 12,2%
Motora : 17,9% 16,1% 10,2%
Mental - 7 7.0% 54% 22,8%
Auditiva S 7 26,6% 238% 10,8%
Visual S 7 13,4% 1,5% 14,3%
Visceral S 7 147% 131% 10,5%
Discapacidad mdltiple 81% 72% 10,5%

Fuente: Servicio Nacional de Rehabilitacion. Anuario Estadistico Nacional sobre Discapacidad 2011.

Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constituciéon, Ratificaciéon de la CDPD,
Leyes de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion

La Constitucion de la Nacion Argentina establece en su articulo 75 inciso 23 que corresponde
al Congreso legislar y promover medidas de accion positiva que garanticen la igualdad real

de oportunidades y de trato, y el pleno goce y ejercicio de los derechos reconocidos por esta
Constitucion y por los tratados internacionales vigentes sobre derechos humanos, en particular
respecto de los nifios, las mujeres, los ancianos y las personas con discapacidad.

En materia de empleo de las personas con discapacidad son de aplicacion las normas
constitucionales referidas especificamente al trabajo: el articulo 14, que establece que todos los
habitantes de la Nacién gozan, conforme a las leyes que reglamenten su ejercicio, del derecho de
trabajar y ejercer toda industria licita; y el articulo 14 bis, que asegura al trabajador condiciones dignas
y equitativas de labor, jornada limitada, descanso y vacaciones pagados, retribucion justa, salario
minimo vital moévil e igual remuneracion por igual tarea.
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Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

La Republica Argentina adoptd la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y su Protocolo Facultativo mediante la aprobacién de la Ley 26.378, el 21 de mayo de 2008. La
Convencioén, como tratado internacional, asume jerarquia superior a las leyes de acuerdo con el inciso
22 del articulo 75 de la Constitucion Nacional. El instrumento formal de ratificacion de la Convencion y
de su Protocolo Facultativo se deposité el 2 de septiembre de 2009.

Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién
contra las Personas con Discapacidad

La Republica Argentina aprobd la Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad por Ley 25.280, de 6 de julio de 2000, y
depositd el instrumento de ratificacion el dia 10 de enero de 2001.

Convenio 159 de la OIT

El Convenio n° 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Rehabilitacion Profesional y
Empleo (Personas con Discapacidad) fue aprobado por Ley n° 23.462, promulgada el 1 de diciembre
de 1986. El instrumento de ratificacion fue depositado el 13 de abril de 1987.

Leyes de discapacidad

La actividad legislativa en materia de discapacidad ha avanzado significativamente a partir del ano
1981, en que se sanciona la Ley nacional 22.431 (Sistema integral de proteccion de personas
con discapacidad), un texto con contenido global que acoge la definicion legal de persona con
discapacidad y las politicas sobre discapacidad en los ambitos de Salud, Educacion, Trabajo,
Seguridad Social y Accesibilidad.

Dentro del sistema federal de gobierno las provincias argentinas han ido dictando, siguiendo las
pautas de la ley nacional, las distintas leyes provinciales en la materia.

Es de especial importancia en relacion con el empleo de las personas con discapacidad la Ley 25.689,
sancionada el 28 de noviembre de 2002 y promulgada el 2 de enero de 2003, que modifico el articulo 8
de la Ley n° 22.431 en relacion con el porcentaje de ocupacion de personas con discapacidad por parte
del Estado Nacional, sus organismos descentralizados o autarquicos, los entes publicos no estatales, las
empresas del Estado y las empresas privadas concesionarias de servicios publicos, y con la priorizacion
de las compras de insumos y provisiones a las empresas que contraten a personas con discapacidad.
También cabe destacar el Decreto 312/2010, de 2 de marzo, que reglamenta la aplicacion de la normativa
antes referida, armonizandola con el marco vigente en materia de incorporacion de personal, a efectos de
preservar los derechos de las personas con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades.

Leyes laborales

En materia de empleo de las personas con discapacidad son de aplicacion los preceptos de la

Ley de Contrato de Trabajo n° 20.477; la Ley n° 24.0183, que regula la politica de empleo, con sus
normas modificatorias y reglamentarias; la Ley n° 22.431, que establece el Sistema de proteccion
integral de los discapacitados, con sus normas reglamentarias; la Ley n° 25.164, que regula el empleo
publico nacional; la Ley n° 23.462, que aprueba el Convenio n° 159 de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) sobre la readaptacion profesional y el empleo de Personas con Discapacidad; los
Decretos n° 1.421/02 y n° 214/06, que ratifican el Convenio Colectivo de Trabajo que rige en el ambito
del sector publico, asi como las normas que rigen en materia de contrataciones.
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Cabe destacar que, dentro de los regimenes laborales previstos en los Convenios Colectivos de
Trabajo, las Resoluciones n° 438/01 y n° 156/01 de la Subsecretaria de Relaciones Laborales prevén
que en las reuniones paritarias de las distintas actividades se trate la tematica del empleo de personas
con discapacidad.

Por otra parte, la Ley n°® 24.901 en el articulo 23 considera la formacion profesional como un servicio
especifico que integra las prestaciones basicas que prevé la Ley, que deben brindarse a las personas
con discapacidad a través de programas de capacitacion para la insercion laboral; prestacion que se
brinda a través del Programa Especial de Formacion y Asistencia Técnica para el Trabajo, que mas
adelante se detalla.

El empleo protegido esta regulado por la Ley 26.816, de creacion del Régimen Federal de Empleo
Protegido para Personas con Discapacidad, que derogd y sustituyo a la Ley 24.147, de 29 de
septiembre de 1992, por la que se cred el Régimen de los talleres protegidos de produccién para los
trabajadores con discapacidad.

Leyes antidiscriminacion

En cuanto a la discriminacion, cabe sefialar que existe una norma especifica, la Ley n° 23.592 contra
Actos Discriminatorios, que obliga a quienes arbitrariamente impidan el pleno ejercicio de los derechos
y garantias fundamentales reconocidos en la Constitucion Nacional, a pedido del damnificado, a

dejar sin efecto el acto discriminatorio o cesar en su realizacion y a reparar el dafio moral y material
ocasionados. Por otra parte, Argentina ha aprobado, por medio de la Ley n°® 25.280, la Convencion
Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Comision Nacional Asesora para la Integracion de las Personas con Discapacidad

La Comision Nacional Asesora para la Integracion de las Personas con Discapacidad, dependiente
del Consejo Nacional Coordinador de Politicas Sociales, es en virtud de lo dispuesto en el Decreto n°
806/2011, el organismo gubernamental encargado de la aplicacion de la Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Fue creada por Decreto n°® 1101/1987,
siguiendo las propuestas del Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad
aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas, que recomendaba la creacién de un
organo de ambito nacional con acceso a las instancias decisorias de mas alto nivel, para examinar y
vigilar las acciones relativas a la materia de los distintos ministerios, otros organismos publicos y las
organizaciones no gubernamentales.

La Comision Nacional Asesora vio realzadas sus funciones a partir del Decreto n° 984/92 que

le encomendd, entre otras, la de formular consensuadamente con los organismos nacionales y
provinciales pertinentes y con la participacion de las organizaciones privadas de y para personas
con discapacidad las politicas sobre discapacidad y proponer su aprobacion por los érganos que
correspondan. Por Decreto n° 678/2003, la Comisién Nacional Asesora para la Integracion de las
Personas con Discapacidad pasa a depender de Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas
Sociales.
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La Comision participa con caracter vinculante en la elaboracion de iniciativas que sobre la tematica
de la discapacidad proyecten las areas competentes, asi como en la coordinacion de labores que
desarrollen sobre la materia las entidades publicas y privadas de todo el pais, y propone las medidas
tendentes a una eficaz articulacion de las mismas.

Asimismo, la Comisién evaltia el cumplimiento de la Ley 22.431 (Sistema de proteccion integral de
los discapacitados) y demas instrumentos legales y reglamentarios relacionados con las personas
con discapacidad y analiza la conveniencia de sancionar normas complementarias o modificatorias,
elaborando las propuestas respectivas con intervencion de los érganos competentes.

La funcion de la Comision Nacional Asesora es basicamente de articulacion con Ministerios,
Organismos Publicos y Organizaciones No Gubernamentales. Su estructura y dependencia refuerza
el concepto de la transversalidad en politicas publicas referidas a la situacion de las personas

con discapacidad y de participacion y consenso incluyendo a los sectores publicos nacionales

y provinciales, privados y no gubernamentales y privilegiadamente a las propias personas con
discapacidad directamente o a través de sus organizaciones.

La Comision Nacional Asesora esta integrada por un Presidente, un Directorio, un Comité Asesor

y un Comité Técnico. A lo largo de todo el pais se han ido organizando los Consejos 0 Comisiones
Provinciales de Discapacidad que replican el modelo descrito. Su accionar se afianza con la
constitucion del Consejo Federal de Discapacidad, creado por Ley 24.657 para extender las politicas
en la materia a todas las personas con discapacidad a todo el pais. El Consejo Federal de la
Discapacidad esta integrado por los funcionarios que ejercen la autoridad en materia de discapacidad,
en el mas alto nivel, en cada una de las provincias y la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires, y
por representantes de las organizaciones no gubernamentales de o para personas con discapacidad.

En el ambito de la Comision Nacional Asesora para la Integracion de las Personas con Discapacidad
funciona el Observatorio Nacional de la Discapacidad, que tiene como cometido generar, difundir,
actualizar y sistematizar la informacion que se recopile de las distintas fuentes, tanto publicas como
privadas, en la materia y efectuar el seguimiento de la aplicacion y cumplimiento en los distintos
ambitos, de las clausulas de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
su Protocolo Facultativo.

Servicio Nacional de Rehabilitaciéon

El Servicio Nacional de Rehabilitacion es un organismo descentralizado dependiente del Ministerio
de Salud de la Nacion cuyo objetivo es promover y facilitar la efectiva implementacion de politicas,
programas y acciones que fomenten la prevencion, promocion, rehabilitacion e integracion de la
persona con discapacidad.

Las competencias del Servicio Nacional de Rehabilitacion estan establecidas en el Decreto n°
627/2010 y la Disposicion SNR n° 1176/2011. Entre ellas destaca la de entender y actuar como
autoridad de aplicacion de la normativa vigente, referida a la evaluacion de la discapacidad, y
respecto de la Ley n° 19.279 (Régimen de franquicia impositiva para adquisicion de automotores), sus
reglamentarias, modificatorias y complementarias. Le corresponde ademas la aplicacion de normas
tales como la Ley n° 22.431, a través de la cual se instituyo el Sistema de Proteccion Integral de los
Discapacitados y la Ley n° 24.901, que cret el Sistema de Prestaciones Basicas en Habilitacion y
Rehabilitacion Integral a favor de las Personas con Discapacidad. Esta ultima ley fue reglamentada
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mediante el Decreto n° 1193/1998, el cual estipula, entre otras cuestiones, que corresponde al
Servicio Nacional de Rehabilitacion establecer los requisitos de inscripcion, permanencia y baja
en el Registro Nacional de Prestadores de Servicios de Atencién a Personas con Discapacidad, e
incorporar al mismo a todos aquellos prestadores que cumplan con la normativa vigente.

Instituto Nacional contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo (INADI)

A los efectos de dar cumplimiento al articulo 5 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, se cuenta con el Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el
Racismo (INADI), creado por Ley 25515 como ente descentralizado y, por Decreto Presidencial n°
184/2005 ubicado en la drbita del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion. Una de
las lineas de actividad del INADI es el Proyecto de Insercion laboral de personas con Discapacidad,
que trabaja de manera estratégica y articulada con el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, en sus distintas dependencias y estructuras y, asimismo, se articula con sindicatos, camaras
empresarias, organizaciones sociales y empresas.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo
de las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Direccién de Promocién de la Empleabilidad de Trabajadores con Discapacidad.
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Esta direccion lleva adelante los lineamientos que el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
propone para mejorar la empleabilidad de las personas con discapacidad. Este objetivo ministerial surge
de su mision de procurar la igualdad de oportunidades laborales para los trabajadores y trabajadoras con
discapacidad. Para ello ha puesto en marcha, desde el ano 20083, una serie de acciones y programas de
empleo especificos para mejorar la situacion laboral de las personas con discapacidad, instrumentados en
forma conjunta con las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Competencia de las administraciones territoriales en materia de politicas
de empleo de las personas con discapacidad y normativa reguladora

La territorializacion de la politica publica de empleo de personas con discapacidad se lleva a cabo a
través de la red de oficinas de empleo municipales, que desde el afio 2007 vienen desarrollando e
instrumentando acciones de empleo especificamente dirigidas a las personas con discapacidad.

Planes, programas y estrategias para promover el empleo de las personas
con discapacidad actualmente en funcionamiento en el ambito estatal

Programas nacionales
Actualmente estan en funcionamiento los siguientes programas, que han sido disefiados
especificamente para la poblacion laboral con discapacidad:

Programa “Promover la Igualdad de Oportunidades de Empleo”
Creado por Resolucion Ministerial 124/11 y reglamentado por Resolucion Ministerial 877/11, el
programa “Promover la Igualdad de Oportunidades de Empleo” tiene como objetivo asistir a personas
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con discapacidad en el desarrollo de su proyecto ocupacional, a través de su inclusion en actividades
que les permitan mejorar sus competencias, habilidades y destrezas laborales, insertarse en empleos
de calidad y/o desarrollar emprendimientos productivos independientes. Pueden beneficiarse de este
programa los trabajadores y trabajadoras desocupados mayores de 18 anos con discapacidad que
tengan residencia permanente en el pais.

Las lineas de proyectos que apoya este programa son las siguientes:

e |inea 1: Actividades asociativas de interés comunitario

A través de esta linea se apoya la ejecucion de proyectos dirigidos a la poblacion con
limitaciones funcionales de caracter psicosocial y/o cognitivas, que promuevan su participacion
en actividades de utilidad social en forma tutelada. Estos proyectos, que deben ser formulados
y ejecutados por organismos publicos o entidades privadas sin fines de lucro e instituciones de
formacion profesional, pueden contar con la participacion de entre 8 a 12 personas, y han de
tener una duracion comprendida entre 12 y 24 meses.

Las trabajadoras y los trabajadores que participen en proyectos de la linea de actividades
asociativas de interés comunitario percibiran, en forma directa, una ayuda econémica mensual
no remunerativa a cargo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, durante el
desarrollo de sus actividades y por hasta un plazo maximo total de 24 meses.

LLa Secretaria de Empleo podra brindar asistencia econémica a los organismos ejecutores de
los proyectos para la adquisicion de insumos y herramientas necesarios para la ejecucion de
las actividades; la dotacion de los elementos de seguridad e higiene; la contratacion de seguros
de accidentes personales para la cobertura de los participantes, asi como para la realizacion de
acciones de tutoria.

e | inea 2: Actividades de apoyo a la insercion laboral

Esta linea, dirigida a la inclusion de trabajadores y trabajadoras con discapacidad en
prestaciones formativas o de promocién del empleo, se instrumenta en forma articulada
con otros programas o acciones del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social que
comprendan actuaciones de orientacion laboral, de apoyo a la busqueda de empleo, de
formacion profesional, de certificacion de estudios formales, de asistencia al desarrollo de
emprendimientos independientes y/o de insercion laboral.

Las trabajadoras y los trabajadores interesados en participar de la linea de actividades de
apoyo a la insercion laboral deberan inscribirse en la Oficina de Empleo de la Red de Servicios
de Empleo o en la Gerencia de Empleo y Capacitacion Laboral, correspondiente a su domicilio.

Quienes participen en talleres de orientacion laboral o de apoyo a la busqueda de empleo,
cursos de formacion profesional o procesos de certificacion de estudios formales primarios
0 secundarios en el marco de esta linea percibiran en forma directa una ayuda econémica
mensual a cargo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, durante su desarrollo
y por hasta un maximo de 24 meses. La Secretaria de Empleo podra establecer, en forma
complementaria, el otorgamiento de incentivos econémicos adicionales por la aprobacion
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de estudios o por la continuidad en los mismos. Las prestaciones dinerarias antes descritas
podran percibirse en forma simultanea con la ayuda econémica mensual prevista para quienes
participen en proyectos de la linea de actividades asociativas de interés comunitario.

Las trabajadoras y los trabajadores que opten por desarrollar un emprendimiento laboral
independiente percibiran, en los términos y condiciones que establezca la reglamentacion, las
siguientes prestaciones dinerarias:

1) un subsidio no reembolsable para la formacion del capital de su plan de negocios, destinado
a cubrir gastos para la compra de bienes de capital, herramientas de trabajo y/u otros insumos
necesarios para su concrecion;

2) una ayuda econdmica mensual no remunerativa durante la ejecucion de su emprendimiento,
por un plazo maximo de 9 meses.

La gestion de este programa esté a cargo de la Direccion de Promocion de la Empleabilidad de
Trabajadores con Discapacidad, las Gerencias de Empleo y Capacitacion Laboral y las Oficinas
Publicas de Empleo.

Programa Especial de Formacion y Asistencia Técnica para el Trabajo para trabajadores
con discapacidad

Creado por Resolucion Ministerial 509/02 y reglamentado por Resolucion de la antigua Subsecretaria
de Orientacion y Formacion Profesional n° 8/04, este programa, que fue modificado por Resolucion
de la Secretaria de Empleo n° 73/10 tiene como objetivo brindar a las personas con discapacidad,

a través de los organismos habilitados para tal fin, cursos de capacitacion que permitan incrementar
competencias, mejorar las condiciones de empleabilidad y apoyar la busqueda de empleo

u ocupacion. Mediante este programa se financian organizaciones no gubernamentales reconocidas
en la problematica de discapacidad, que desarrollan acciones de capacitacion e insercion laboral.

Pueden beneficiarse de este programa los trabajadores y trabajadoras desocupados que requieran
adquirir nuevas competencias o mejorar sus condiciones para la busqueda y obtencion de empleo.
También pueden hacerlo trabajadores y trabajadoras ocupados o subocupados que requieran de
nuevos saberes para lograr mayor nivel de competitividad y profesionalidad.

LLos proyectos que concurran a financiacion deben estar comprendidos en un programa de desarrollo local o
sectorial que los contenga y potencie, deben basarse en la articulacion y cofinanciacion interinstitucional local
y deben orientarse seguin la demanda de mercado, dirigiéndose tanto al empleo privado como al autoempleo.

La recepcion de los proyectos esté a cargo de las Gerencias de Empleo. La evaluacion la realiza
la Direccion Nacional de Orientacion y Formacion Profesional y la Direccion de Promocion de la
Empleabilidad de Trabajadores con discapacidades.

Programa de Insercién Laboral para Trabajadores con Discapacidad

Creado por Resolucion Ministerial n°® 802/2004, extendido al Sector Publico por Resolucion Ministerial
914/07 y modificado por las resoluciones ministeriales 343/10, 1440/10 y 625/13, este programa
tiene como objetivo promover la insercion laboral de los trabajadores con discapacidad en el sector
privado, a través del otorgamiento de mayores incentivos a los empleadores para su contratacion.

63



64

Medidas para la promocion del empleo
de personas con discapacidad en lberoamérica

Pueden beneficiarse de este programa los trabajadores con discapacidad desocupados en
condiciones de ingresar al mercado laboral competitivo, mayores de 18 anos, que no perciban
ningun beneficio de la Seguridad Social y tengan certificado de discapacidad nacional o provincial
(Ley n°22.431 art. 3). También se pueden beneficiar las empresas privadas y organismos publicos
(municipales o provinciales) interesados en la contratacion de trabajadores con discapacidad.

Los trabajadores con discapacidad beneficiarios del programa percibiran la suma de $ 2.300 (tiempo
completo) o $1.200 (tiempo parcial) durante 12 meses, que el empleador podra descontar del monto
total de la remuneracion a percibir. En los casos que corresponda, la percepcion de esta suma sera
compatible con la aplicacion de los beneficios impositivos nacionales y provinciales para la insercion
laboral de trabajadores con discapacidad que se encuentren vigentes.

El programa contempla los siguientes beneficios impositivos para las empresas:

a) Jurisdiccion Nacional:

e Deduccion del 70% de Impuesto a las Ganancias. Ley n° 22.431 (Sistema de Proteccion al
Discapacitado modificada por Ley n° 23.021 art. 23)

e Exencion del 50% de aportes patronales, el primer afio de contratacion. Ley n°® 24.013 art. 87.

e Descuento del 50% en contribuciones patronales por la contratacion de grupos laborales
protegidos. Ley n° 24.147 art.34.

e Reduccion en sus contribuciones destinado a la seguridad social: pagaran el 50% durante
los primeros doce meses de las citadas contribuciones y el 75% durante los segundos doce
meses. Ley n° 26.476 (Regularizacion Impositiva).

b) Jurisdiccion Provincial:

e | eyn®10.592, art.17, reglamentado por el art.167 del codigo fiscal de la Provincia de
Buenos Aires: "Si la empresa es contribuyente del impuesto sobre los ingresos brutos podra
tomar como deduccion el 50% del total de las remuneraciones abonadas por el personal con
discapacidad correspondientes al mes que se liquida”.

La recepcion de solicitudes de participacion en el programa esté a cargo de las Gerencias de
Empleo. La evaluacion y administracion las realiza la Direccion de Promocion de la Empleabilidad de
trabajadores con discapacidad.

Programa de Acciones de Entrenamiento para el Trabajo para trabajadores con discapacidad
(Sector Publico y Privado)

Este programa, creado por Resolucion Ministerial n° 708/10 y reglamentado por Resoluciéon de

la Secretaria de Empleo n° 905/10, tiene como objetivo favorecer la adquisicion de experiencia y
conocimientos de las personas con discapacidad, debidamente certificada en oficios demandados
localmente mediante su participacion laboral en el puesto de trabajo.
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Pueden beneficiarse de este programa los trabajadores con discapacidad desocupados mayores

de 18 anos, con certificado de discapacidad nacional o provincial de acuerdo a lo establecido en el
art. 3 de la Ley n° 22.431, que participen en proyectos formuladas teniendo en cuenta las demandas
y las posibilidades de insercion laboral en la region por organismos publicos, empresas privadas e
instituciones sin fines de lucro. Los proyectos, que deberan contemplar actividades de practica en el
puesto de trabajo y acciones de capacitacion y tener una carga horaria de 20 o 30 horas semanales,
podran tener una duracion de 1 a 6 meses en el sector privado, de 2 a 8 meses en el sector

publico y de 3 a 8 meses en las instituciones sin fines de lucro. Se debera designar un tutor para la
coordinacion y direccion del proyecto y aportar a cada participante una compensacion para gastos de
traslado y refrigerio asi como la certificacion del entrenamiento.

Los beneficiarios percibiran una ayuda econémica mensual no remunerativa, a cargo del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, cuyo monto varia en funcion de la carga horaria y del tipo de
organismo ejecutor. La Secretaria de Empleo podra brindar, asimismo, asistencia econdmica a los
organismos ejecutores.

La recepcion de proyectos esta a cargo de las Gerencias de Empleo y la evaluacion la realiza la
Direccion de Promocion de la Empleabilidad de Trabajadores con Discapacidad.

Programa de Terminalidad Educativa

Este programa tiene como objetivo mejorar la situacion educativa (finalizacion de estudios primarios
y/0 secundarios) y la formacion laboral de las personas con discapacidad, propiciar un mejor acceso
al mercado de trabajo y/o potenciar las condiciones de empleabilidad. Pueden beneficiarse los
trabajadores con discapacidad, mayores de 18 anos, desocupados, con certificado de discapacidad
nacional o provincial de acuerdo a lo establecido en el articulo 3° de la Ley 22.431 u homdloga.

El Programa de Terminalidad Educativa gestiona con los organismos de educacion el inicio de

los estudios formales o el retorno de personas con discapacidad, propicia un mejor acceso al
mercado de trabajo y/o potencia las condiciones de empleabilidad de esa poblacion; realiza
investigaciones adecuadas para conocer las caracteristicas en formacion de las personas con
discapacidad que requieren servicios en la Secretaria de Empleo; propone y gestiona modalidades
educativas apropiadas para los diferentes colectivos de personas con discapacidad atendiendo a

las particularidades de las discapacidades observadas, y facilita la incorporacion de personas con
discapacidad a los diferentes programas de insercion laboral que requieran certificacion de niveles de
estudios.

Las personas interesadas deben dirigirse a las gerencias de empleo y solicitar los cupos
correspondientes segun la oferta laboral.

La gestion de este programa esta a cargo de la Direccion Nacional de Formacion Profesional.

Programa de Asistencia a los trabajadores de los Talleres Protegidos de Produccion

Este programa fue creado por Resolucion del MTEySS n° 937/06 y modificado por las resoluciones
ministeriales (MTEySS) n° 258/10, 1129/11 y 2449/11. Fue reglamentado por Resolucion
Reglamentaria n° 811/06 de la Secretaria de Empleo y por la Resolucion de la Subsecretaria de
Politicas de Empleo y Formacion Profesional n® 04/12. Su objetivo es brindar apoyo econémico a los
miembros de los Talleres Protegidos de Produccion.
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El programa abona una cantidad mensual a cada beneficiario, y otorga también ayudas a los Talleres
Protegidos de Produccion para herramientas e insumos.

Las instituciones participantes en el mismo deben estar inscritas en el REGICE (Registro de
Instituciones de Capacitacion y Empleo).

El programa es gestionado por la Direccion de Promocion de la Empleabilidad de trabajadores con
discapacidad y por las Gerencias de Empleo.

Programa de Empleo Independiente para Personas con Discapacidad

Este programa, creado por Resolucion del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social n° 124/11 y
reglamentado por resoluciones de la Secretaria de Empleo 877/11 y 1862/11, tiene como objetivo la insercion
laboral auténoma de trabajadores con discapacidad en pequefas unidades econdémicas productoras de
bienes y servicios, el desarrollo de las competencias laborales de los trabajadores con discapacidad que
decidan emprender una actividad econdémica independiente v la articulacion local de los sectores publicos y
privados para facilitar el desarrollo y la sustentabilidad de los emprendimientos productivos asistidos.

Podran ser beneficiarios de este programa los trabajadores con discapacidad adheridos al
Programa “Promover la Igualdad de Oportunidades de Empleo” y los trabajadores con discapacidad
adjudicatarios de la concesion de un comercio pequefio bajo el amparo de la Ley N” 22.431, articulo
11, o norma similar de alcance provincial o0 municipal que establezca compromisos asimilables. Los
beneficiarios deben ser mayores de 18 afos y poseer certificado de discapacidad.

El programa otorga un subsidio no reembolsable de hasta $15.000 para emprendimientos individuales
0 asociativos, que debe dedicarse a bienes de capital, insumos, acondicionamiento del lugar de
trabajo, habilitaciones, instalaciones de gas o electricidad y/o elementos de seguridad en el trabajo.
Los participantes reciben asimismo una ayudad econémica mensual. Puede otorgarse, ademas,

un segundo subsidio no reembolsable en concepto de refinanciamiento a los emprendimientos
productivos que tengan una antigliedad mayor a un ano, hayan cumplido con la rendicién de cuentas
del primer subsidio, acrediten la necesidad de una nueva asistencia econémica y se encuentren
desarrollando la actividad para las que se les concedio el primer financiamiento.

El programa facilita también asistencia técnica (cursos de gestion de emprendimientos productivos) y
acompanamiento.

Programas provinciales

Las provincias han puesto en marcha, en sus respectivos ambitos territoriales, diversos programas
dirigidos a promover la inclusion laboral de las personas con discapacidad. Ejemplos de estos
programas son las iniciativas “Soy Capaz” y el Programa de Acceso a Mejores Oportunidades de
Empleo para Personas con Discapacidad de Cordoba, el Programa Primer Empleo para Personas
con Discapacidad de Tierra del Fuego o el Programa Provincial de Capacitacion, Concientizacion e
Insercion Laboral Acerca de Jévenes con Discapacidad de la provincia de Buenos Aires.

El programa “Soy Capaz”, creado en 2011 por el Ministerio de Desarrollo Social de Cérdoba,
contempla, entre otras medidas, el otorgamiento de becas y subsidios a empresas que incorporen por
tiempo indeterminado a trabajadores de este segmento. El programa “Soy Capaz” se instrumentara a
través de tres lineas de accion o Subprogramas:
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e Oficina de Orientacion e Intermediacion Laboral para personas con discapacidad.

e Becas de adaptacion y aprestamiento laboral para personas con discapacidad en empresas
e instituciones de la sociedad civil.

e Subsidio estimulo a la insercion laboral de personas con discapacidad, con caracter de ayuda
econdémica no remunerativa a las empresas e instituciones privadas o gubernamentales, que
incentiven bajo la forma de contrato de trabajo por tiempo indeterminado, la incorporacion de
personas con capacidades diferentes a puestos de trabajo vacantes o nuevos.

El Programa de Acceso a Mejores Oportunidades de Empleo para Personas con Discapacidad de
Cordoba es fruto de la colaboracion entre Fusat (Fundacion Social Aplicada al Trabajo) y la agencia
de Promocion de Empleo y Formacion Profesional del gobierno de la Provincia de Cérdoba, en
virtud de un convenio de cooperacion suscripto por ambas entidades. Este programa, que cuenta
con financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo — Fondo Multilateral de Inversiones
(BID-FOMIN), busca fortalecer las capacidades laborales de personas con discapacidad y mejorar
su insercion laboral, econdémica y social. El programa prevé actividades de seleccion y disefio de
programas de capacitacion orientados a la inclusion laboral, acompafiamiento y evaluacion de
procesos de capacitacion, y ajuste de los programas de acuerdo a su desempenfo, entre otros.

El Programa Primer Empleo para Personas con Discapacidad de Tierra del Fuego prevé que los
jovenes con discapacidad perciban a través de becas o contratos un salario y las empresas que
adhieran tendran la responsabilidad de capacitarlos, logrando su experiencia y la posibilidad concreta
de reinsertarse laboralmente ya sea en esa o en cualquier otra empresa de las mismas caracteristicas.

El Programa Provincial de Capacitacion, Concientizacion e Insercion Laboral acerca de Jovenes con
Discapacidad de la provincia de Buenos Aires prevé la planificacion e instrumentacion de actividades
de capacitacion y sensibilizacion que promuevan y garanticen la inclusion laboral y la contencion

de las personas con discapacidad. El programa, que se enmarca en el Convenio firmado entre el
Consejo Provincial de la Discapacidad (CoProDis) y el Instituto Provincial de Administracion Publica
(IPAP), provee los espacios para que los alumnos a punto de egresar de escuelas secundarias
especiales y los trabajadores con discapacidad puedan concurrir a talleres de formaciéon ocupacional.

Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracion publica y en la empresa privada

El Estado nacional, los organismos descentralizados o autarquicos, los entes publicos no estatales,
las empresas del Estado y las concesionarias de servicios publicos tienen la obligacion de ocupar
personas con discapacidad en una proporcion no inferior al 4% del total de su personal y de
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establecer reservas de puestos de trabajo para ser exclusivamente ocupados por ellas. Las
normas que definen esta obligatoriedad son la Ley n° 22.431 (Sistema de proteccion integral de los
discapacitados) modificada por la Ley n° 25.689, y el Decreto n° 312/2010, que la reglamenta. Las
provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires estan invitadas a adherirse a esta disposicion.

El porcentaje indicado es de cumplimiento obligatorio para el personal de planta efectiva, para los
contratados cualquiera sea la modalidad de contratacion y para todas aquellas situaciones en que
haya tercerizacion de servicios. Asimismo, y a los fines de un efectivo cumplimiento de dicho 4%,
las vacantes que se produzcan dentro de las distintas modalidades de contratacion en los entes
antes indicados deberan prioritariamente reservarse a las personas con discapacidad que acrediten
las condiciones para puesto o cargo que deba cubrirse. Dichas vacantes deberan obligatoriamente
ser informadas junto a una descripcién del perfil del puesto a cubrir al Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social, que actuara, con la participacion de la Comision Nacional Asesora para la
Integracion de Personas Discapacitadas, como veedor de los concursos.

Los organismos intervinientes en los procesos de seleccion de postulantes para la cobertura
de vacantes, al definir y utilizar los criterios de seleccion que se orienten hacia las aptitudes, los
conocimientos y las capacidades especificas considerados esenciales para las funciones del
puesto vacante, deben verificar que no sean motivo innecesario de exclusion de las personas
con discapacidad, buscando garantizar el principio de no discriminacién y la equiparacion de
oportunidades para todos los candidatos.

Asimismo, cuando se concrete la incorporacion de personas con discapacidad en planta permanente,
transitoria 0 bajo cualquier modalidad de contratacion, los organismos respectivos deberan
instrumentar las medidas necesarias para una efectiva adaptacion de los ingresantes a sus funciones
de trabajo. A tal efecto, podran requerir a la Comisién Nacional Asesora para la Integracion de las
Personas con Discapacidad y al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, la asistencia
técnica y las acciones de capacitacion necesarias.

En el sector privado, la ley sélo estipula la obligacion de cumplir con la cuota de reserva (4%) en el
caso de las concesionarias de servicios publicos.

Preferencia a empresas que contraten personas con discapacidad
en la adquisicién de bienes o en la contratacién de servicios que realiza
la administracién publica

La Ley n° 22.431 (Sistema de proteccion integral de los discapacitados) modificada por la Ley n°
25.689, establece en su articulo 8 bis que los tres poderes que constituyen el Estado nacional, sus
organismos descentralizados o0 autarquicos, los entes publicos no estatales, las empresas del Estado
y las empresas privadas concesionarias de servicios publicos priorizaran, a igual costo y en la forma
que establezca la reglamentacion, las compras de insumos y provisiones de aquellas empresas que
contraten a personas con discapacidad, situacion que debera ser fehacientemente acreditada. En
relacion con esta priorizacion, el Decreto n° 312/2010 establece que si se produjera un empate de
ofertas, debera considerarse en primer término aquella empresa que tenga contratadas a personas
con discapacidad. En el caso en que la totalidad de las empresas igualadas hubiera personal

con discapacidad, se priorizara, a igual costo, las compras de insumos y provisiones de aquellas
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empresas que contraten o tengan en su planta de personal el mayor porcentaje de personas con
discapacidad empleadas.

Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas con discapacidad

Oficina de Empleo para Personas con Discapacidad

En la Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables del Ministerio de Trabajo, Empleo

y Seguridad Social funciona una Oficina de Empleo para Personas con Discapacidad que tiene como
objetivo constituirse en un espacio de acercamiento entre los trabajadores con discapacidad y las
empresas privadas y publicas que demanden sus servicios, con el fin de insertar laboralmente a los
trabajadores con discapacidad mayores de 18 afnos, con certificado de discapacidad nacional o provincial.
La Oficina de Empleo presta asesoramiento a empresas, instituciones y particulares acerca de los
beneficios y descuentos impositivos asociados a la contratacion de personas con discapacidad,
organiza encuentros de sensibilizacion sobre la tematica de la discapacidad, desarrolla andlisis y
evaluaciones de puestos de trabajo, realiza entrevistas laborales a personas con discapacidad,
efectla la busqueda y seleccion de perfiles entre las personas con discapacidad entrevistadas vy lleva

a cabo el seguimiento de las personas incorporadas a las empresas.

Desde 2007 la Oficina de Empleo para Personas con Discapacidad trabaja conjuntamente con las
oficinas de empleo municipales que conforman la Red de empleo.

La Oficina de Empleo para Personas con Discapacidad ofrece los siguientes servicios:

a) A los trabajadores con discapacidad

e Elaboracion del perfil laboral mediante una entrevista en profundidad.

e Orientacion profesional.

e Derivacion a los programas que ofrece el Ministerio sobre capacitacion y empleo.

e Apoyo para la busqueda de empleo.

e Asesoramiento sobre acciones y programas de capacitacion y empleo.

b) A los empleadores

e Asesoramiento sobre posibilidades y beneficios para la contratacion de trabajadores con
discapacidad.

e Seleccion de postulantes segun las necesidades del puesto que se requiera cubrir.

e Analisis de los puestos de trabajo.

e Asesoramiento y asistencia sobre la integracion laboral.
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Sistema de Busqueda y Registro de Postulantes con Discapacidad

El Decreto 312/2010, que reglamenta la Ley n° 22.431, dispone la creacion, por parte del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, de un registro de postulantes con discapacidad, que se
confeccionara con los perfiles de los postulantes inscriptos, a los efectos de participar en los procesos
de seleccion por los que se tramite la incorporacion de personal en la planta permanente, en el

ambito de aplicacion del articulo 8° de la Ley n° 22.431. Asimismo, el citado decreto establece que

el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social tiene a su cargo la publicidad, publicacion y
administracion del Sistema a través de su pagina web. En este Ministerio, la Unidad para Personas
con Discapacidad es el area responsable de la coordinacion, el asesoramiento, la consulta, el
contacto y la mediacion de todas las acciones que involucran este Sistema y sus actores.

En la direccion web http://www.trabajo.gov.ar/discapacidad/postulantes/ se administra el

Sistema de Busqueda y Registro de Postulantes con Discapacidad. Todos los organismos tienen la
posibilidad de acceder a este sistema para realizar busquedas de personas con discapacidad a fin de
seleccionarlas para cubrir diferentes puestos laborales.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

Nacionales

La Ley 22.431 (modificada por la Ley n°23.021), establece en su art. 23 que los empleadores que
concedan empleo a personas discapacitadas tendran derecho al computo de una deduccion especial
en la determinacion del Impuesto a las ganancias o sobre los capitales, equivalente al 70% de las
retribuciones correspondientes al personal discapacitado en cada periodo fiscal. El computo del
porcentaje antes mencionado debera hacerse al cierre de cada periodo. Se tendran en cuenta las
personas discapacitadas que realicen trabajo a domicilio.

Con independencia de estas deducciones, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 87 de la Ley
n° 24.013 (Ley de Empleo), el empleador sera eximido, en el primer afio de contratacion, del pago
del 50% de las contribuciones patronales y a las cajas de jubilaciones correspondientes, de las
asignaciones y subsidios familiares, al Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y
Pensionados y al Fondo Nacional de Empleo.

Por otra parte, de acuerdo con el art. 88 de la citada Ley n° 24.103, los empleadores que contraten
un cuatro por ciento (4%) o mas de su personal con trabajadores discapacitados y deban emprender
obras en sus establecimientos para suprimir las llamadas barreras arquitectonicas, gozaran de
créditos especiales para la financiacion de las mismas.

Provinciales

La Ley n° 10.592, art. 17, reglamentada por el art. 167 del Codigo Fiscal de la Provincia de Buenos
Aires, establece que si una empresa es contribuyente del impuesto sobre los ingresos brutos
podra tomar como deduccion el 50% del total de las remuneraciones abonadas al personal con
discapacidad correspondientes al mes que se liquida.
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Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Prestaciones del Régimen de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales

Prestacion por Incapacidad Temporal

Es una prestacion mensual, equivalente a la remuneracion que se perciba al momento de la
interrupcion de servicios, mas los aumentos que durante el periodo de interrupcion fueran acordados
a los trabajadores de la misma categoria. Si el salario fue variable, la prestacion es equivalente al
promedio de lo percibido en los Ultimos 6 meses de prestacion de servicios, y no puede ser menos
de la que hubiese percibido de no haberse operado el impedimento. La prestacion correspondiente
a los primeros 10 dias esta a cargo del empleador, mientras que las siguientes estan a cargo de la
Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART). La prestacion es pagadera mientras dure el periodo de
incapacidad.

Prestaciones por Incapacidad Permanente

Con un grado de pérdida de capacidad laboral del 66% o mas, la prestacion inicial es equivalente

a 100% del valor mensual del ingreso base. La prestacion inicial es pagadera durante 36 meses
(extensible por 24 meses si existen dudas acerca del nivel final de pérdida de capacidad de ingresos).

Cuando la invalidez es considerada permanente y total, el asegurado percibe las prestaciones por
retiro definitivo por invalidez, mas una prestacion mensual complementaria, de acuerdo al régimen
previsional al que estuviere afiliado. El monto se determina en funcién del capital integrado por

la Aseguradora de Riesgos de Trabajo (ART). Ademas, se paga en un uUnico pago una suma fija
determinada por un célculo actuarial.

Prestaciones por Gran Incapacidad

Si el asegurado es declarado gran invalido con una invalidez permanente y total que requiere
asistencia constante, percibe una prestacion adicional de pago mensual equivalente al ingreso minimo
mensual considerado para el calculo de las prestaciones.

Prestacion por Incapacidad Parcial

Cuando el porcentaje de incapacidad es superior al 50% e inferior al 66%, la prestacion mensual
es equivalente al valor mensual del ingreso base multiplicado por el porcentaje de incapacidad,
hasta la declaracion del caracter definitivo de la incapacidad. La prestacion se paga ademas de las
asignaciones familiares correspondientes.

Cuando el porcentaje de incapacidad parcial es declarado como definitivo y es superior al 50% e
inferior al 66%, se paga una renta periddica igual al promedio de los ingresos durante los 12 meses
anteriores a la certificacion de invalidez multiplicado por el porcentaje de incapacidad.

Cuando el porcentaje de incapacidad es declarado como definitivo y es menor al 50% se paga una suma
equivalente a 53 veces el promedio de los ingresos durante los 12 meses anteriores a la certificacion de
invalidez multiplicado por el cociente entre 65 y la edad del asegurado al momento de la invalidez.

Las comisiones médicas evalian el grado de pérdida de capacidad de ingresos.

El asegurado también tiene derecho a percibir asignaciones familiares.
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Pension de invalidez del régimen de Seguro Social

La pension de invalidez se reconoce por una disminucion de la capacidad laboral del 66% o mas. El
asegurado no debe haber alcanzado la edad normal de pension de vejez, debe ser cotizante regular o
irregular con derecho y no puede estar percibiendo una pension anticipada.

Cotizante regular es aquel que satisface las condiciones minimas de adquisicion requeridos para
la pension basica de vejez o cotizd durante 30 meses en los 36 meses anteriores a la declaracion
de invalidez. Cotizante irregular es aquel que cotizd 18 meses en los 36 meses anteriores al inicio
de la invalidez o que satisface la mitad de las condiciones minimas de adquisicién requeridos
para la pension basica de vejez y cotizd 12 meses en los 60 meses anteriores a la declaracion de
invalidez.

La evaluacion del grado de invalidez es efectuada por comisiones médicas regionales. Transcurridos
3 anos desde la primera evaluacion, la comision puede certificar la invalidez de forma permanente,
extender la calificacion por 2 afios o determinar que el asegurado ya no es invalido.

Existe también una pension de invalidez en edad avanzada. Para acceder a ella el asegurado debe ser
evaluado con una disminucion de la capacidad laboral del 66% o mas y tener 65 afios de edad o mas.

El importe de la pension de invalidez es equivalente a 70% (cotizante regular) o 50% (cotizante
irregular) del promedio de los ingresos durante los 5 afos anteriores al inicio de la invalidez. En el
caso de la pension de invalidez en edad avanzada, la prestacion mensual es equivalente al 70% de la
pension basica de vejez mas la prestacion compensatoria y adicional que corresponda.

Las prestaciones se pagan mensualmente con un treceavo pago adicional igual al pago mensual
regular, efectuado en dos mitades, una en junio y la otra en diciembre.

Ajuste de prestaciones: Las pensiones se ajustan automaticamente en marzo y septiembre de
acuerdo con las variaciones de los recursos tributarios de la Seguridad Social, de los salarios de los
trabajadores y de los ingresos de la Administracion Nacional de Seguridad Social.

Pensién no contributiva por discapacidad

Las pensiones no contributivas por discapacidad son tramitadas y otorgadas por el Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacion, a través de la Comision Nacional de Pensiones. Se asignan de
acuerdo ala Ley n°® 18.910 y al Decreto n° 432/1997. Estan dirigida a aquellas personas con una
discapacidad laboral total y/o parcial, permanente que se encuentren en estado de vulnerabilidad
social, sin amparo previsional o no contributivo (ni el solicitante ni su conyuge), que no posean bienes,
iNgresos ni recursos que permitan su subsistencia y que no tengan parientes obligados legalmente

a proporcionarle alimentos o que, teniéndolos, se encuentren impedidos de hacerlo. Ademas, no
podran encontrarse detenidos/as a disposicion de la Justicia. Este tipo de pensiones no requiere
aportes o cotizacion para su otorgamiento.

Los requisitos que debe cumplir la persona solicitante son los siguientes:
e Encontrarse incapacitada en forma total y permanente. Se presume que la discapacidad es

total cuando la incapacidad produzca en la capacidad laboral, una disminucion del setenta y
seis por ciento (76%) o mas.



Argentina

e No estar amparada la persona solicitante ni su conyuge por ningun tipo de beneficio
previsional, retiro o prestacion no contributiva alguna.

e No encontrarse trabajando en relacion de dependencia.

* No tener bienes, ingresos ni recursos de cualquier tipo que permitan la subsistencia del
solicitante y de su grupo familiar.

e No tener parientes que estén obligados legalmente a proporcionarle alimentos o que,
teniéndolos, se encuentren impedidos para poder hacerlo.

e | a persona solicitante debe ser argentina nativa o naturalizada, residente en el pais. Si se trata
de una persona naturalizada, debe contar con una residencia continuada en el pais de por lo
menos cinco anos anteriores al pedido de la pension.

e También puede concederse a personas extranjeras con una residencia minima y continuada
en la Republica Argentina de 20 afos inmediatamente anteriores al pedido de la pension.

e No encontrarse detenida a disposicion de la Justicia.

Las pensiones no contributivas por discapacidad son vitalicias en tanto se mantengan las condiciones
que dieron lugar a su otorgamiento. Si un perceptor de esta pension es contratada en relacion de
dependencia, la pension es suspendido de manera automatica. Cesada la relacion laboral, podra
solicitarse la rehabilitacion, que sera efectiva en casos de que se relinan nuevamente todos los
requisitos previstos para el otorgamiento.

Los beneficiarios de pensiones no contributivas por discapacidad estan afiliados al Programa Federal
Incluir Salud (ex PROFE), un programa de cobertura médica que funciona a través de la red publica de
salud. En su recibo de haberes se les descuenta un 3% en concepto de aporte al Programa Federal
de Salud desde el primer pago.

Asignacion Universal por hijo

Se trata de un programa de transferencias condicionadas, utilizado como mecanismo de lucha contra
la pobreza y la desigualdad. Su objetivo basico es focalizar las transferencias monetarias sobre familias
con hijos menores de edad en situacion de vulnerabilidad social, y condicionar las mismas con el fin
de fomentar tanto el cuidado de salud como la formacién de capital humano de los nifios. Consiste en
el pago de una suma de dinero mensual que se abona al beneficiario por cada hijo que se encuentre
a su cargo menor de 18 afios o sin limite de edad cuando se trata de un hijo con discapacidad. Se
abona a uno solo de los progenitores, guardadores o tutores.

Con los Decretos 1602/09 y 446/11, el gobierno argentino extendio los beneficios de la Asignacion Familiar
por Hijo que el Estado otorga a los trabajadores que se desempefian en el sector formal de la economia, a
los nifos cuyos padres sean trabajadores informales o del servicio doméstico y desempleados.

Asignacion por conyuge con discapacidad
Consiste en el pago de una suma de dinero mensual que se abona a las personas beneficiarias
del Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA) por su cényuge, si éste se encontrara afectado
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de invalidez total, absoluta y permanente, y siempre y cuando no percibieran ingresos de ningun
concepto.

Puede ser cobrada Unicamente por el titular de la prestacion. Ante el fallecimiento del titular de la
prestacion, las Asignaciones Familiares que le hubieran correspondido percibir al fallecido se abonaran
en la misma forma y oportunidad en que se liquide el haber previsional pendiente.

Cobertura

Los datos referentes a la percepcion de beneficios de seguridad social para el total de la poblacion
con discapacidad certificada que proporciona el Servicio Nacional de Rehabilitacion en su Anuario
Estadistico de 2011 muestran que el 50,6% de las personas con discapacidad que poseen el
Certificado Unico de Discapacidad declard no percibir ninglin beneficio. Un 22,9% de la poblacién
declard percibir la pension no contributiva por discapacidad. Las personas que perciben soélo
jubilacion fueron un 13,7% de la poblacion. Quienes perciben solo otros beneficios concentraron un
5,4% de la poblacion con CUD. El 7,3% restante percibe sélo otra PNC, sélo pension contributiva o
una combinacion de beneficios.

Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad

Teletrabajo

Desde el afo 2003 el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social comenzé a trabajar en

la regulacion legal del Teletrabajo, a través de la conformacion de una Comision de Teletrabajo,
integrada por funcionarios publicos, representantes de los actores sociales, expertos del ambito
académico y especialistas informaticos a fin de generar un espacio de intercambio de consultas y
elaboracion de propuestas que con un enfoque interdisciplinario permitiese establecer las bases
para una reglamentacion de la actividad. En el afio 2007, con el consenso de todos los actores
participantes, se elabord e impulsd un proyecto de Ley destinado a regular el teletrabajo en relacion
de dependencia, que finalmente no fue aprobado. En dicho proyecto de Ley se define al Teletrabajo
como la realizacion de actos, ejecucion de obras o prestacion de servicios en los términos de los
articulos 21 y 22 de la Ley de Contrato de Trabajo n° 20.744 y sus modificatorias, en las que el objeto
del contrato o relacion de trabajo es realizado total o parcialmente en el domicilio del trabajador o en
lugares distintos del establecimiento o los establecimientos del empleador, mediante la utilizacion de
todo tipo de tecnologia de la informacion y de las comunicaciones (TIC).

En 2012, por Resolucion n® 147 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, se creo, en el
ambito de la Secretaria de Empleo, la Coordinacion de Teletrabajo, con los objetivos de promover,
monitorear y propiciar la generacion de condiciones de trabajo decente para los teletrabajadores, y
coordinar la red de empresas comprometidas en teletrabajo, conformando un marco propicio para
la cooperacion en los niveles nacionales y regionales, respecto del intercambio de aprendizajes,
investigaciones y buenas practicas de teletrabajo promoviendo la implementacion de plataformas de
teletrabajo en el ambito privado. Para el cumplimiento de los objetivos antes referidos y en atencion
a la ausencia de una regulacion legal para este nuevo modo de organizacion del trabajo, se cred el
Programa de Promocion del Empleo en Teletrabajo (PROPET), para promover y facilitar la aplicacion
del Teletrabajo en empresas del sector privado, a través de herramientas que brinden seguridad
juridica a ambas partes de la relacion laboral y que permitan monitorear el desarrollo de la modalidad
dentro del contexto laboral a distancia en el marco del trabajo decente.
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El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social impulsa asimismo el Programa de Capacitacion
en Teletrabajo, que se focaliza en distintos segmentos poblacionales: personas con discapacidad,

jovenes de 18 a 24 afnos en busqueda de su primer empleo y mayores de 45 afios en busqueda

de la reinsercion ocupacional. La capacitacion, que dura aproximadamente 5 meses, consiste en la
adquisicion de competencias en el uso de las herramientas TIC y la modalidad de teletrabajo. Una vez
finalizados los cursos de capacitacion se promueve la incorporacion de los participantes al mercado

laboral, ofreciendo un incentivo financiero a las empresas de $1000 para aquellas que contraten a

mayores de 45 afos o Jévenes de 18 a 24 afos por tiempo completo y $500 por tiempo parcial,

$750 para aquellas que contraten jovenes de 18 a 24 anos bajo la modalidad de practica profesional

para el trabajo y $1500 para aquellas que contraten personas con discapacidad por tiempo completo

y $750 por tiempo parcial. A su vez, las empresas nacionales o de la Provincia de Buenos Aires que

contraten Personas con Discapacidad acceden a beneficios tales como deducciones en el impuesto

a las ganancias, deducciones de los ingresos brutos o exenciones de aportes patronales, segun

corresponda.

Acciones para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas

con discapacidad

Campanas informativas

La Oficina de Empleo para Personas con Discapacidad desarrolla campafas informativas para
sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas con discapacidad y edita materiales de
difusion (carteles, folletos y fichas) para promover la igualdad de oportunidades laborales para las

personas con discapacidad.

Este ano, su mejor inversion puede ser el mayor apoyo
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por la contratacién
de trabajadores
y trabajadoras
con discapacidad.

Para etener informacion oalacarse
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Cartel de una campafa informativa de la Oficina

de Empleo para Personas con Discapacidad.
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Beneficios

para el empleador

Ley N"22.431 (modificada por la Ley N°23.021, art. 23): "Bl 70% del

Ley N"24.013, art. 87: “Hl empleador sera eximido, en el primer ano
de del pago del 50% de las ibuciones patronales
yalas cajas de las asignaciones
subsidios familiares, al INSSPy) y al Fondo Nacional de Empleo. Pro-
vincia de Buenos Aires?

primeros 12 (DOCE) meses
seingresard e 50% y los segundos 12 (DOCE) meses el 75%:

LeyN°10.592,art. 17, reglamentada por ¢l art. 167 del Codigo Fis-

ahinades s

Recomendaciones de la OIT al respecto:

“La moral del personal y el desarmollo
del trabajo en equipo aumentan auando
emplean de manera adecsada a personas.
con discapacidad”

“Las empresas que han empleado on éxito a
personas con discapacidad estin dispuestas.
2 emplear mas”

Folleto informativo sobre beneficios impositivos para empleadores
que contraten a personas con discapacidad.
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Redes de empresas

En Buenos Aires se conformd, en 2004, el Club de Empresas Comprometidas (CEC), un grupo de
organizaciones del ambito publico, social y principalmente privado, que se estableciod con el objetivo
de promover la insercion laboral de personas con discapacidad a nivel nacional. Esta iniciativa fue
replicandose a nivel local en distintos puntos del pais (Cérdoba, Mendoza, Rosario...) bajo una
misma vision: “Que las empresas de Argentina sean reconocidas como referentes en la mejora de la
empleabilidad de personas con discapacidad”. En el siguiente enlace puede accederse a un video
producido en el marco de esta iniciativa: http://www.youtube.com/watch?v=g-XrF8IBD6Q

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

La Ley n°24.901 (Sistema de Prestaciones Bésicas en Habilitacion y Rehabilitacion Integral a favor de

las Personas con Discapacidad), en su articulo 23, considera la formacion profesional como un servicio
especifico que integra las prestaciones basicas que deben brindarse a las personas con discapacidad

a través de programas de capacitacion para la insercion laboral; prestacion que se brinda a través del
Programa Especial de Formacion y Asistencia Técnica para el Trabajo creado por Resolucion del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social 509/02 y reglamentado por Resolucion n° 8/02 y de la antigua
Subsecretaria de Orientacion y Formacion Profesional y por Resolucion n® 73/10 de la Secretaria de
Empleo, mediante el cual se financian organizaciones no gubernamentales reconocidas en la problematica
de discapacidad, que desarrollan acciones de capacitacion e insercion laboral.

El Marco basico de organizacion y funcionamiento de prestaciones y establecimientos de atencion
a personas con discapacidad, aprobado por el Directorio del Sistema de Prestaciones Basicas de
Atencion Integral en favor de las Personas con Discapacidad en 1999, define la Formacion Laboral
o Rehabilitacion Profesional como el proceso de capacitacion que implica evaluacion, orientacion
especifica, formacion laboral y/o profesional y cuya finalidad es la preparacion adecuada de una
persona con discapacidad para su insercion en el mundo del trabajo.

Este proceso de capacitacion es de caracter educativo y sistematico y para ser considerado como
tal debe contar con un programa especifico de una duracion determinada y estar aprobado por
organismos oficiales competentes en la materia.

El Marco basico distingue entre los siguientes tipos de Talleres de formacion laboral:

a) Pre—taller. Se entiende por Pre—taller a la actividad manual preocupacional que tiene por
objeto el desarrollo de capacidades, habilidades y destrezas en un nifio o adolescente con
discapacidad durante el periodo de Educacion General Béasica. El pre-taller debera funcionar
dentro de la escuela primaria, en las mismas instalaciones de ésta o en un anexo integrado
funcionalmente a la misma, y debera estar equipado con las maquinarias, herramientas y
materiales propios de cada actividad a desarrollar.

b) Taller de Formacion o Capacitacion Laboral. Se entiende por taller de formacion o
capacitacion laboral al que mediante el desarrollo de metodologias y técnicas especificas
tiene por objeto la preparacion objetiva de una persona con discapacidad en una determinada
actividad laboral. La capacitacion se puede desarrollar en especialidades que comprenden
diversos tipos de actividades ocupacionales de acuerdo con la demanda del mundo laboral.
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Cada una de estas actividades deberan estar explicitamente desarrolladas en un programa de
contenidos especificos y de una duracion expresamente determinada. Se dirige a personas con
discapacidad entre los 14 y 24 anos de edad, con escolaridad primaria completa o incompleta.

c) Taller de Adiestramiento Laboral. Se entiende por Taller de Adiestramiento o Adaptacion
Laboral a aquel que tiene por objeto el desarrollo de habilidades, destrezas, habitos y
conductas de caracter laboral en una persona discapacitada. Se diferencia del Taller de
Formacion Laboral porque no tiene por objeto el aprendizaje sistematico de una especialidad
laboral determinada, sino que procura solamente la habilitacién laboral de una persona con
discapacidad para posibilitar su insercion en el mundo del trabajo. Esta dirigido a personas

con discapacidad que, por las caracteristicas de la misma, no pueden acceder al aprendizaje
sistematico de un oficio, o porque por su edad o situacién socio-familiar necesitan incorporarse
rapidamente a la actividad laboral. Se dirige a personas con discapacidad de entre 14

y 45 anos.

Empleo con apoyo

Desde 1993 viene funcionando el Programa de Empleo con Apoyo de la Fundacion DISCAR, cuyo
objetivo es insertar a los jévenes con discapacidad intelectual al mundo laboral, para favorecer sus
capacidades y concienciar a la sociedad que las personas con discapacidad pueden desarrollar
ciertas tareas con eficacia y buen rendimiento. Por medio de este programa, la Fundacion DISCAR
acompana a las empresas que contratan empleados con discapacidad intelectual en el desempeno
de funciones para las cuales ellos estan perfectamente capacitados, durante toda la vida laboral del
empleado incluido.

El Programa de Empleo con Apoyo de la Fundacion DISCAR fue galardonado en 2009 con el Premio
Reina Sofia de Rehabilitacion y de Integracion, otorgado por el Real Patronato sobre Discapacidad de
Espana, por “favorecer las trayectorias laborales en el empleo ordinario de personas con discapacidad
intelectual, generando espacios de intercambio, reflexion, investigacion y difusion”. La Fundacion
DISCAR ha replicado su programa de Empleo con Apoyo en otros paises de América Latina.

Empleo protegido

La Ley 26.816 que crea el Régimen Federal de Empleo Protegido para Personas con Discapacidad establece
que la implementacion del régimen se llevara a cabo mediante las siguientes modalidades de empleo:

a) Taller Protegido Especial para el Empleo (TPEE)

Su objetivo es “brindar a sus miembros un trabajo especial que les permita adquirir y mantener las
competencias para el gjercicio de un empleo de acuerdo a las demandas de los mercados laborales
locales y sus posibilidades funcionales” (articulo 3°).

Los trabajadores con discapacidad que se desempefen en un TPEE deberan ser desocupados,

con escasa productividad, con dificultades para insertarse laboralmente. Estos trabajadores podran
realizar tareas para la produccion de bienes y/o servicios y para su comercializacion, con el objeto de
realizar practicas de entrenamiento para el empleo (articulo 10°, apartado 1).
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Los organismos responsables de los TPEE deberan registrarse como titular de la modalidad que
adopten y dar el alta de los trabajadores con discapacidad en el registro que se debera habilitar al
efecto, promoveran actividades para dar a sus miembros formacion permanente y actualizada de
acuerdo a los requerimientos de los mercados laborales y brindaran apoyo a esos trabajadores en su
busqueda de empleo (articulo 11).

La relacion que vincula al trabajador con discapacidad y el Organismo Responsable de un TPEE no
configura un contrato de trabajo regido por la Ley 20.744 y sus modificatorias, sin perjuicio de la
aplicacion de los estimulos previstos por la Ley 26.816 para estos trabajadores. Pero la relacion es
considerada como Régimen de Trabajo Especial, que implica para el trabajador con discapacidad
el deber de asistir regularmente a las actividades que se les asignen, con una jornada diaria maxima
de 8 horas y una minima de 4 horas, segun se determine conforme a las posibilidades funcionales
del operario y las disponibilidades del taller, observar puntualidad, poner empeno en las actividades
asignadas y cumplir las normas reglamentarias (articulo 12).

El trabajador con discapacidad que se desempefie bajo la modalidad de TPEE recibira una asignacion
estimulo, no remunerativa, equivalente al cuarenta por ciento del salario minimo vital y mévil vigente.
La norma establece que junto con la asignacion estimulo de junio y diciembre de cada ano, el
trabajador recibira un beneficio del cincuenta por ciento (50%) del importe que por ese concepto le
corresponda percibir ese mes (articulo 26, incisos a'y b).

b) Taller Protegido de Produccion (TPP)

El TPP desarrolla actividades productivas, comerciales o de servicio para el mercado, debiendo
brindar a sus trabajadores un empleo remunerado v la prestacion de servicios de adaptacion laboral y
social (articulo 4°).

Las plantillas del personal de los TPP deben estar integradas, como minimo, en un ochenta por ciento
(80%) con personas con discapacidad. El minimo sera del setenta por ciento (70%) cuando se trate
de TPP con menos de diez (10) trabajadores (articulo 14, apartado 1).

La vinculacion que se establece entre estos trabajadores y el organismo responsable del TPP es
laboral. La norma postula que el contrato de trabajo es por tiempo indeterminado, pero autoriza a
celebrar contratos por tiempo determinado cuando la naturaleza de la tarea asf lo requiera (articulo 14,
apartado 2).

El organismo responsable del TPP esta obligado a registrase como titular de esa modalidad y dar el
alta de sus trabajadores, antes del comienzo de su prestacion personal, en el registro que debera
habilitarse. Ademas, debera propender a la insercion laboral de sus trabajadores en empleos regulares
(articulo 15).

El TPP recibira una asignacion estimulo equivalente al cincuenta por ciento (50%) del sueldo basico
mensual del personal de maestranza y servicio, categoria quinta del CCT 462/06, para instituciones
civiles y deportivas, que sera imputable a cuenta del sueldo que corresponda a cada beneficiario
comprendido en un organismo responsable con la modalidad de TPP, el que debera satisfacer el
importe restante para completar la remuneracion (articulo 26, inciso g). Se infiere de esta norma que
el haber del trabajador se integra con la asignacion estimulo referida y con el importe necesario para
completar la remuneracion que le corresponda.
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El gasto que demande la aplicacion de los estimulos mencionados para los TPEE y los TPP estara a
cargo del Estado nacional por un periodo de 24 meses. La autoridad de aplicacion debera procurar
la incorporacion de las Provincias, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y de los Municipios

al Régimen Federal de Empleo regulado por la ley, en un plazo no mayor a los 24 meses. En la
distribucion de responsabilidades se propende que los estimulos referidos queden a cargo de las
jurisdicciones locales mencionadas (articulo 27).

c) Grupos Laborales Protegidos (GLP)

Se consideran tales a células o secciones de empresas publicas o privadas, constituidas integramente
por trabajadores con discapacidad (articulo 5°) Las secciones o células deben estar compuestas

por no menos de dos trabajadores en empresas hasta con veinte trabajadores; tres trabajadores

en empresas con hasta cincuenta trabajadores, y de seis trabajadores como minimo en empresas
con mas de cincuenta trabajadores. Las empresas que constituyan GLP deberan ofrecer las ayudas
técnicas y acciones de capacitacion necesarias para una efectiva integracion de las personas con
discapacidad a sus puestos de trabajo, que les permita obtener y conservar un empleo formal no
protegido (articulo 16).

Otras medidas

La tarea gubernamental se hace en red con distintas organizaciones sociales. Un ejemplo es el
proyecto ‘Agora’ de FAICA, que logrod la insercion laboral a méas de 400 personas, y que capacitd

a 1.8483. La iniciativa busca la insercion laboral de personas con discapacidad visual, mediante
capacitaciones, busqueda, evaluacion, orientacion, inclusion y seguimiento laboral de las personas
con discapacidad. Asi como la gestion, intermediacion y acompanamiento hacia las empresas,
proporcionando, de ser necesario, adaptaciones a puestos de trabajo. También incluye el autoempleo,
a través de ‘Cadena Q'. Se trata de la creacion directa de puestos de trabajo a través del montaje

y puesta en marcha de quioscos. Ya se instalaron mas de 51 puntos de venta en 12 provincias.
Ademas, realizan asesoramiento a microemprendedores.

En Fundacion PAR, cuentan con una lista de casi 900 personas con discapacidad motora o sensorial
que buscan trabajo. Desde la ONG se las capacita, orienta, y se efectivizan estrategias para alentar a
potables empleadores a sumar a PcD.

Desde el sector privado, la consultora de contratacion de personal, Adecco, cuenta con el programa
Discapacidad & Habilidades, mediante el cual logré la insercion laboral de mas de 340 personas con
discapacidad. La filosofia de la responsabilidad social empresaria (RSE) es la que contribuyd para que,
desde 2006, distintas empresas que trabajan con la consultora de empleo, asuman ‘una actitud de
compromiso para la incorporacion al mundo laboral de personas con discapacidad, para que confie
en sus capacidades, y se les ofrezca la oportunidad de demostrar su validez’, afirman desde Adecco.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2012, en Bolivia hay cerca de 390.000 personas con
discapacidad entra las que prevalecen las personas con dificultad motriz y las que tienen problemas de
vision. La tasa de prevalencia estimada es de 3,9 personas con discapacidad por cada cien habitantes.

Bolivia. NUmero de personas con alguna dificultad permanente por sexo, segun tipo de dificultad permanente,

Censo 2012
Tipo de dificultad permanente Hombres Mujeres Total
Total 189.686 198.433 388.119
Ver, alin si usa anteojos ‘ 76.181 84.027 160.208
Ofr, atn si usa audfono - 26.445 24117 50.562
Héblar, cdrﬁunicarséb convéréar E 17.795 : 14526 32321
Caminar o subir escalones E 29.492 36522 66.014
Rééordar 6 boncen{férse - E 16.352 : 16730 33082
Otadficutad E 23421 20511 45.932

Fuente: INE. Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2012.

Situacion de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

La mision solidaria “Moto Méndez” realizé entre 2009 y 2010 un amplio estudio epidemiolédgico,
pedagodgico, clinico-genético y social de todas las personas con discapacidad que aceptaron ser
entrevistadas que se desarrolld en las 112 provincias de los 9 Departamentos bolivianos, cubriendo
327 municipios y un total de 101 comunidades no reflejadas en los mapas. Se visitaron 1.529.825
hogares en los que se identificd a 82.087 personas con algun tipo de discapacidad.

El estudio realizado por la misiéon solidaria “Moto Méndez” ha permitido constatar que, de las 31.499
personas con discapacidad de entre 15 y 55 afos identificadas, solo trabajaban el 15,5%, la mayoria
de ellas en régimen de autoempleo.

Bolivia. Personas con discapacidad de entre 15 y 55 afios identificadas por la mision solidaria “Moto Méndez”,
segun vinculacion laboral. Afos 2009 y 2010

Vinculo laboral Numero Porcentaje
Total 31.499 100,0%
Trabaja ‘ 4.889 15,5%
En unainstituéiéh'bdblica 4079 722,1”%
En una Institucion privada o722 148%
Trabajo indepe'hd'i'erht'e' ”'3.088”'7 . '63,2%
Notabaia 28810 BAS%

Fuente: Ministerio de Salud y Deportes. Programa de Registro Unico Nacional de Personas con Discapacidad.
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Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constitucién, Ratificacion de la CDPD, Leyes
de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion

LLa nueva Constitucion del Estado Plurinacional de Bolivia de 2009, prohibe y sanciona toda forma de
discriminacion fundada en razén de sexo, color, edad, orientacion sexual, identidad de género, origen,
cultura, nacionalidad, ciudadania, idioma, credo religioso, ideologia, filiacion politica o filoséfica, estado
civil, condicién econdmica o social, tipo de ocupacion, grado de instruccion, discapacidad, embarazo,
u otras que tengan por objetivo o resultado anular 0 menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio,
en condiciones de igualdad, de los derechos de toda persona (articulo 14.1I).

En el articulo 45.11, La Constituciéon de Bolivia establece que el régimen de seguridad social cubre,
entre otras, la discapacidad y necesidades especiales. En el articulo 64.1 dispone que los conyuges
0 convivientes tienen el deber de atender, en igualdad de condiciones y mediante el esfuerzo comun,
el mantenimiento y responsabilidad del hogar, la educacion y formacion integral de las hijas e hijos
mientras sean menores o tengan alguna discapacidad.

La Constitucion de Bolivia también hace referencia al tema de las personas con discapacidad en el
articulo 70, el cual establece que “toda persona con discapacidad goza de los siguientes derechos:
1. A ser protegido por su familia y por el Estado. 2. A una educacion y salud integral gratuita. 3.

A la comunicacion en lenguaje alternativo. 4. A trabajar en condiciones adecuadas, de acuerdo a
sus posibilidades y capacidades, con una remuneracion justa que le asegure una vida digna. 5. Al
desarrollo de sus potencialidades individuales”.

Por su parte, el articulo 71 establece que se prohibira y sancionara cualquier tipo de discriminacion,
maltrato, violencia y explotacion a toda persona con discapacidad, asi como se adoptaran medidas de
accion positiva para promover la efectiva integracion de las personas con discapacidad en el ambito
productivo, econémico, politico, social y cultural, sin discriminacion alguna y se generara las condiciones
que permitan el desarrollo de las potencialidades individuales de las personas con discapacidad.

El articulo 72 afirma que el Estado garantizara a las personas con discapacidad los servicios integrales
de prevencion y rehabilitacion, asi como otros beneficios que se establezcan en la ley.

También hacen referencia a la discapacidad:

e | articulo 85, en el que establece que el Estado promovera y garantizara la educacion
permanente de nifias, ninos y adolescentes con discapacidad, o con talentos extraordinarios
en el aprendizaje, bajo la misma estructura, principios y valores del sistema educativo, y
establecera una organizacion y desarrollo curricular especial.

e | articulo 105, que dispone que el Estado promovera, mediante politicas de educacion,
recreacion y salud publica, el desarrollo de la cultura fisica y de la practica deportiva en sus
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niveles preventivo, recreativo, formativo y competitivo, con especial atencion a las personas con
discapacidad.

e | articulo 107, que dispone que los medios de comunicacion social deberan contribuir a
la promocion de los valores éticos, morales y civicos de las diferentes culturas del pais, con
la produccion y difusion de programas educativos plurilinglies y en lenguaje alternativo para
discapacitados.

e El articulo 302.1.39, que declara las competencias exclusivas de los gobiernos municipales
autdbnomos, en su jurisdiccion, sobre la promocion y desarrollo de proyectos y politicas para
ninez y adolescencia, muijer, adulto mayor y personas con discapacidad.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

La Ley 4.024, de 15 de abril de 2009, aprueba, de conformidad con el articulo 158, atribucion 142,
de la Nueva Constitucion Politica del Estado, la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo. El instrumento formal de ratificacion de la Convencion y de
su Protocolo Facultativo se depositd el 16 de noviembre de 2009.

Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las
Personas con Discapacidad fue aprobada por Ley N° 2.344, de 26 de abril de 2002. El instrumento de
ratificacion fue depositado el 30 de mayo de 2003.

Convenio 159 de la OIT

El Convenio n° 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Rehabilitacion Profesional y
Empleo (Personas con Discapacidad) fue aprobado y ratificado por Ley n® 1.685, de 2 de agosto de
1995. El instrumento de ratificacion fue depositado el 19 de diciembre de 1996.

Leyes de discapacidad

Decreto Supremo 28.671, por el que se aprueba el Plan Nacional de Igualdad y Equiparacion
de Oportunidades

El Decreto Supremo 28.671, de 7 de abril de 20086, establece el Plan Nacional de Igualdad y
Equiparacion de Oportunidades para Personas con Discapacidad (PNIEO), como politica de Estado
para la vigencia y ejercicio pleno de los derechos de las persona con discapacidad.

El PNIEO define una serie de politicas dirigidas a garantizar el derecho de las personas con
discapacidad a un trabajo digno, para lo cual establece las siguientes estrategias:

e Creacion de entornos laborables favorables para la inclusion sociolaboral.

e Potenciar politicas activas para la insercion de mujeres y hombres con discapacidad
a la actividad laboral.

e Fomentar la insercion e inclusion laboral.

e Capacitacion de recursos humanos en el area de trabajo y discapacidad.
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Ley 223, de 2 de marzo de 2012, General para Personas con Discapacidad

En marzo de 2012 se aprobo la Ley General para Personas con Discapacidad (Ley n° 223, de 2 de marzo de
2012), la cual entre otros aspectos, establece que el Estado Plurinacional de Bolivia en todos sus niveles de
gobierno, debera incorporar planes, programas y proyectos de desarrollo inclusivo basado en la comunidad,
orientados al desarrollo econdmico y a la creacion de puestos de trabajo para las personas con discapacidad
(articulo 34, 1), garantiza la inamovilidad laboral a las personas con discapacidad, conyuges, padres, madres
y/o tutores de hijos con discapacidad, siempre y cuando cumplan con la normativa vigente y no existan
causales que justifiquen debidamente su despido (articulo 34, 1l), dispone que las entidades publicas y
privadas deberan brindar accesibilidad a su personal con discapacidad (articulo 34, lll) y declara que las
personas con discapacidad deberan contar con una fuente de trabajo (articulo 34, IV).

En su articulo 13 (Derecho a empleo, trabajo digno y permanente) la Ley 223 establece que “el Estado
Plurinacional garantiza y promueve el acceso de las personas con discapacidad a toda forma de empleo

y trabajo digno con una remuneracion justa, a través de politicas publicas de inclusion socio-laboral en
igualdad de oportunidades”. También son de interés al respecto el articulo 24 (Promocion econdmica), que
dispone que, con el objeto de promover el fomento de actividades econdémicas generadoras de ingresos
y empleo, el Organo Ejecutivo estimulara emprendimientos econdmicos productivos sociales individuales
y colectivos efectuados por personas con discapacidad, y por padres, madres y/o tutores de personas
con discapacidad; el articulo 25 (Acceso al crédito), que establece que el Estado promovera el acceso

a programas de créditos y/o microcréditos, destinado al financiamiento de proyectos de autoempleo, y
emprendimientos econdmicos en general; el articulo 26 (Politicas de estimulo para organizar sociedades
cooperativas), que mandata al Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas dependiente del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social para que impulse programas y proyectos destinados al
desarrollo del cooperativismo social; el articulo 27 (Microcréditos para empresas de economia social) que
dispone que el Ejecutivo promovera el acceso de personas con discapacidad, padres, madres y/o tutores
de personas con discapacidad, al microcrédito destinado a la constitucion de empresas de economia
social, y el articulo 30 (Responsabilidad social empresarial), que establece que las empresas privadas
legalmente constituidas en todo el territorio del Estado Plurinacional deberan cumplir con la responsabilidad
social empresarial a favor de las personas con discapacidad realizando actividades de apoyo para las
personas con discapacidad.

Ley 1.678, de 15 de septiembre de 1995, de la Persona con Discapacidad

La Ley de la Persona con Discapacidad (Ley n° 1.678, de 15 de septiembre de 1995) norma los
procesos destinados a la habilitacion, rehabilitacion, prevencion, y equiparacion de oportunidades
de las personas con discapacidad, asi como la incorporacion a los regimenes de trabajo, educacion,
salud y seguridad social. Los derechos para las personas con discapacidad establecidos en esta ley
estan vigentes, de acuerdo con la disposicion transitoria Unica de la Ley General de Personas con
Discapacidad de 2012, hasta que se aprueben los estatutos autondmicos, cartas organicas y otras
disposiciones legales de otros niveles del Estado.

La ley 1.678 fue reglamentada por DS. n° 24.807, de 4 de agosto de 1997, que continla vigente
transitoriamente hasta que se reglamente la Ley General de Personas con Discapacidad de 2012.

Ley 3.925, de 21 de agosto de 2008, por la que se crea el Fondo Nacional de Solidaridad y Equidad
a favor de los discapacitados

La Ley 3.925, de 21 de agosto de 2008, crea el Fondo Nacional de Solidaridad y Equidad a favor de
los discapacitados, financiado con un aporte anual de Bs. 40.000.000 con recursos provenientes del
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Tesoro General de la Nacion. Con cargo a este fondo se financian programas como la Renta Solidaria
para personas con discapacidad grave y muy grave o el Proyecto de Capacitacion Laboral para
Personas con Discapacidad.

Decreto Supremo n° 27.477, de Inclusion laboral preferente de personas con discapacidad
en entidades publicas

El Decreto Supremo n° 27.477, de Inclusion laboral preferente de personas con discapacidad en
entidades publicas (06 de mayo de 2004) promueve, reglamenta y protege la incorporacion preferente,
ascenso Y estabilidad de personas con discapacidad en el mercado laboral, en una proporciéon minima
del 4% en relacion a la ndmina total de trabajadores, en entidades publicas. Este decreto ha sido
modificado y complementado por el Decreto Supremo n° 29.608, de 18 de junio de 2008.

Leyes laborales

La Ley General del Trabajo fue aprobada mediante Decreto Ley de 24 de mayo de 1939 y fue
elevada a rango de ley el 8 de diciembre de 1942. Su reglamentacion se aprobd en 1943 por
Decreto Supremo n° 224, de 23 de agosto. La Ley General del Trabajo se inspira en los principios de
proteccion y tutela de los derechos de los trabajadores, intervencion del Estado en la regulacion de
las relaciones entre empleadores y trabajadores, e irrenunciabilidad de derechos reconocidos a los
trabajadores, incluso si estos consintieran y aceptasen la renuncia de sus derechos.

El Codigo Procesal del Trabajo, norma adjetiva que prescribe los procesos para el cumplimiento de la
Ley General del Trabajo, fue aprobado en 1979.

En 1985 se aprobo el Decreto Supremo 21.060, que formd parte de una serie de medidas de
destinadas a reducir la regulacion estatal sobre la economia. Este Decreto dio plena libertad a los
empleadores para contratar y despedir trabajadores, dispuso el congelamiento de salarios e indujo a
la reduccién de la planilla salarial del sector publico.

En los ultimos afnos se ha modificado de manera sustancial el marco normativo de las relaciones
laborales, con la aprobacion de una serie de normas que derogan implicitamente la Ley General del
Trabajo de 1942. Desde 2010 se viene trabajando en el proyecto de elaboracion de la nueva Ley
General del Trabajo.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Comité Nacional para Personas con Discapacidad (CONALPEDIS)

El Comité Nacional para Personas con Discapacidad (CONALPEDIS) esta encargado de la
planificacion estratégica en materia de discapacidad y es el organismo de consulta y asesoria
obligatoria para las dependencias y Ministerios del Organo Ejecutivo que realicen programas y
proyectos relacionados con las personas con discapacidad.

EI CONALPEDIS, regulado en la Ley 223, de 2 de marzo de 2012, General para Personas con
Discapacidad, es una entidad descentralizada, para la defensa de los derechos de las personas con
discapacidad, con autonomia de gestion y patrimonio propio, bajo tuicion del Ministerio de Justicia.
El Estado, a través del CONALPEDIS, coordinara con la Confederacion Boliviana de las Personas
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con Discapacidad y otras organizaciones nacionales, departamentales y municipales, legalmente
reconocidas, la elaboracion de politicas publicas, programas y proyectos.

Programa de Comunidades Solidarias del Ministerio de Planificacion y Desarrollo

El Programa de Comunidades Solidarias (discapacidad, nifiez en riesgo, adulto mayor) del Ministerio
de Planificacion y Desarrollo, dependiente del Viceministerio de Planificacion y Coordinacion a través
de la Direccion General de Planificacion, tiene como objetivo erradicar la pobreza de la poblacion

y atender a las poblaciones con mayor riesgo, entre las que se encuentran las personas con
discapacidad. Le compete la elaboracion de politicas en materia de discapacidad.

Direccion General de Personas con Discapacidad del Ministerio de Justicia

La Direccion General de Personas con Discapacidad, dependiente del Viceministerio de Igualdad
de Oportunidades (Ministerio de Justicia) tiene la mision de promover el pleno respeto, promocion y
defensa de los derechos de las personas con discapacidad. Le corresponde, entre otros objetivos,
promover politicas para el pleno empleo de las personas con discapacidad, entendido como la
situacion en que cualquier demandante de empleo en condiciones de trabajar encuentra ocupacion
digna y remunerada.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo
de las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Area de Atencién a Personas con Discapacidad del Ministerio de Trabajo, Empleo
y Prevision Social

Al Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social le corresponde, segun lo establecido en la
Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional (Decreto Supremo 29.894, de 7
de febrero de 2009) “Garantizar la insercion y estabilidad laboral de toda la poblacién considerando la
equidad de género, asi como de las personas con discapacidad, prohibiendo el despido injustificado”.
Por otra parte, leyes como la Ley de las Personas con Discapacidad (ley 1.678), el Plan Nacional

de Igualdad y Equiparacion de Oportunidades (PNIEQ), y los decretos supremos 27.477 y 29.608,
que reglamentan la contratacion preferente de las personas con discapacidad en una proporcion
minima del 4% del total de la ndmina de empleados en el sector publico, atribuyen responsabilidades
especificas al Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social en cuanto al rol que debe cumplir en
relacion con la inclusion laboral de la poblacion con discapacidad.

Estas funciones se ejercen a través del Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas,

que tiene como atribucion “disefar instrumentos para la insercion y estabilidad laboral efectiva de

las personas con discapacidad en el sector publico y privado”. Este Viceministerio, a través de la
Direccion General de Empleo, ha asignado al Servicio Plurinacional de Empleo la responsabilidad de
operativizar las acciones a favor de la inclusion laboral de las personas con discapacidad. Para ello se
cuenta con el Area de Atencion a Personas con Discapacidad (Inclusion Laboral), a través de la cual
se ejercen las responsabilidades relacionadas con la oferta y demanda laboral de la poblacion con
discapacidad. Las funciones de esta area son las siguientes:

e Brindar asesoria y orientacion a la poblacion con discapacidad en lo relacionado con inclusion
laboral.
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e Generar propuestas, proyectos y programas que incrementen y dignifiquen el empleo de las
personas con discapacidad tanto en el sector publico como en el privado.

e Proponer politicas que den sostenibilidad y fomenten la inclusion laboral de las personas con
discapacidad.

e Ser interlocutor y articulador de acciones entre organizaciones de personas con
discapacidad, entidades del estado y sociedad en general.

e Coordinar intra e interinstitucionalmente las acciones a favor de las personas con
discapacidad en todo lo relacionado con la inclusion laboral.

e Fomentar la intermediacion laboral y la inclusion laboral de la poblacion con discapacidad a

nivel nacional, tanto en el sector publico como privado.

Competencia de las administraciones territoriales en materia de politicas
de empleo de las personas con discapacidad y normativa reguladora

La nueva Constitucion Politica de Bolivia, promulgada en febrero de 2009, establece que son competencia
exclusiva del nivel central del Estado las politicas y régimen laborales (articulo 298.11.31). Los Gobiernos
departamentales, por su parte, tienen competencia exclusiva en su jurisdiccion sobre la promocion del
empleo y mejora de las condiciones laborales, en el marco de las politicas nacionales (articulo 300.1.4) y la
promocién y desarrollo de proyectos y politicas para nifiez y adolescencia, muijer, adulto mayor y personas
con discapacidad (articulo 300.1.30). También corresponde a los gobiernos municipales, en su jurisdiccion,
la competencia exclusiva en materia de promocion del empleo y mejora de las condiciones laborales, en

el marco de las politicas nacionales (articulo 302.1.4). La constitucion define, en su articulo 297.1.b como
competencias exclusivas aquellas en las que un nivel de gobierno tiene sobre una determinada materia las
facultades legislativa, reglamentaria y ejecutiva, pudiendo transferir y delegar estas dos Ultimas.

Planes, programas y estrategias para promover el empleo de las personas
con discapacidad actualmente en funcionamiento en el ambito estatal

Proyecto de Capacitacion Laboral para Personas con Discapacidad

El Estado Plurinacional de Bolivia cred en 2008 el Fondo Nacional de Solidaridad y Equidad, que
de acuerdo con la calificacion del grado de discapacidad asigna beneficios y prioridades en materia
de acceso a vivienda, créditos, formacion, centros de albergue y rehabilitacion, insercion laboral,
fortalecimiento institucional, asi como una asignacion econémica especial anual para personas con
discapacidad. En ese marco se ha asignado 40 millones de bolivianos anuales para la ejecucion de
programas, proyectos y acciones en beneficio a esta poblacion.

El 10 de marzo del 2010 se aprobd el Decreto Supremo No. 445, que faculta al Ministerio de

Trabajo, Empleo y Prevision Social la ejecucion del Proyecto de Capacitacion Laboral para Personas
con Discapacidad. Este proyecto se desarrolla en directa relacién con el Ministerio de Desarrollo
Productivo a través de PRO BOLIVIA, bajo la I6gica de capacitacion para emprendimientos, los cuales
seran financiados por esta institucion.
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El Proyecto de Capacitacion Laboral para Personas con Discapacidad, que tiene como objetivo
potenciar a las personas con discapacidad fisica, auditiva y tutores a través de la capacitacion laboral,
para incrementar las probabilidades de insercion laboral y de autoempleo, se desarrolla en dos fases:

a) Fase de Capacitacion Laboral: Con una duracion de 5 meses y una carga horaria de

630 a 660 horas pedagodgicas, en este periodo el beneficiario recibira 22 Bs. por dia como
subsidio econdmico para cubrir gastos de trasporte y refrigerio. Durante esta fase, ademas de
impartir la capacitacion laboral dirigida a complementar el aprendizaje del oficio especifico con
herramientas técnicas, reforzando temas necesarios para la gerencia de empresas, se lleva a
cabo la definicion del emprendimiento, que derivara en la elaboracion del plan de negocios,
bajo formatos establecidos por PRO BOLIVIA, que presta asesoramiento técnico en esta etapa.

b) Fase de Seguimiento al Emprendimiento: Se lleva a cabo durante dos meses al término de la
fase de capacitacion, para verificar la aprobacion y seguimiento del Plan de Negocios. Durante
este periodo se hace un seguimiento al proceso iniciado en PRO BOLIVIA, ademas de reforzar
las herramientas de gerencia empresarial mediante talleres.

El Proyecto se ejecuta de manera simultanea, en las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba,
Santa Cruz, Oruro, Potosi, Sucre, Trinidad, Tarija y Cobija, con un total de 20 acciones de
capacitacion, y contempla la capacitacion de 600 mujeres y hombres mayores de 18 afios con
discapacidad fisica, auditiva y de tutores de personas con discapacidad grave y muy grave, de
bajos recursos econdémicos que no perciban ningun otro beneficio del Estado, que al término del
proyecto tendran las herramientas necesarias para la generacion de emprendimientos o la insercion
laboral en un oficio.

Seguimiento y Monitoreo al cumplimiento de la inclusién laboral preferente de las personas
con discapacidad

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, a través del area de Atencion a Personas con
Discapacidad del Servicio Plurinacional de Empleo, lleva a cabo el seguimiento y monitoreo de

la inclusion laboral preferente de las personas con discapacidad conforme a los dispuesto en los
decretos supremos 27.477 y 29.608, que reglamentan la contratacion preferente de las personas
con discapacidad en una proporcion minima del 4% del total de la nébmina de empleados en el sector
publico.

En cumplimiento de esa funcion, el area de Atencion a Personas con Discapacidad organiza
seminarios dirigidos a Responsables de Recursos Humanos del aparato estatal de todas las entidades
publicas del pais. Estos seminarios se llevan a cabo en las capitales de departamento. Asimismo,
realiza el oportuno seguimiento a las entidades publicas para la verificacion del cumplimiento de los
decretos de inclusién laboral preferente de las personas con discapacidad, elaborando un reporte
actualizado a nivel central.

Programa de Apoyo al Empleo (PAE)

El Programa de Apoyo al Empleo (PAE), ejecutado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision
Social, a través de la Direccion General de Empleo del Viceministerio de Empleo, Servicio Civil

y Cooperativas, es un instrumento de aplicacion de las politicas activas de empleo del Estado
Plurinacional de Bolivia, disehado para atender a trabajadores, técnicos y profesionales mayores de 18
anos, que se encuentren en situacion de desempleo con o sin experiencia laboral.
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El PAE otorga estipendios para capacitacion en puestos laborales a buscadores de empleo.

La capacitacion laboral en puesto de trabajo tiene una duracion de tres meses y se efectla en

una empresa publica o privada (de los rubros de industria manufacturera, comercio y servicios)
registrada en la bolsa de trabajo, que requiere personal o vacantes. El estipendio, que se otorga a los
buscadores de empleo seleccionados, tiene un importe de un salario o un salario y medio mensual
(Bs. 1.200 o 1.800), de acuerdo al rango salarial de la vacante en la empresa. Los beneficiarios
cuentan ademas con un seguro contra accidentes durante el periodo de capacitacion.

LLa Unidad Ejecutora del Fondo Nacional de Solidaridad y Equidad del Ministerio de la Presidencia ha suscrito
con la Direccién General de Empleo, el 2 de octubre de 2012, una carta de intencién que ha establecido las
bases para la generacion de programas y proyectos en beneficio de las personas con discapacidad en el
marco del Programa de Apoyo al Empleo, y para fortalecer 11 emprendimientos y 3 proyectos productivos
originados con recursos del Fondo Nacional de Solidaridad y Equidad, bajo un plan interinstitucional conjunto.

Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracion publica y en la empresa privada

El Decreto Supremo n° 27.477, modificado por el Decreto Supremo n° 29.608, dispone que el Poder
Ejecutivo conformado por sus Entidades, Instituciones, Superintendencias y Empresas Publicas (sean
de caréacter descentralizado, desconcentrado, autarquico o de cualquier otra naturaleza); las Fuerzas
Armadas; Policia Nacional; Prefecturas de Departamento; asi como, los Gobiernos Municipales,
Universidades Publicas, las instituciones, organismos y empresas de los gobiernos nacional,
departamental y local; tendran la obligacion de contratar a las personas con discapacidad, en un
promedio minimo de cuatro por ciento del total de su personal.

En relacion con las Instituciones Privadas, el Decreto Supremo n° 27.477 dispone que deberan
contratar con caracter preferente a personas con discapacidad, en aquellas tareas en la que éstas
pueden desempenar en igualdad de condiciones con las otras personas.

Para la insercion laboral de las personas con discapacidad tanto en el sector publico como en el privado, se
debera exigir como requisito imprescindible la presentacion del Certificado Unico de Discapacidad, emitido
por el Ministerio de Salud y Deportes de acuerdo al Articulo 3 del Decreto Supremo n° 28.521.

Preferencia a empresas que contraten personas con discapacidad
en la adquisicion de bienes o en la contratacion de servicios que realiza
la administracion publica

El articulo 11 del Decreto Supremo n° 27.477, modificado por el Decreto Supremo n° 29.608,
establece la obligacion de las entidades estatales, cualquiera sea su naturaleza, de dar prioridad a
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productos manufacturados y servicios provenientes de Unidades Productivas, constituidas por un
minimo de veinticinco por ciento (25%) de personas con discapacidad, tomando en cuenta similar
posibilidad de suministro, calidad y precio para su compra o contratacion, en sujecion a las Normas
Basicas de Administracion de Bienes y Servicios.

Servicios publicos de empleo y orientacién laboral para las personas con discapacidad

El Decreto Supremo n° 27.477 dispone, en su articulo 7, la creacion de una seccién especializada
para la colocacion de personas con discapacidad en la Bolsa de Trabajo, dependiente del Ministerio
de Trabajo, y ordena a las instituciones publicas que reporten al Servicio Nacional de Administracion
de Personal las vacancias que puedan ser llenadas por personas con discapacidad, para que en
coordinacion con el Comité Nacional de las Personas con Discapacidad (CONALPEDIS), facilite su
ingreso a dichos puestos de trabajo. Las instituciones y empresas privadas también deben reportar
semestralmente al Ministerio de Trabajo los requerimientos de puestos de trabajo que puedan ser
ocupados por personas con discapacidad, para su provision a través de la bolsa de trabajo.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

El articulo 3 del Decreto Supremo n° 29.608, de 18 de junio de 2008, establece que el Ministerio de
Trabajo promovera la creacion de incentivos de diversa indole para las empresas, asociaciones y
grupos de autoayuda productivos, conformados por personas con discapacidad, estando facultado a
disponer la exencién de pagos por los tramites que son de competencia de dicha Institucion.

Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Prestacion de Invalidez por Riesgo Comun

La Prestacion de Invalidez por Riesgo Comun se otorga en caso de sufrir invalidez parcial o invalidez

total definitiva, a causa de accidente y/o enfermedad no proveniente de Riesgo Profesional o Riesgo
Laboral. La prestacion comprende el pago de una pension a favor del asegurado, asi como del diez por
ciento mensual del monto actualizado del Referente Salarial de Riesgos, con destino a la cuenta personal
previsional, en casos de invalidez total, o del diez por ciento mensual de la pension de invalidez actualizada,
con destino a la cuenta personal previsional, en casos de invalidez parcial. También da derecho a
pensiones por muerte a derechohabientes de primer o segundo grado, vitalicias y temporales segun
correspondan, y al abono de gastos funerarios, al fallecimiento del asegurado con pension de invalidez.

Para obtener una Prestacion de Invalidez por Riesgo Comun, el asegurado debe cumplir
conjuntamente los siguientes requisitos de cobertura:

e Ser menor de sesenta y cinco afios de edad.

e Contar con al menos sesenta cotizaciones pagadas, al Sistema de Reparto, al Seguro Social
Obligatorio de largo plazo y/o al Sistema Integral de Pensiones. En caso de contar con menos
de sesenta cotizaciones, sera necesario acreditar primas pagadas al menos la mitad del tiempo
transcurrido entre el inicio de la relacion laboral y la fecha de invalidez certificada.
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e Que la invalidez se produzca mientras las primas son pagadas o dentro de un plazo de doce
meses computados desde que se dejo de pagar las primas.

e Que el grado de invalidez calificado sea igual 0 mayor al cincuenta por ciento y de origen
comun.

e Para los casos de enfermedad, adicionalmente el asegurado debera contar con primas
pagadas al menos por dieciocho meses en los Ultimos treinta y seis meses previos a la fecha de
invalidez.

La cuantia de la pension se calcula considerando el grado de invalidez calificado y el Referente Salarial
de Riesgos del asegurado, con el limite del 70% de dicho referente.

Prestacion de Invalidez por Riesgo Profesional

La Prestacion de Invalidez por Riesgo Profesional se otorga en caso de sufrir invalidez parcial o
invalidez total definitiva, a causa de Accidente de Trabajo y/o Enfermedad de Trabajo. Comprende el
pago de la pension de invalidez o indemnizacion por riesgo profesional, segun corresponda, a favor
del asegurado dependiente, asi como del diez por ciento mensual del monto actualizado de la pension
de Invalidez total o parcial, segun corresponda, con destino a la cuenta personal previsional. También
da derecho a pensiones por muerte a derechohabientes de primer o segundo grado, vitalicias y
temporales segun correspondan, y al abono de gastos funerarios, al fallecimiento del asegurado con
pension de invalidez.

Para obtener una Prestacion de Invalidez por Riesgo Profesional, el asegurado dependiente debera
cumplir conjuntamente los siguientes requisitos de cobertura a la fecha de invalidez:

e Ser menor de sesenta y cinco afios de edad.
e Tener un grado de invalidez calificado mayor al diez por ciento y de origen profesional.

e En caso de Accidente de Trabajo, que éste se produzca mientras se encuentre en relacion
de dependencia laboral y que origine la invalidez del Asegurado Dependiente, o en caso de
Enfermedad de Trabajo, que la invalidez se produzca mientras se encuentre en relacion de
dependencia laboral o dentro de un plazo de doce meses computados desde el mes siguiente
de concluida la relacién de dependencia laboral.

La cuantia de la pension se calcula considerando el grado de invalidez calificado y el Referente Salarial
de Riesgos del asegurado, con el limite del 100% de dicho referente.

Prestacion de Invalidez por riesgo laboral

La Prestacion de Invalidez por Riesgo Laboral se otorga al asegurado independiente, en caso de sufrir
invalidez parcial o invalidez total definitiva, a causa de Accidente Laboral o Enfermedad Laboral, que le
impida continuar realizando el trabajo que desempenaba declarado en el formulario correspondiente.
Comprende los mismos pagos que la Prestacion de Invalidez por Riesgo Profesional. Los requisitos de
cobertura son los siguientes:

e Ser menor de sesenta y cinco afios de edad.
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e Tener un grado de invalidez calificado mayor al diez por ciento y de origen laboral.

e Que la invalidez se haya producido como consecuencia directa del trabajo desempefiado,
declarado en el formulario correspondiente, de acuerdo a reglamento.

e Contar al menos con tres primas pagadas en los Ultimos doce meses anteriores al mes en
que se produjo la invalidez.

e En caso de accidente, que la invalidez se produzca mientras sus primas son pagadas, o en
caso de Enfermedad de Trabajo, que la invalidez se produzca mientras sus primas son pagadas
o dentro de un plazo de nueve meses computados desde que se dejo de pagar las primas.

La cuantia de la pension se calcula considerando el grado de invalidez calificado y el Referente Salarial
de Riesgos del asegurado, con el limite del 100% de dicho referente.

Suplemento por gran invalidez

El asegurado con Pension de Invalidez que tenga una calificacion de grado de invalidez mayor o
igual al ochenta por ciento, tendra derecho a un suplemento adicional a su Pension de Invalidez,
equivalente a un Salario Minimo Nacional financiado por el seguro que corresponda. La Entidad

que otorga la prestacion cotizara a la cuenta personal previsional del asegurado, el diez por ciento
mensual del monto actualizado de su pension de invalidez y del suplemento adicional, percibidos por
el asegurado.

Asignacion familiar por hijo discapacitado
En el caso de hijos discapacitados no se aplica el limite de edad de 19 afnos establecido con caracter
general para esta prestacion. Para recibirla, el jefe de familia debe estar trabajando mas de 15 dias al mes.

Acciones para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas
con discapacidad

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

El Decreto Supremo n® 27.477 dispone, en su articulo 9, que es obligacion especial del Estado la
capacitacion y formacion de las personas con discapacidad, para lo cual, establecera politicas en
éstas areas, coordinando acciones con entidades publicas y privadas.

El Decreto Supremo n° 445/2010, que reglamenta la utilizacion de los recursos del Fondo Nacional
de Solidaridad y Equidad en beneficio de las personas con discapacidad, faculta a Ministerio de
Trabajo, Empleo y Prevision Social la ejecucion del Proyecto de Capacitacion Laboral para Personas
con Discapacidad, que se ejecuta a través del Servicio Plurinacional de Empleo, dependiente de la
Direccion General de Empleo. A través de este proyecto se brinda a las personas con discapacidad
capacitacion laboral (cursos con una carga lectiva de entre 630 y 660 horas, durante los cuales el
beneficiario recibe un estipendio de 25 Bs. por dia) y apoyo para generar oportunidades efectivas de
autoempleo e insercion laboral.
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Apoyos para el autoempleo y la creacion de empresas por parte de personas

con discapacidad

El Decreto Supremo n° 27.477 modificado por el Decreto Supremo n° 29.608, establece, en su
articulo 10, que se promovera la conformacion de Unidades Productivas, constituidas por un minimo
de veinticinco por ciento (25%) de personas con discapacidad, las cuales se organizaran con apoyo y
asesoramiento técnico del Ministerio de Desarrollo Econémico.

Empleo protegido

Una de las funciones y atribuciones del Comité Nacional de la Persona con Discapacidad, segun el
articulo 4 del Decreto Supremo N° 24807, que aprueba el Reglamento a la Ley N° 1678 de la persona
con discapacidad, es promover la insercion de la persona con discapacidad al sistema productivo a
través de las creacion de talleres protegidos, centros ocupacionales y talleres productivos de personas
con discapacidad, supervisados por autoridades competentes, evitando situaciones de explotacion y
garantizando la adecuacion de las condiciones de trabajo.

Otras medidas

El articulo 12 del Decreto Supremo n° 27.477 establece que los Gobiernos Municipales, al otorgar
autorizacion para el funcionamiento de puestos de venta, daran preferencia a personas con
discapacidad, disponiendo obligatoriamente el diez por ciento a ese fin.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

En el censo de 2010, 45.606.048 personas reportaron tener al menos una de las discapacidades
investigadas (visual, auditiva, motora o intelectual), lo que supone el 23,9% de la poblacion. Este
porcentaje tan elevado se debe a que han sido tenidas en cuenta discapacidades relativamente
moderadas: 29,2 millones de personas con dificultades moderadas de vision, 7,6 personas con
dificultades moderadas de audicion y 8,8 millones de personas con dificultades moderadas de orden
motorico.

Brasil. Personas con discapacidad identificadas en el Censo 2010, por tipo de discapacidad y grado
de severidad

Grado de severidad (dificultad para realizar la actividad)

Total Grave Moderada

(No puede realizar la (Realiza la actividad (Realiza la actividad

actividad) con mucha dificultad) con alguna dificultad)

\/jsual B B B B B 506.377 B 6.056.533 - 297.2117.4872

Auditiva B B B B : B 344.206 G B 1.798.967 - 7;574.145

Mqtora B B B B B 734.421 G B 3.698.929 - 8;832.249
Intelectual® B B i B B - - 2.611.536
Con alguna discapacidad ‘ ~ 45.606.048

(W En el caso de las personas con discapacidad intelectual no se registra el nivel de dificultad.
@ Las personas que presentan discapacidades de varios tipos se cuentan sélo una vez
Fuente: IBGE, Censo Demografico 2010.

Distribucion por sexo, edad y tipo de discapacidad

Las mujeres suponen el 56,6% de la poblacion con discapacidad de Brasil, de acuerdo con los
resultados del Censo 2010. El 7,6% de las personas con discapacidad identificadas tienen menos de
15 anos de edad, un 71,5% se encuentran entre los 15 y los 64 anos y el 20,9% restante tienen 65 o
mas afos.
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Brasil. Personas con discapacidad identificadas en el Censo 2010, por grupos de edad y sexo

Total Hombres Mujeres
Total 45.606.048 19.805.367 25.800.681
0a 4 afios ‘ 385.303 204.414 180.889
5a9afos - T 1147368 585371 561.098
10ai4afos - T 1926730 905501 1.021.229
15a19afos - S . 2017529 883678 1.133.851
20224 afos - T 2215799 977292 1.238507
25229 afos - i 2376938 @ 1049229 = 1.327.710
30a34afos - S 0447685 @ 1076432 @ 1.371.254
35a39afos - T 2590841 1101613 1.489.229
40 a 44 anos - T 3797450 1560642 @ 2.236.509
45249 afos - T 4763491 2051993 2.711.498
50 a54 afos - T 4705129 2074495  2.630.634
55a59af0s - S 4170185 1843384 @ 2.326.801
60 a 64 afos - i 3524275 1541658 @ 1.982.617
65 afos o mas - T  0537.624 3949668  5.587.956

Fuente: IBGE, Censo Demografico 2010

La prevalencia de las situaciones de discapacidad aumenta claramente con la edad. Mientras que

el 7,5% de los nifos de 0-14 afos de edad tienen alguna discapacidad, la prevalencia se sitla en el
24,9% para la poblacion de 15-64 afios de edad y aumenta hasta el 67,7% en la poblacion de 65 o
mas anos. Este incremento proporcional de la prevalencia de la discapacidad en relacion con la edad
esté relacionado con el envejecimiento, pues conforme aumenta la edad se produce una pérdida
gradual de las habilidades de vision, auditivas y motoras del individuo.

Brasil. Prevalencia de las situaciones de discapacidad identificadas en el Censo 2010, por tipo de discapacidad,
sexo y grandes grupos de edad

Alguna de las

Visual Auditiva Motora Intelectual discapacidades
anteriores
Hombres
Total hombres 16,0 583 5%3) 1,5 21,2
0 a 14 anos : 48 1,4 1,0 1,0 7.3
15a64afios TR 45 45 16 200
65 afos o mas o473 o282 309 28 64,6
Mujeres
Total mujeres 21,4 4,9 8,5 1,2 26,5
Oaldafos 59 13 10 07 78
15264 afos 231 40 68 | 12 27,6
65 afios 0 mas | 51,7 236 440 30 70,1
Total
Total 18,8 5,1 7,0 1,4 23,9
Oaidafos 53 13 10 09 75
15264 afos 201 42 57 14 24,9
65 afos omés 498 256 383 29 67,7

Fuente: IBGE, Censo Demogréfico 2010
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Las discapacidades de la vision son, con gran diferencia, las mas extendidas en Brasil: el Censo

de 2010 identifico a 37,8 millones de personas con dificultades de la vision, lo que supone una
prevalencia del 18,8 por ciento. Les siguen en importancia las discapacidades motoras, que afectan a
18,3 millones de personas, un 7% de la poblacion. En ambos casos, el nimero de mujeres con estas
discapacidades es muy superior al de hombres. Ocurre al contrario en el caso de las discapacidades
auditivas e intelectuales, entre las que hay una ligera predominancia masculina.

Brasil. Personas con discapacidad identificadas en el Censo 2010, por tipo de discapacidad y sexo

Hombres Mujeres Total
Visual ‘ 14.919.686 20.854.706 35.774.392
Audiiva - h 4908611 4808.707 9.717.318
Motora - h 4979618 8285981 @ 13.265.599
Intelectual - 1.400.597 1201938 2.611.536
gr‘]’tr;r;'rge‘g”a de las discapacidades 19.805.367 25.800.681 45.606.048
Total poblacien 93.406.990 07.348.809  190.755.799

Fuente: IBGE, Censo Demografico 2010

Situaciéon de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

Datos del Censo 2010

De acuerdo con los datos que proporciona el Censo 2010, la tasa de empleo de las personas con
discapacidad de entre 15y 54 anos (61,3%) es sélo 3,7 puntos porcentuales inferior a la del conjunto
de la poblacion brasilefia de esas edades (65,0%).

Brasil. Situacion de actividad de las personas de entre 15 y 54 anos, por sexo (total poblacion
y personas con alguna discapacidad). Censo 2010

Total personas Personas con alguna discapacidad
Total Ocupadas Er‘:zlgz Total Ocupadas E::glgs
Total 115.940.840 75.352.654 65,0% 24.914.563 15.276.435 61,3%
Hombres: 56.967.858 @ 42.933.088 754%  10.775.372 7.815.419 72,5%
Mujres 58972987 32419565 550%  14.130.191 7461016  528%

Fuente: IBGE, Censo Demografico 2010

La escasa diferencia entre las tasas de empleo de la poblacion general y de las personas con
discapacidad que registra el Censo de 2010 puede deberse a la inclusion, entre las personas con
discapacidad, de muchas personas con discapacidades moderadas. De hecho, cuando se controla
la severidad de la discapacidad (los datos publicados del Censo permiten hacerlo para las personas
con 10y mas afios), se ve que las tasas de empleo aumentan conforme disminuye la severidad, con
la excepcion de las personas con discapacidades auditivas, en las que las personas con pérdida
auditiva total tienen mayor tasa de empleo que las personas con pérdida auditiva grave.
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Brasil. Tasa de empleo de las personas con discapacidad de 10 y mas afios, por grado de severidad
de la discapacidad. Censo 2010

Grado de severidad (dificultad para realizar la actividad)

Total Grave Moderada

(No puede realizar la (Realiza la actividad (Realiza la actividad

actividad) con mucha dificultad) con alguna dificultad)

Vjsual B B B B ‘ B B 34,8% B B §9,9% - 5Q,4%

Aqditiva” B B B : B B ;377,3%7‘ B B 7371,9%7‘ - 41,0%

MQtora B B B B B B 7173,5% B B 23,2% - 34,8%
Intelectual® N N o B N - B 17,4%
Con alguna discapacidaq(?) ‘ 46,2%

(W En el caso de las personas con discapacidad intelectual no se registra el nivel de dificultad
@ | as personas que presentan discapacidades de varios tipos se cuentan sélo una vez
Fuente: IBGE, Censo Demografico 2010

Datos de la Relaciéon Anual de Informaciones Sociales (RAIS)

La Relacion Anual de Informaciones Sociales (RAIS) es un registro administrativo que constituye una
fuente importante de informacion sobre el mercado de trabajo brasilefio, de cara a la caracterizacion y
el seguimiento del empleo formal.

De acuerdo con la RAIS, en 2011, habia 325.291 personas con discapacidad contratadas en el
mercado de trabajo formal brasileno, 1o que representa 0,70% del total de las relaciones laborales. De
este total 213.847 eran hombres (65,7%) y 111.444 muijeres (34,3%). Dentro de los trabajadores con
discapacidad, el grupo mas amplio esta constituido por trabajadores con discapacidad fisica (174.207
personas), seguido por los trabajadores con discapacidad auditiva (73.579).

Brasil. Personas con discapacidad contratadas en el mercado formal de trabajo, por tipo de discapacidad

y sexo. 2011
Tipo de discapacidad Total Hombres Mujeres
Fisica ‘ 174.207 114.208 59.999
Auditiva - - T 73579 48471 25408
Visual - - T - 21847 - 14078 7.769
Intelectual y mental T - 18810 13398 5412
Multiple - - T - 4144 - 2724 - 1420
Rehabiitado - S - 32704 21268 11.436
Total con discapacidad i 325201 213847 111.444
Sin discapacidad - T 45985340 26694512 19.290.828
Total - - T 46310631 © 26.908.359  19.402.272

Fuente: RAIS 2011.

La desagregacion por nivel educativo de los datos de la RAIS muestra que el mayor numero de
contratos de trabajo se concentra en personas que tienen la ensenanza secundaria completa, tanto
en el caso de personas con discapacidad como en lo que se refiere al total de la poblacién ocupada.
También puede apreciarse que los niveles educativos de los trabajadores con discapacidad son

algo mas bajos que los del total de trabajadores: mientras que el 21,4% de los trabajadores con
discapacidad no han completado la ensenanza basica, esa proporcion baja al 15,5% para el total de
trabajadores.
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Brasil. Empleos registrados en la RAIS a 13/12/2011 por nivel educativo y condicion de discapacidad

Numero de trabajadores Proporcion sobre el total

Con Total Con Total

discapacidad empleos discapacidad empleos

Total 325.291 46.310.631 100,0% 100,0%
Analfabeto ‘ 2.560 179.024 0,8% 0,4%
Hasta el 5° aflo incompleto de E. BaS|ca 777777 - 16.298 17.7622.91757 - 5,0% 3,5%
5° ano completo de Ensenanza Bééiéé '''''' - 16.697 1'.'949.48'7' - 51 % 4,2%
De 6° a &° afio incompleto de E. Basica © 34.143 3.419.149 10,5% 7,4%
Ensefianza Basica completa - 38.139 5719587 - 11,7% 12,4%
Ensefianza Media incompleta - 27.5178 3'.'645.61'17 - 8,5% 7,9%
Ensefianza media completa ' i36.077 20.01 7.322 - 41 8% 43,2%
Educacién superior incompleta - 14.208 1'.'899.66'5' - 4,4% 4,1%
Educacién superior completa - 39.65i 7857921 - 12,2% 17,0%

Fuente: RAIS 2011.

La RAIS también proporciona datos sobre la remuneracion media de los trabajadores del sector
formal. De acuerdo con estos datos, la remuneracion media de los trabajadores con discapacidad
es ligeramente inferior que la del conjunto de los trabajadores (R$ 1.891,16 frente a R$ 1.902,13).
Existen importantes diferencias en la remuneracion media asociada a los diferentes tipos de
discapacidad, que alcanza sus valores maximos en el caso de los trabajadores con discapacidad
visual (R$ 2.186,40) y minimos en el caso de los trabajadores con discapacidad intelectual y mental
(R$ 872,42). También se aprecian importantes diferencias en las remuneraciones medias por sexo,
que se acentlan entre los trabajadores con discapacidad, y alcanzan su maximo en el caso de los
trabajadores con discapacidad auditiva.

Brasil. Remuneracion media registrada en la RAIS a 13/12/2011 por tipo de discapacidad y sexo

Tipo de discapacidad Hombres Mujeres Total
Fisica ‘ 2.009,71 154799 1.851,90
Audiiva - - i 246298 143701 2.110,11
visual - - T 244592 171086 2.186,40
Intelectual y mental S - gor82 80956 872,42
Miltiple - - S 153793 119042 = 141865
Rehabiltado - T 235400 180742  2.167,83
Total con discapacidad S 200097 150299  1.891,16
Sin discapacidad - S 204996 @ 169875 ©  1.902,13
Total - - i 205035 169775 1.902,13

Fuente: RAIS 2011.

Cuando se controla el nivel educativo, se observa que la remuneracion media que perciben los
trabajadores con discapacidad es mayor que la del conjunto de los trabajadores en todos y cada uno
de los niveles educativos, excepto en el de los trabajadores analfabetos.
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Remuneracion media

Con discapacidad Total empleos
Total 1.891,16 1.902,13
Analfabeto ‘ 871,67 890,49
Hasta el 5° afo incompleto de E. BaS|Ca 7777 - - ' 1 .088,35 o 1 .077,55 -
5° ano completo de Ensenanza Bééiéé '''''' - - ' 1.41 533 o 1 .167,55 -
De 6° a 9° afio incompleto de E. Basica - 11.246,80 o 1.163,91
Ensefanza Basica completa - - ' 1.451 64 o 1.21 3,68 -
Ensefanza Media incompleta - - ' 1 .215,54 1.121 75 -
Ensefianza media completa - - ' 1.631 30 o 1 .464,Sé -
Educacion superior incompleta - - 72.263,'7'9 2.216,070”
Educacion superior completa - - ' 4.635,25 o 4.457,54 -

Fuente: RAIS 2011.

Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constituciéon, Ratificacion de la CDPD, Leyes
de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion
El articulo 7.XXXI de la Constitucion de la Republica Federativa de Brasil prohibe cualquier discriminacion
en lo tocante al salario y a los criterios de admision de los trabajadores con discapacidad.

El articulo 23.11 establece que es competencia comun de la Unidn, de los Estados, del Distrito Federal
y de los Municipios cuidar de la salud y asistencia publica y dar proteccion y garantia a las personas
con discapacidad.

El articulo 24.XIV dispone que compete a la Unién, a los Estados y al Distrito Federal legislar
concurrentemente sobre proteccion e integracion social de las personas con discapacidad.

El articulo 37.VIIl mandata la regulacion por ley de una reserva porcentual de cargos y empleos
publicos para las personas con discapacidad y la definicion de los criterios de su admision.

El articulo 203 establece que la asistencia social sera prestada a quienes la necesiten, con
independencia de su contribucion a la seguridad social, y tiene por objetivos, entre otros, la
habilitacion y rehabilitacion de las personas con discapacidad y la promocion de su integracion en la
vida comunitaria (numeral V) y la garantia de un salario minimo de beneficio mensual a las personas
con discapacidad y a las personas adultas mayores que no posean medios para proveer a su propia
subsistencia o la de su familia (numeral V).

Brasil
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Los articulos 208.1ll, 22711 y 244 contemplan otros aspectos relacionados con la educacion
especializada, la atencion especializada e integracion social de nifios y adolescentes con discapacidad
y la accesibilidad a los bienes y servicios colectivos.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

El Decreto Legislativo n © 186, de 9 de julio de 2008, aprueba, de conformidad con el § 3° del art.

5 de la Constitucion Federal, el texto de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo. El instrumento formal de ratificacion de la Convencion y de
su Protocolo Facultativo se deposité el 1 de agosto de 2008. La Convencion y su Protocolo fueron
promulgadas por Decreto 6.949, de 25 de agosto de 2009.

Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién
contra las Personas con Discapacidad

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las
Personas con Discapacidad fue aprobada por el Congreso Nacional por Decreto Legislativo n° 198,
de 13 de junio de 2001, y promulgada por Decreto 3.956, de 8 de octubre de 2001. El instrumento de
ratificacion fue depositado el 15 de agosto de 2001.

Convenio 159 de la OIT

El Convenio n° 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Rehabilitacion Profesional y
Empleo (Personas con Discapacidad) fue aprobado por el Congreso Nacional por Decreto Legislativo
n° 51, de 25 de agosto de 1989 y promulgado por Decreto n° 129, de 22 de mayo de 1991. El
instrumento formal de ratificacion fue depositado el 18 de mayo de 1990.

Leyes de discapacidad

Ley n° 7.853, de 24 de octubre de 1989, sobre el Apoyo a las Personas con Discapacidad y sobre su
Integracion Social

La Ley 7.583 establece en su articulo 2 que el Gobierno y sus agencias son responsables de asegurar
a las personas con discapacidad el pleno goce de sus derechos fundamentales, incluidos los
derechos a la educacion, la salud, el trabajo, el ocio, la seguridad social, la proteccion de la infancia y
la maternidad, y otros derechos que, segun la Constitucion y las leyes, puedan asegurar su bienestar
social y econdmico.

Para el propdsito indicado en este articulo, los érganos y entidades de la administracion, dentro de su
competencia y objeto, deben adoptar las siguientes medidas en materia de formacion profesional y
empleo:

a) El apoyo del gobierno a la formacion profesional, la orientacion profesional y la garantia de
acceso a los servicios relativos, incluyendo los cursos regulares de formacion profesional.

b) El compromiso del Gobierno en cuanto a la creacion y el mantenimiento de puestos de
trabajo, entre ellos puestos a tiempo parcial, para las personas con discapacidad que no tienen
acceso a puestos de trabajo ordinarios.

c) La promocién de acciones efectivas que faciliten la inclusion laboral de las personas con
discapacidad en los sectores publico y privado.



d) La adopcién de una legislacion especifica que regule la reserva del mercado de trabajo en
favor de las personas con discapacidad en las entidades gubernamentales y el sector privado,
y que reglamente la organizacion de talleres integrados en el mercado de trabajo y la situacion,
en ellos, de las personas con discapacidad.

En su articulo 8, dispone que constituye un delito punible con pena de prisién de uno a cuatro afos y
multa negar, sin causa, a alguien, por razones derivadas de su discapacidad, el acceso a un empleo.

Decreto 3.298, de 20 de diciembre de 1999, que reglamenta de la Ley 7.853
Este decreto define la Politica Nacional para la Integracion de las Personas con Discapacidad. Incluye
secciones dedicadas a Habilitacion y Rehabilitacion Profesional y a Acceso al Trabajo.

En su articulo 34 establece que es objetivo primordial de la politica de empleo la insercion laboral
de las personas con discapacidad en el mercado laboral o su incorporacion al sistema productivo
mediante un régimen especial de empleo protegido, indicando que, en los casos de discapacidad
grave o severa, el cumplimiento de ese objetivo podra hacerse mediante la contratacion de las
cooperativas sociales que regula la Ley 9.867 de 10 de noviembre de 1999.

El decreto enumera, en su articulo 35, las siguientes modalidades de insercion laboral de personas
con discapacidad:

e | a colocacion competitiva, entendida como el proceso de contratacion regular, sujeto a la
legislacion laboral y de seguridad social, que no depende de la adopcién de procedimientos
especiales para su aplicacion, aunque no excluye la posibilidad de utilizar apoyos especiales.

e | a colocacion selectiva, entendida como el proceso de contratacion regular, sujeto a la
legislacion laboral y de seguridad social, que depende de la adopcion de procedimientos y de
apoyos especiales para su aplicacion.

e | a promocion del empleo autbnomo, entendido como el proceso de promocion de la accion
de una o varias personas, mediante trabajo por cuenta propia, cooperativo o en régimen de
economia familiar, con miras a la emancipacion econémica y personal.

A los efectos de estas definiciones, se consideran procedimientos especiales los medios para
contratar a una persona que, debido a su discapacidad temporal o permanente, requiere

de condiciones especiales, como jornada variable, horarios flexibles, salario proporcional,
ambiente de trabajo adecuado a su especificidad entre otros. Se consideran apoyos especiales
la orientacion, la supervision, las ayudas técnicas y otros elementos que ayudan a compensar
0 una o mas limitaciones funcionales motoras, sensoriales 0 mentales de las personas con
discapacidad con el fin de superar las barreras de movilidad y la comunicacion, posibilitando el
pleno desarrollo de sus capacidades en condiciones de normalidad.

En el articulo 35 se definen también los talleres protegidos de produccion (oficinas protegidas de
producao) y los talleres protegidos terapéuticos (oficinas protegidas terapéuticas).
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El decreto 3.298 reglamenta asimismo aspectos relacionados con la cuota de reserva de puestos de
trabajo, con la intermediacion laboral y con el acceso al empleo publico (articulos 36 a 44), y mandata
al Servicio Nacional de Capacitacion Profesional (PLANFOR) para que lleve a cabo programas de
capacitacion y formacion profesional dirigidos a las personas con discapacidad (art. 45).

Decreto n® 7.612, de 17 de noviembre de 2011, por el que se aprueba el Plan Nacional de Derechos
de las Personas con Discapacidad “Vivir sin Limites”

El Plan Nacional de Derechos de las Personas con Discapacidad “Vivir sin Limites”, aprobado por
Decreto n° 7.612, de 17 de noviembre de 2011, persigue entre otros objetivos, segun la tercera

de sus directrices, una mayor participacion de las personas con discapacidad en el mercado

laboral, mediante la formacion y cualificacion. El Plan contempla un conjunto de politicas publicas
estructuradas en torno a cuatro ejes: el acceso a la educacion, la inclusiéon social, asistencia sanitaria
y la accesibilidad.

Leyes laborales

Ley 8.213, de 24 de julio de 1991, sobre los Planes de Beneficios del Seguro Social y otras
disposiciones

Tiene una subseccion dedicada a la Habilitacion y Rehabilitacion Profesional en el que, entre otras
disposiciones, establece un sistema de cuotas de reserva de puestos de trabajo para las empresas de
100 o mas trabajadores. El porcentaje de reserva varia entre el 2% y el 5% en funcion del tamano de
la empresa.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas a las
personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Consejo Nacional para los Derechos de las Personas con Discapacidad (CONADE)

El Consejo Nacional para los Derechos de las Personas con Discapacidad (CONADE) es un érgano
superior de decision nacional establecido para monitorear y evaluar el desarrollo de una politica
nacional para la inclusion de las personas con discapacidad y las politicas sectoriales en materia de
educacion, salud, trabajo, bienestar social, transporte, la cultura, el turismo, el deporte, el ocio y las
politicas urbanas dirigidas a este grupo social.

CONADE es parte de la estructura basica de la Secretaria Especial de Derechos Humanos de la
Presidencia de la Republica (Ley 10.683/2003, art., Parrafo Unico 24).

Secretaria Nacional para la Promocion de los Derechos de las Personas con Discapacidad
(SNPD)

La Secretaria Nacional para la Promocion de los Derechos de las Personas con Discapacidad (SNPD),
creada por la Ley n° 11.958/2009 y los Decretos n° 6.980/2009 y n° 7.256/2010, es un organismo
integrante de la Secretaria de Derechos Humanos de la Presidencia que tiene competencias en
materia de articulacion y coordinacion de politicas publicas para las personas con discapacidad. Su
antecedente es la Coordinacion Nacional para la Integracion de Personas con Discapacidad (CORDE),
creada por Decreto n° 93.481, de 29 de octubre de 1986 como un érgano conjunto de coordinacion
interministerial con competencias en materia de elaboracion de planes y programas gubernamentales
dirigidos a la integracion social de las personas con discapacidad.



Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo de las
personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

El Gobierno Federal de Brasil viene desarrollando acciones para la promocion de la igualdad de
oportunidades para los grupos y las personas socialmente excluidas a través de la difusion, el
fortalecimiento institucional y la coordinacion de las politicas publicas que promuevan la diversidad y la
eliminacion de todas las formas de discriminacion. El Ministerio de Trabajo y Empleo impulsa acciones
y apoyo estratégico a estas politicas, con el objetivo de contribuir a la consolidacion de una politica
nacional integrada para la inclusion social y reducir las desigualdades sociales en la generacion de
puestos de trabajo, los ingresos y el empleo, la promocion y expansion de la ciudadania.

Estas politicas se desarrollan a través de diversos programas del Sistema Publico de Trabajo

(Empleo e Ingresos, Economia Solidaria, Relaciones Laborales), del control del cumplimiento de

las normas de proteccion de los trabajadores y de trabajo, y de la ampliacion y mejora de la red

de la no discriminacion en el trabajo. Estos programas incorporan la promocion de la igualdad de
oportunidades en el trabajo y la lucha contra la discriminacion por motivos de raza, color, sexo,
religion, opinion politica, ascendencia nacional u origen social, y otras formas de discriminacion, como
la edad, la orientacion sexual, el estado de salud y la discapacidad, de acuerdo con los Convenios N
°100y N ° 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo. Es de destacar, al respecto, el Programa
“Brasil, Género y Raza”, uno de los principales instrumentos de la articulacion de las politicas para
promover la igualdad de oportunidades en el Ministerio de Trabajo y Empleo, asi como para proponer
las directrices que deben guiar la aplicacion de politicas para combatir la discriminacion en los estados
y municipios a través de las unidades descentralizadas del Ministerio. El programa esta presente en
las delegaciones y subdelegaciones de Trabajo Regional, a través de los Centros de Promocion de la
Igualdad de Oportunidades y Lucha contra la Discriminacion, creados por la Ordenanza N © 604 de 1
de junio de 2000.

En la Secretaria Ejecutiva del Ministerio de Trabajo y Empleo se ha creado la Comisién de Igualdad
de Oportunidades de Género, Raza y Etnia, Personas con Discapacidad y de Lucha contra la
Discriminacion, que tiene como competencias orientar la aplicacion de medidas para promover la
igualdad de oportunidades y la lucha contra la discriminacion en el lugar de trabajo; supervisar y
evaluar la aplicacion de medidas para promover la igualdad de oportunidades de empleo y la lucha
contra la discriminacion bajo la responsabilidad del Ministerio de Trabajo y Empleo; promover los
vinculos internos y alianzas con diversos organismos gobierno y la sociedad civil a fin de combatir
todas las formas de discriminacion y promover la igualdad de oportunidades y trato en el trabajo, y
asesorar en la eficacia de las politicas de accion afirmativa.

Brasil

105



106

Medidas para la promocion del empleo
de personas con discapacidad en lberoamérica

Competencia de las administraciones territoriales en materia de politicas
de empleo de las personas con discapacidad y normativa reguladora

Los Estados de Brasil cuentan, en su estructura de gobierno, con Secretarias de Trabajo a las que
compete proponer y ejecutar las politicas publicas en materia de generacion de empleo, trabajo e
ingresos y el desarrollo de acciones de apoyo a los trabajadores, dirigidos a la intermediacion laboral,
la formacion profesional, la generacion de ingresos y la proteccion por desempleo.

Planes, programas y estrategias para promover el empleo de las personas
con discapacidad actualmente en funcionamiento en el ambito estatal

Plan Nacional de Derechos de las Personas con Discapacidad “Vivir sin limites”

El Plan Nacional de Derechos de las Personas con Discapacidad “Vivir sin limites” fue lanzado el 17 de
noviembre de 2011 (Decreto N °© 7.612) con el fin de poner en practica nuevas iniciativas e intensificar
las acciones que ya desarrolla el gobierno en beneficio de las personas con discapacidad. El plan de
accion es desarrollado por 15 ministerios con la participacion del Consejo Nacional para los Derechos
de las Personas con Discapacidad (CONADE), que incorpora las contribuciones de la sociedad civil.

El Plan “Vivir sin limites” involucra a todos los organismos federales y proporciona una inversion total
de R$ 7.600 millones hasta el afio 2014. Se ha anunciado que, en el marco de este Plan, el Programa
Nacional de Acceso a la Ensefianza Técnica y Empleo (PRONATEC) ofrecera 150.000 plazas en sus
Cursos para personas con discapacidad para el afio 2014.

Programa BPC Trabalho

En 2011, se modifico la regulacion del Beneficio de Prestagéo Continuada da Assisténcia Social
(BPC), para asegurar el retorno garantizado a esta prestacion de los beneficiarios que la tuviesen en
suspenso por haber accedido al mercado laboral y que posteriormente perdieran su empleo (Ley
12.470/2011 y Decreto 7.617/2011). En ese caso, la persona podra volver a recibir el BPC sin tener
que realizar examen médico o re-evaluacion de la discapacidad, siempre que no hubiesen transcurrido
mas de dos afos. Igualmente, se modifico la regulacion para permitir que quienes suscribieran un
contrato de aprendizaje pudiesen compatibilizar el salario que percibiesen con el valor del BPC por un
periodo de dos afios.

El Programa de Trabajo BPC fue creado para atender prioritariamente a los beneficiarios de entre 16
y 45 afos que estan interesados en trabajar, pero que tienen dificultades de cualificacion e insercion
profesional. Dentro del Plan “Vivir sin Limites” esta prevista la realizacion de visitas domiciliarias y
busqueda activa de beneficiarios con discapacidades que reciben el BPC, confines de sensibilizacion
y evaluacion de los intereses y necesidades de cualificacion profesional y de trabajo. Todas estas
acciones son parte del programa BPC Trabalho, y seran realizadas por los equipos técnicos de los
Centros de Referencia de Asistencia Social (CRAS), en coordinacion con los profesionales de la
educacion y la formacion profesional.



Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracion publica y en la empresa privada

En Brasil existe una Ley de Cuotas (Ley 8213/91, art. 93), que obliga a las empresas con mas de 100
empleados a reservar puestos de trabajo orientadas a las personas con discapacidad. Entre 100 y
200 empleados, el requisito es el 2% de los puestos de trabajo. Para las empresas que cuentan con
201 a 500 empleados, el minimo requerido es de 3%. Las empresas que emplean de 501 a 1.000
empleados deben reservar un 4% de sus puestos para empleados con discapacidad vy, las que
tienen de 1001 en adelante, el 5%. El incumplimiento de la norma conduce a multas impuestas por el
Ministerio de Trabajo.

La Ley 8112/90, que establecio el marco legal para los funcionarios de la Unién y de las fundaciones
publicas locales y federales, establecié una reserva de hasta el 20% de las plazas ofertadas en los
concursos de empleo publico para las personas con discapacidad.

Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas
con discapacidad

El Sistema Nacional de Empleo (SINE) mantiene un registro de candidatos con discapacidad para su
inclusion en el mercado laboral.

La Unidad de Rehabilitacion Técnica y Profesional del Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS)
tiene también un registro de personas con discapacidad sobrevenida que han completado sus
procesos de readaptacion profesional, orientado a su reincorporacion laboral.

Las escuelas y las organizaciones representativas de las personas con discapacidad también tienen

registros de sus miembros.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

En el afo 2012 el senador Mario Couto (PSDB-PA) presentd un proyecto de ley (PLS 391/2012),

para la modificaciéon de la Ley n° 9.249, de 26 de diciembre de 1995, en el sentido de permitir una
deduccion en el Impuesto de la Renta de las empresas que destinen al menos el 10% de sus puestos
de trabajo para personas con discapacidad. En la justificacion del proyecto se indica que se decidid
proponer este beneficio para facilitar el cumplimiento de la reserva legal de puestos de trabajo para las
personas con discapacidad que establece la Ley n° 8.213/1991, que regula los planes de beneficios
del Seguro Social. Esta propuesta ha sido rechazada en agosto por la Comision de Economia del
Senado.
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Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Pensién de invalidez

La prestacion por invalidez se reconoce al asegurado que, estando o no en el disfrute de prestaciones
econdémicas por enfermedad, es declarado incapaz y no susceptible de rehabilitacion para una
actividad que le garantice su subsistencia, siéndole abonada en tanto esté en dicha situacion. La
prestacion se suspende si el interesado retorna voluntariamente a una actividad, y se extingue cuando
se constata la recuperacion de la capacidad laboral.

El asegurado debe ser evaluado con una incapacidad permanente para el trabajo y debe tener al
menos 12 meses de cotizaciones. No se exige periodo de cotizacion si la invalidez es producto de un
accidente ni en los casos de enfermedades graves establecidas en la Ley, tales como la tuberculosis,
cardiopatia grave, enfermedad de Parkinson y SIDA, entre otras.

La pension equivale a una renta mensual correspondiente al 100% de la base reguladora. El promedio
de los ingresos considerados para el calculo de la prestacion esta basado en el 80% de los mejores
ingresos mensuales totales ajustados. El ingreso minimo mensual considerado para el calculo de la
prestacion es igual al salario minimo mensual (545 reales). El ingreso maximo mensual considerado
para el calculo de la prestacion es de 3.691,74 reales.

La cuantia de la prestacion se incrementa un 25% si el asegurado necesita la asistencia permanente
de otra persona, cesando con la muerte del mismo, y sin incorporarse a la cuantia de la pension. La
cuantia minima es de R$ 240,00 y la cuantia méaxima de R$ 1.869,34. Las prestaciones no estan
sujetas a contribuciones previsionales.

Asignacion de invalidez (asistencia social)

El asegurado debe ser evaluado con una incapacitad y tener un ingreso familiar per capita inferior al
25% del salario minimo (136,25 reales). El derecho a la asignacion es revisado cada 2 anos.

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

El decreto 3.298 de 20 de diciembre de 1999, que reglamenta de la Ley 7.853, mandata en su articulo
45 al Servicio Nacional de Capacitacion Profesional (PLANFOR) para que lleve a cabo programas de
capacitacion y formacion profesional dirigidos a las personas con discapacidad

El programa PRONATEC (Programa Nacional de Acceso a la Ensefianza Técnica y Empleo) del
Gobierno Federal ofrece oportunidades de calificacion profesional a la personas con discapacidad
para que puedan acceder al trabajo que garantiza la Ley de Cuotas.

Apoyos para el autoempleo y la creacion de empresas por parte de personas
con discapacidad

El Banco Nacional de Desarrollo Econémico y Social (BNDES), a través del Programa de Apoyo a la
Inversion Social de las Empresas (PAIS), proporciona recursos para financiar la creacion de empresas
por parte de personas con discapacidad. Los aspectos financiables son la obra civil y adecuacion



fisica de las instalaciones, equipos especiales, ayudas técnicas (protesis, aparatos ortopédicos,
equipos y elementos especiales para facilitar la comunicacion, informacion y sefalizacion), equipos
y materiales de ensefianza maquinaria y herramientas especiales, capacitacion del personal y
asesoramiento técnico para la realizacion de proyectos y actividades.

Empleo protegido

Talleres protegidos de produccién

El articulo 35, § 4, del Decreto n° 3.298/99 regula los talleres protegidos de produccion, que son
unidades que trabaja en relacion de dependencia con entidades publicas o de asistencia social,
cuyo objetivo es desarrollar un programa de habilidades profesionales para adolescentes y adultos
con discapacidad a través de la provision de un trabajo remunerado, con miras a la emancipacion
econdémica y familiar personal.

Talleres protegidos terapéuticos
Regulados por el articulo 35, § 5, del Decreto n° 3.298/99, son unidades asistidas por entidades
publicas o de asistencia social que tienen como objetivo promover la integracion social a través de

actividades de adaptacion y capacitacion laboral para adolescentes y adultos que, debido a su grado
de discapacidad temporal o permanente, no pueden desempenar una actividad laboral en el mercado

competitivo de trabajo o en un taller protegido de produccion.

Otras medidas

PCDBrasil es un portal de empleo donde las personas con discapacidad pueden presentar libremente

su curriculum y buscar oportunidades en el mercado de trabajo. En este mismo portal, las empresas
que buscan trabajadores con discapacidad pueden dar a conocer sus vacantes y encontrar a los
candidatos mas idoneos. PCDBrasil es una iniciativa de Egalite Recursos Humanos Especiales, una
empresa especializada en la inclusiéon de las personas con discapacidad en el mercado laboral, que
ha recibido varios premios nacionales para la innovacion social y tecnoldgica.

http://www.pcdbrasil.com.br/
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112 de personas con discapacidad en lberoamérica

Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

Segun el Estudio Nacional de la Discapacidad, ENDISC 2004

El Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC), realizado por el Fondo Nacional de la Discapacidad vy el
Instituto Nacional de Estadistica en 2004, estimo la cifra de 2.068.072 personas con discapacidad en Chile,
que supone el 12,7% de la poblacién general. De estas personas, 403.942 tienen una discapacidad severa
(ven gravemente dificultada o imposibilitada la realizacion de sus actividades cotidianas, requiriendo del
apoyo o los cuidados de una tercera persona, y no logran superar las barreras del entorno o lo hacen con
gran dificultad; 513.997 tienen una discapacidad moderada (presentan una disminucion importante de su
capacidad para realizar la mayoria de las actividades de la vida diaria, llegando incluso a requerir apoyo en
labores basicas de autocuidado, y superan con dificultades solo algunas barreras del entorno), y 1.150.133
personas tienen una discapacidad leve (presentan alguna dificultad para llevar a cabo las actividades de la
vida diaria, aunque no requieren apoyo de terceros y pueden superar las dificultades del entorno).

Chile. Situaciones de discapacidad de la poblacién, por grados. 2004

NUmero Porcentaje
Ninguna discapacidad ‘ 13.930.801 87,1%
Discapacidad Leve ' ' 1.150.133 7.2%
Discapacidad Moderada ' ' 513.997 3,2%
Discapacidad Severa ' ' ' 403.942 . 2,5% -
Total '  15.998.873 100,0%

Fuente: Fondo Nacional de la Discapacidad. Primer Estudio Nacional de la Discapacidad, ENDISC 2004.

Segun la Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional, CASEN 2011

Una fuente alternativa la constituye la Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional,
CASEN, realizada por el Ministerio de Desarrollo Social con el objetivo de disponer de informacion que
permita conocer periddicamente la situacion de los hogares y de la poblacion social con relacion a
aspectos demogréficos, de educacion, salud, vivienda, trabajo e ingresos, especialmente de quienes
se encuentran en situacion de pobreza y de los grupos definidos como prioritarios por la politica, asi
como para evaluar el impacto de la politica social.

A partir de la encuesta CASEN 2011 no es posible construir un indicador de discapacidad en

sentido estricto, debido a que las preguntas relacionadas con esta materia abordan el concepto

de discapacidad de manera parcial. Las preguntas incluidas en su cuestionario a este respecto se
orientan a medir condiciones de salud de larga duracion, dificultades en la realizacion de un conjunto
de actividades y la interaccion entre ambas, quedando fuera de andlisis algunos estados de salud y la
dimension relacionada con restricciones en la participacion. Por ello, la poblacion con discapacidad
identificada en esta encuesta (1.044.066 personas con discapacidad en la CASEN 2011) es muy
inferior a la estimada por ENDISC.



Chile

Segun el Censo 2012

La sintesis de resultados del Censo de 2012 estima la poblacion con discapacidad en 2.119.316
personas, el 12,7% del total de habitantes del pais, una cifra muy similar a la estimada por la
ENDISC en 2004. No obstante, debe tenerse en cuenta que los resultados del Censo 2012 han
sido muy cuestionados, y que una Comision Revisora Externa ha dictaminado que el Censo de
2012 adolece de serios problemas en aspectos que son esenciales en este tipo de instrumento. En
concreto, la Comision ha estimado que la tasa de omision de la poblacion asciende, al menos, a un
9,3%, porcentaje que es tres veces los obtenidos en censos recientes en otros paises de la region,
y que la actualizacion de los flujos de migracion posiblemente resulte en un incremento en la tasa
real de omision censal. En consecuencia, la Comision ha recomendado que, para fines del uso de
datos oficiales y de politica publica, no se utilicen los datos del Censo 2012 y se espere a tener los
resultados del censo abreviado que la Comision propuesto que se realice en 2015.

Chile. Poblacion con discapacidad, por tipo de discapacidad, segun grupo de edad. Censo 2012

o Mudez o Dificultad Ceguera
Personas Dificultad o S Sordera o
Grupo de i dificultad psiquiatrica, - o
con alguna fisica o de dificultad o
edad . ” " en el mental o L dificultad
discapacidad movilidad . auditiva
habla intelectual para ver
Qa714 aﬁos ) 186.984 ) 52.073 56.699 ) ) 557.4427 ) 21.617 ) 52.75567
15a29anos - 228.014 - 68.875 31.599 65463 = 26.176 1100.534
30 a 44 arios 284510 - 102.274 27.858 65710 42512 113.090
45 a 59 afos ~ 530.088 1 285.313 33.353 77742 91.599 253.228
60 afios 0 mas - 889.720  529.606 68.179 109.188  306.607 371.161
Total o - 2.119.316 1 983.141 217.688 373.545  488.511 1890.569

Fuente: INE. Censo 2012. Sintesis de resultados.

Distribucion por sexo, edad y tipo de discapacidad

De acuerdo con los resultados del ENDISC 2004, son mas las mujeres (1.204.576) que los hombres
(8683.496) con discapacidad: mientras que una de cada 7 mujeres tienen discapacidad, solo uno de
cada 9 hombres presenta esta condicion. Este predominio de muijeres, que es muy notorio por encima
de los 30 anos, no se da en todos los grupos de edad: de hecho, por debajo de los 15 anos es mayor
el nimero de hombres, y entre los 15 y los 29 afios ambos sexos estan equilibrados.

Chile. Estimacion de personas con discapacidad por sexo y grupo de edad. 2004

Hombres Mujeres Total
De 0 a 5 anos : 13.264 9.466 22.730
De6a 14 afos 57239 . 37484  94.723
De 15 a 29 afios - 8152 . gei42 171.204
De 30 a 64 afios 42289 0 831755 1.054.014
De 65 afios y mas - ogss82 439729 725311
Total 863496 1204576  2.068.072

Fuente: Fondo Nacional de la Discapacidad. Primer Estudio Nacional de la Discapacidad, ENDISC 2004.
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Situacion de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

De acuerdo con los resultados del ENDISC 2004, el 29,2% de las personas con discapacidad mayores de
15 afos realizaban un trabajo remunerado. Para la poblacion general, esta proporcion ascendia al 48,1%.
La tasa de empleo de las personas con discapacidad de entre 15y 65 afos era del 40,8%.

Chile. Situacion de actividad y tasa de empleo de las personas con discapacidad, por grupo de edad. 2004

Total Trabajan No trabajan Tasa empleo
De 15 a 29 afios 3 171.294 42,048 128.346 25,1%
De 30 a 64 afos . 1054014 = 457546 @ 596.468 43,4%
De 65 afios y mds 725311 69251 656.060 9,5%
De 15a 64 afos . 1225308 500494 = 724814 40,8%
De 15 afiosy mas 1950619 569745 1.380.874 29,2%

Fuente: Fondo Nacional de la Discapacidad. Primer Estudio Nacional de la Discapacidad, ENDISC 2004.

Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constitucién, Ratificacion de la CDPD,
Leyes de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion
LLa Constitucion Politica de la Republica Chile no contiene referencias especificas a las personas con
discapacidad.

En el articulo 16, relativo a la libertad de trabajo y su proteccion, la Constitucion chilena, tras declarar
que toda persona tiene derecho a la libre contratacion y a la libre eleccion del trabajo con una justa
retribucion, prohibe cualquier discriminacion que no se base en la capacidad o idoneidad personal, sin
perjuicio de que la ley pueda exigir la nacionalidad chilena o limites de edad para determinados casos.

La jurisprudencia judicial y de la Direccién del Trabajo ha sido clara al sostener que esta prohibiciéon de
la discriminacion tiene un alcance amplio, y que la condicion de discapacidad se encuentra incluida
entre las causales de dicha prohibicion.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Chile suscribio la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo el 30 de marzo de 2007, al momento de la ceremonia de apertura para la firma. Su
instrumento de ratificacion fue depositado el 29 de julio de 2008 (Decreto n° 201, de 2008, del
Ministerio de Relaciones Exteriores).
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Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las
Personas con Discapacidad fue aprobada por el Congreso Nacional, segun consta en el oficio N°
3.591, de 29 de noviembre de 2001, y promulgada por Decreto n° 99, de 25 de marzo de 2002.. El
instrumento de ratificacion fue depositado el 26 de febrero de 2002.

Convenio 159 de la OIT

El Convenio n° 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Rehabilitacion Profesional y
Empleo (Personas con Discapacidad) fue promulgado por Decreto n® 1.907, de 3 de noviembre de
1998.

Leyes de discapacidad

Ley n° 19.284 que establecio Normas para la Plena Integracion Social de las personas

con discapacidad

En 1994, y sobre la base de las Normas Uniformes sobre igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad, adoptadas por la Asamblea General de Naciones Unidas, se elabord
y promulgo la Ley n° 19.284 que establecié Normas para la Plena Integracion Social de las
personas con discapacidad (D.O. 14/01/1994). Su principal avance fue la adopcion de una vision
de la discapacidad que supera el enfoque biomédico, incorporando el contexto en el cual ésta

se desenvuelve, abarcando por primera vez todos los aspectos de la vida de las personas con
discapacidad. La discapacidad dejé de concebirse como un problema que afecta sélo a las personas
que la presentan y a sus familias, sino que debe ser abordada por la sociedad en su conjunto,
mediante la gestion coordinada e intersectorial del Estado, la cooperacion publico-privada y la
participacion social.

Mediante esta ley se cred una nueva institucionalidad publica denominada Fondo Nacional de la
Discapacidad (FONADIS), adscrito al Ministerio de Planificacion (actual Ministerio de Desarrollo Social)
cuya finalidad fue administrar los recursos disponibles en favor de las personas con discapacidad.
Los objetivos de este organismo, antecesor del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
fueron financiar, total o parcialmente, la adquisicion de ayudas técnicas destinadas a personas con
discapacidad de escasos recursos o a personas juridicas sin fines de lucro que las atiendan; y a
financiar planes, programas y proyectos a favor de las personas con discapacidad, orientados a la
prevencion, diagnostico, rehabilitacion e integracion social.

La Ley n° 19.284 fue derogada por la Ley n° 20.422 con excepcion del articulo 21 (accesibilidad

al espacio fisico), de los articulos 25-A a 25-F, ambos inclusive (perros de asistencia), y del articulo
65 (aumento del personal de planta del Ministerio de Planificacion y Coordinacion), los cuales

se entienden vigentes para todos los efectos legales. Algunos de sus reglamentos de desarrollo
contindian asimismo vigentes en tanto no se complete la reglamentacion de la norma que la sustituye.

Ley n°20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas
con discapacidad

A comienzos del afio 2010, con posterioridad a la ratificacion de la Convencién y con el objeto de
incorporar sus normas y estandares, se dicto la Ley n° 20.422 (D.0.10/02/2010) que “establece
normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de las personas con discapacidad”.
Esta ley marco contempla una nueva definicion de persona con discapacidad, que comprende la
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restriccion de participacion y las limitaciones para gjercer las actividades esenciales de la vida diaria
que experimentan estas personas, segun el nuevo modelo formulado por la OMS en la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y la Salud (la CIF).

Las adecuaciones normativas de la Ley n° 20.422 obedecen a los principios que consagra la
Convencion. Destaca la prevencion de la discriminacion multiple, y el perfeccionamiento del sistema
de recursos judiciales y de sanciones. Asimismo, en cuanto a la institucionalidad publica encargada
de la ejecucion de las politicas de discapacidad, el FONADIS es reemplazado por el Servicio Nacional
de la Discapacidad (SENADIS), érgano al que se le asignan nuevas funciones como las de coordinar
el conjunto de acciones y prestaciones sociales ejecutadas por distintos organismos del Estado

que contribuyan directa o indirectamente a este fin, y las de intermediacion laboral y defensa de los
derechos de las personas con discapacidad cuando estén comprometidos los intereses colectivos

o difusos. El SENADIS cuenta hoy con una estructura interna desconcentrada territorialmente y
descentralizada funcionalmente, operando con una Direccion en cada region del pais.

La Ley n° 20.422 dedica el parrafo 3° de su Titulo IV (Medidas para la igualdad de oportunidades) a
la capacitacion e insercion laboral. Este parrafo consta de cinco articulos (43 a 47) que mandatan

al Estado para que promueva y aplique medidas de accion positiva para fomentar la inclusion y no
discriminacion laboral de las personas con discapacidad, cree condiciones y vele por la insercion
laboral y el acceso a beneficios de seguridad social por parte de las personas con discapacidad, y
seleccione preferentemente, en igualdad de condiciones de mérito, a personas con discapacidad
en los procesos de seleccion de personal; regulan la capacitacion laboral de las personas con
discapacidad, que comprendera, ademas de la formacion laboral, la orientacion profesional, la cual
debera otorgarse teniendo en cuenta la evaluacion de las capacidades reales de la persona, la
educacion efectivamente recibida y sus intereses; y suprime la limitacion de edad para la celebracion,
por parte de las personas con discapacidad, del contrato de aprendizaje contemplado en el Cédigo
del Trabajo.

Leyes laborales
LLa contratacion de todas las personas con discapacidad se encuentra sometida a las disposiciones
generales del Codigo de Trabajo.

El Codigo de Trabajo incorpora algunas previsiones especificas referidas a las personas con
discapacidad. En el articulo 154.7 establece que el reglamento interno de las empresas debe contener
las normas especiales pertinentes a las diversas clases de faenas, de acuerdo con la edad y sexo

de los trabajadores, y a los ajustes necesarios y servicios de apoyo que permitan al trabajador con
discapacidad un desempenfo laboral adecuado; en el articulo 183-AC, dispone que en el caso de los
trabajadores con discapacidad, el plazo maximo de duracion del contrato de puesta a disposicion de
trabajadores de servicios transitorios establecido en el parrafo segundo del inciso primero del articulo
183-0, sera de seis meses renovables; y en el articulo 199.bis regula el derecho a un permiso para
ausentarse del trabajo y los mecanismos de restitucion aplicables a los padres, a la persona que tenga
su cuidado personal o sea cuidador de un menor con discapacidad, y a las personas mayores de

18 afios con discapacidad mental, por causa psiquica o intelectual, multidéficit o bien que presenten
dependencia severa.

Ademas, se deben tomar en cuenta las disposiciones de la Ley n° 20.422 de 10 de febrero de 2012,
modificada el 25 de septiembre de 2012, a las que anteriormente se ha hecho referencia.
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La Ley n° 18.600 de fecha 19 de febrero de 1987, modificada el 17 de marzo de 2008, que establece
“Normas sobre Deficientes Mentales”, sefiala en su articulo 16 que la remuneracion que se estipule en
el contrato de trabajo se puede acordar libremente entre las partes, y puede, por lo tanto, ser superior
o inferior al ingreso minimo mensual.

Existen algunas modalidades de contratacion que estan definidas de manera especial para personas
con discapacidad. Entre estas modalidades se encuentran los contratos de aprendizaje, y la
contratacion de trabajadores con discapacidad en empresas de servicios transitorios.

Contrato de aprendizaje para trabajadores con discapacidad

Es un contrato especial de trabajo, en el que un empleador se obliga a impartir a un aprendiz, en un
tiempo y en condiciones determinadas, los conocimientos y habilidades de un oficio calificado, vy el
aprendiz se compromete a cumplir y a trabajar mediante una remuneracion convenida.

La vigencia de este contrato se extiende hasta el término del plan de aprendizaje por un maximo de
dos anos. Para los trabajadores en general, este tipo de contrato de aprendizaje limita su contratacion
a personas menores de 21 anos. No obstante, en el caso que se celebre este tipo de contratos con
personas con discapacidad, no habra limitacion de edad de conformidad con lo establecido en el
articulo 47 de la Ley n° 20.422.

Contratacion de trabajadores con discapacidad en empresas de servicios transitorios

Las empresas de servicios transitorios, son las que tienen como objeto exclusivo poner a disposicion
de terceros (denominados para estos efectos, empresas usuarias), trabajadores para ejecutar labores
temporales para estas empresas usuarias. Mediante esta modalidad, las empresas de servicios
transitorios celebran un contrato de trabajo con un trabajador, en el cual éste se obliga a laborar de
manera transitoria u ocasional para una empresa usuaria y ésta se obliga a pagarle al trabajador una
remuneracion determinada por el tiempo servido.

Este contrato estéa sujeto a plazos maximos de vigencia, los que dependeran de una serie de
factores establecidos en el Articulo 183-O de la Ley n° 20.123 de fecha 16 de octubre de 2006 (en
lo adelante “Ley n° 20.1283”), pero que nunca sera mayor a 90 o 180 dias dependiendo del caso, los
cuales solo seran prorrogables si al momento de la terminacion del contrato de trabajo subsisten las
circunstancias que motivaron su celebracion.

No obstante, para el caso de las personas con discapacidad, el plazo maximo de duracion
del contrato de puesta a disposicion de trabajadores de servicios transitorios, sera de 6 meses
renovables.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Servicio Nacional de Discapacidad

La Ley n° 19.284 cred en 1994 el Fondo Nacional de la Discapacidad (FONADIS), que ha sido
sucedido por el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) creado por la Ley n° 20.422,
de 10 de febrero de 2010.
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El Servicio Nacional de la Discapacidad es un servicio publico funcionalmente descentralizado y
desconcentrado territorialmente, que tiene por finalidad promover la igualdad de oportunidades,
inclusion social, participacion y accesibilidad de las personas con discapacidad. Se relaciona con el
Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de Desarrollo Social.

Las funciones del Servicio Nacional de la Discapacidad son las siguientes:

a) Coordinar el conjunto de acciones y prestaciones sociales ejecutadas por distintos
organismos del Estado que contribuyan directa o indirectamente a este fin. Para el
cumplimiento de esta funcion el Servicio podra celebrar convenios con estos organismos.

b) Asesorar técnicamente al Comité de Ministros en la elaboracion de la politica nacional
para personas con discapacidad y en la evaluacion periddica de todas aquellas acciones y
prestaciones sociales ejecutadas por distintos organismos del Estado que tengan como fin
directo o indirecto la igualdad de oportunidades, inclusion social, participacion y accesibilidad
de las personas con discapacidad.

c) Elaborar y ejecutar, en su caso, el plan de accién de la politica nacional para personas con
discapacidad, asi como, planes, programas y proyectos.

d) Promover y desarrollar acciones que favorezcan la coordinacion del sector privado con el
sector publico en todas aquellas materias que digan relacion con mejorar la calidad de vida de
las personas con discapacidad.

e) Financiar, total o parcialmente, planes, programas y proyectos.

f) Realizar acciones de difusion y sensibilizacion.

g) Financiar, total o parcialmente, ayudas técnicas y servicios de apoyo requeridos por una persona
con discapacidad para mejorar su funcionalidad y autonomia personal, considerando dentro de los
criterios de priorizacion el grado de la discapacidad y el nivel socioecondmico del postulante.

h) Estudiar y proponer al Presidente de la Republica, por intermedio del Ministro de
Planificacion, las normas y reformas legales necesarias para el gjercicio efectivo de los derechos
de las personas con discapacidad.

i) Realizar estudios sobre discapacidad y aquellos relativos al cumplimiento de sus fines, o bien,
contratar los que estime necesarios de tal forma de contar periédicamente con un instrumento
que permita la identificacion y la caracterizacion actualizada, a nivel nacional y comunal, de la
poblacién con discapacidad, tanto en términos socioecondmicos como con respecto al grado
de discapacidad que los afecta.

j) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con

la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad. Esta facultad incluye

la atribucion de denunciar los posibles incumplimientos ante los organismos o instancias
jurisdiccionales respectivas, y ejercer acciones y hacerse parte en aquellas causas en que estén
afectados los intereses de las personas con discapacidad, de conformidad a la ley.
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Consejo Consultivo de la Discapacidad

El Consejo Consultivo de la Discapacidad, forma parte de la nueva institucionalidad publica para la
discapacidad en Chile, y su mision es hacer efectiva la participacion y el didlogo social en el proceso
de igualdad de oportunidades, inclusion social, participacion y accesibilidad de las personas con
discapacidad. Este Consejo esta integrado por:

e El titular de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad, quien preside el
Consegjo.

e Cinco representantes de organizaciones de personas con discapacidad de caracter nacional.

e Un representante del sector empresarial.

e Un representante de organizaciones de trabajadores.

e Dos representantes de instituciones privadas sin fines de lucro constituidas para atender a
personas con discapacidad.

Entre las funciones que la ley ha encomendado al Consejo Consultivo, cabe destacar las siguientes:

e Emitir opiniones fundadas sobre la propuesta de politica nacional para personas con
discapacidad y sus actualizaciones, como asimismo sobre el plan de accién, en conformidad a
la ley y el reglamento.

e Solicitar y recibir de los ministerios, servicios publicos y entidades en los que el Estado
tenga participacion, los antecedentes e informacion necesarios para el cumplimiento de sus
funciones.

e Recomendar los criterios y procedimientos de evaluacion, seleccion y supervision de los
proyectos concursables financiados por el Servicio Nacional de la Discapacidad.

e Presentar al Director Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad la propuesta de
adjudicacion de los concursos de proyectos, previa evaluacion técnica de las propuestas
presentadas.

e Servir como instancia de consulta y apoyo para el desarrollo de las funciones del Servicio
Nacional de la Discapacidad.

e Ser informado periddicamente de la marcha del Servicio Nacional de la Discapacidad y del
cumplimiento de sus fines.

Comité Interministerial de Desarrollo Social

La Ley n°20.422 cre6 el Comité de Ministros de la Discapacidad como entidad encargada de llevar
adelante la coordinacion politica intersectorial en materia de discapacidad. Posteriormente, este
Comité, en virtud de la Ley n° 20.530, que cred el Ministerio de Desarrollo Social, dio paso al Comité
Interministerial de Desarrollo Social. Este nuevo Comité tiene por funciones asesorar al Presidente de
la Republica en la determinacion de los lineamientos de la politica social del Gobierno y constituir una
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instancia de coordinacion, orientacion, informacion y acuerdo para los ministerios y servicios que lo
integran.

Las funciones de la entidad politica coordinadora en el tema discapacidad se ampliaron
considerablemente cuando el Comité de Ministros de la Discapacidad dio paso al Comité
Interministerial de Desarrollo Social, dejando de ser la discapacidad su Unica tematica y preocupacion,
para tener que abarcar todas las vinculadas a la politica social del Gobierno. No obstante, es de
destacar que la Ley n° 20.530 declara que el tema de discapacidad tiene prioridad para ser tratado
por este Comité.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo
de las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

El Ministerio del Trabajo y Previsién Social, creado por decreto n° 25 de 1959, modificado el 3 de
agosto de 1979, realiza la estimulacion del empleo mediante el financiamiento de Programas de
Empleo, promovidos y coordinados por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE), que
son ejecutados directamente o en colaboracién con Fundaciones, Corporaciones de derecho privado
sin fines de lucro, Municipalidades y otros.

La Ley n° 19.518, de 1997, modificada por las leyes n° 19.765 (2001), 19.967 (2004), 20.121 (2006),
20124 (2006) y 20.267 (2008), establece el sistema de capacitacion y empleo, que tiene por objeto
promover el desarrollo de las competencias laborales de los trabajadores, a fin de contribuir a un
adecuado nivel de empleo, mejorar la productividad de los trabajadores y las empresas, asi como la
calidad de los procesos y productos. Esta ley establece que si los empleadores suscribieran contratos
de capacitacion, en un nimero igual o superior al diez por ciento de su dotacion permanente, el
cincuenta por ciento de éstos, al menos, deberan ser personas con discapacidad o que pertenezcan
a grupos vulnerables definidos como beneficiarios para programas publicos administrados por los
Ministerios del Trabajo y Previsién Social y de Planificacion y Cooperacion, el Servicio Nacional de la
Muijer, el Servicio Nacional de Menores u otros Ministerios o Servicios Publicos.

Competencia de las administraciones territoriales en materia de politicas
de empleo de las personas con discapacidad y normativa reguladora

Chile cuenta con el servicio de informacion y colocacion de empleo méas descentralizado de América
Latina, lo que le permite una mejor atencion a los sectores mas vulnerables de la poblacion y a

las zonas mas apartadas de los centros urbanos. Existe una red de 325 Oficinas Municipales

de Intermediacion Laboral, cuyas funciones principales son apoyar a quienes buscan trabajo,
acercandolos a las ofertas de empleo, facilitar el acceso a cursos de capacitacion gratuita y realizar el
proceso de certificacion para obtener los beneficios del Fondo de Cesantia Solidario.

En materia de trabajo y emprendimiento, se otorga a las Municipalidades la facultad para conceder, en
forma gratuita, espacios para la instalacion de negocios de propiedad de personas con discapacidad
en las ferias autorizadas. Si no existieran éstas, las municipalidades podran mantener puestos
comerciales, en forma gratuita, para la instalacion de negocios de pequenos y medianos empresarios
con discapacidad.
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Las iniciativas del sector social también han promovido la atencion de las personas con discapacidad
en el nivel local. Destaca a este respecto la formacion, impulsada por la Comision de Discapacidad
de la Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA), de Consejos Comunales de la Discapacidad en todo el
pais, cuya funcion es constituirse en una red de apoyo comunal y local en el disefio y la aplicacion de
politicas e iniciativas en beneficio de este grupo de la poblacion.

Planes, programas y estrategias para promover el empleo de las personas
con discapacidad actualmente en funcionamiento en el ambito estatal

Proceso de Elaboracion del Plan Nacional de Accion para la Inclusion Social de Personas con
Discapacidad 2012-2020, PLANDISC. Esta iniciativa forma parte del Proyecto “Seguimiento,
Evaluacion y Fortalecimiento de Politicas Descentralizadas de Inclusion Social de las Personas en
situacion de Discapacidad en Chile”, que se desarrolla con apoyo de la Union Europea.

Programas del Servicio Nacional de Discapacidad en materia de inclusién laboral

El Servicio Nacional de Discapacidad promueve al acceso al empleo dependiente de las personas con
discapacidad a través de la articulacion de redes con instituciones publicas y privadas, que permitan
generar espacios para el didlogo, vinculacion y gestion de puestos laborales.

Complementariamente, convoca anualmente un concurso publico que busca contribuir al
financiamiento de iniciativas que permitan fomentar la inclusion laboral de las personas con
discapacidad. Los proyectos presentados deben incluir acciones que consideren el desarrollo de
habilidades sociolaborales, capacitaciéon en oficios, desarrollo de competencias laborales, realizacion
de ajustes en los puestos de trabajo y la asociatividad en el trabajo.

Asimismo, promueve el acceso al empleo independiente a través de concursos de proyectos para
impulsar el desarrollo de emprendimientos 0 negocios que permitan a las personas con discapacidad
y a sus familias desplegar su potencial emprendedor, incentivando la promocion de oportunidades
empresariales y generacion de negocios.

Programa de Intermediacion Laboral

El Programa de Intermediacion Laboral (PIL), del Servicio Nacional de la Discapacidad, funciona desde el
ano 2002, como una alternativa a la propia busqueda de trabajo de los trabajadores y trabajadoras que
presentan discapacidad, promoviendo las oportunidades de empleo para dicho colectivo. Su objetivo
es facilitar el acceso al mercado laboral de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones,
entregando servicios en el campo de la intermediacion laboral que acercan la demanda laboral de las
personas con discapacidad a la oferta de empresas del sector privado y de instituciones publicas.

Tras la promulgacion de la Ley n° 20.422 se ha cambiado el enfoque de este programa, dando
énfasis en la articulacion de redes de trabajo a nivel nacional y regional. El PIL establece un vinculo
permanente con los empresarios, especialmente a través de los departamentos de Recursos
Humanos, proporcionandoles la oportunidad de contar con un servicio de orientacion, evaluacion

y descripcion de los puestos de trabajo disponibles y la obtenciéon de un trabajador o trabajadora
acorde a los requerimientos del cargo ofertado por la empresa. A las personas con discapacidad el
PIL les ofrece un servicio de evaluacion de sus potencialidades, orientacion laboral e intermediacion
laboral, buscando el puesto de trabajo acorde a sus potencialidades e intereses.
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El Programa de Intermediacion Laboral se ejecuta en todas las regiones del pais, a través de las
Oficinas Regionales del Servicio Nacional de la Discapacidad.

RED INCLUYE

La RED INCLUYE, articulada por el Servicio Nacional de la Discapacidad, es una red intersectorial

de organizaciones e instituciones con experiencia en inclusion social de personas en situacion

de discapacidad, que busca la optimizacion en el uso de sus recursos, desarrollando acciones
coordinadas en favor de la igualdad de oportunidades para el desempefo del rol productivo, desde
la perspectiva de los derechos de las personas con discapacidad. Su propdsito es generar un trabajo
organizado, participativo y técnico para la inclusion laboral de las personas con discapacidad en el
mercado laboral.

Fondo Concursable de Inclusién Laboral

Este Fondo Concursable, administrados por el Servicio Nacional de la Discapacidad, permite acceder
al financiamiento total o parcial de proyectos para desarrollar actividades ligadas a la inclusion social
de las personas con discapacidad. Su objetivo es contribuir al desarrollo de estrategias de inclusion
laboral para personas con discapacidad, que desarrollen o fortalezcan habilidades y competencias en
oficios y empleabilidad.

El Fondo Concursable de Inclusion Laboral contempla las siguientes lineas de accion:
e Trabajo Protegido
e Empleo con Apoyo
e Preparacion para la postulacion al Sello Chile Inclusivo

Cualquiera sea la linea de accion que se desarrolle, la institucion proponente debera establecer
articulaciones y vinculaciones con actores relevantes, tanto publicos como privados que faciliten o
aseguren el logro del objetivo final del proyecto.

Pueden postular a este Fondo instituciones publicas y privadas, asi como las organizaciones
comunitarias regidas por la Ley 19.418.

Los beneficiarios de los proyectos financiados por el Fondo Concursable de Inclusion Laboral han

de ser personas con discapacidad inscritas en el Registro Nacional de la Discapacidad, mayores de
18 anos de edad a la fecha de cierre de la postulacion. Por proyectos que concurran a la linea de
Empleo con Apoyo deben tener un minimo de 4 beneficiarios, y los que concurran a la linea de Trabajo
Protegido, un minimo de 6 beneficiarios.

En la convocatoria de 2013 el Fondo esta dotado con $ 120.000.000 ($ 8.000.000 por region).

Concurso Nacional de Proyectos de Microemprendimientos

El Concurso Nacional de Proyectos de Microemprendimientos tiene como objetivo disminuir las
brechas de acceso laboral de las personas con discapacidad fortaleciendo el ejercicio del derecho al
trabajo y a la inclusion social a través del desarrollo de una actividad productiva que genere recursos
financieros para mejorar las condiciones y calidad de vida de los adjudicatarios.
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Se entiende por microemprendimiento el desarrollo de un pequeno negocio que busca aprovechar
una oportunidad que brinda el mercado para generar una cierta rentabilidad o ganancia. La persona
proponente debe identificar y contemplar los recursos necesarios para llevarlo a cabo y describir el
negocio que desarrollara, aportando un analisis basico de mercado (cliente, producto, competencia,
analisis de entorno).

SENADIS adjudicara un monto maximo por proyecto de $ 550.000, que se pueden utilizar para
financiar inversiones, gastos recurrentes, personal y gastos de administracion del proyecto.

La dotacion de este Concurso es de $ 79.200.000 en la convocatoria 2013.
Sello Chile Inclusivo
El Sello Chile Inclusivo es un reconocimiento que entrega el Gobierno de Chile, a través del Servicio
Nacional de la Discapacidad (SENADIS), a Organizaciones Publicas y Privadas que demuestren
acciones concretas en materia de inclusion de personas con discapacidad.
Las categorias del Sello Chile Inclusivo son las siguientes:

e Sello Chile Inclusivo mencion Accesibilidad Universal.

e Sello Chile Inclusivo mencién Accesibilidad Web.

e Sello Chile Inclusivo mencién Inclusion Laboral.

e Sello Chile Inclusivo Oro (Sello mencién Inclusion Laboral + Sello mencion Accesibilidad
Universal o Sello mencion Accesibilidad Web).

Pueden postular al Sello Chile Inclusivo los Ministerios, Municipalidades, Organismos publicos en
general e Instituciones privadas con o sin fines de lucro.

e
Incluswo
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Sello Chile Inclusivo.

Programas del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) es un organismo técnico descentralizado
adscrito al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que tiene como mision contribuir a aumentar
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la competitividad de las empresas y la empleabilidad de las personas a través de la aplicacion de
politicas publicas de capacitacion e intermediacion laboral. Los programas del SENCE incorporan a
grupos vulnerables o de dificil integracion al mundo del trabajo (jévenes, adultos mayores, mujeres
jefas de hogar y personas con discapacidad, entre otros). Entre los diversos programas de los que
pueden beneficiarse las personas con discapacidad, destacan los siguientes:

Formacion para el Trabajo

Este programa busca aumentar las posibilidades de insercion laboral de hombres y mujeres de entre

18y 65 afos, mediante un modelo de capacitacion integral impartida por entidades especializadas en

la formacion en oficios. Los planes formativos estan dirigidos a personas que cuenten con un puntaje
menor o igual a 11.734 puntos en la Ficha de Proteccion Social, sin una carrera técnica o profesional, y
que se encuentren en busqueda de nuevas oportunidades laborales, aumentar sus remuneraciones, o
mejorar su calidad de vida. La duracion promedio de la formacion es de 4 meses. El programa entrega a
los participantes un subsidio de movilizacién y alimentacion de $ 3.000 diarios, por dia asistido, durante la
formacion y préactica laboral, asi como un subsidio de herramientas de hasta $ 200.000, para cursos con
asistencia técnica, ademas de un seguro contra accidentes durante la formacion y practica laboral.

Programa de Becas Franquicia Tributaria

Sobre la base de una franquicia tributaria se permite a las empresas imputar un 1% de sus impuestos
a la capacitacion de sus trabajadores, y en el caso que no se ocupen dichos recursos, el SENCE
recupera éstos y los destina a capacitacion de grupos vulnerables de la sociedad.

Las Becas Franquicia Tributaria son una subvencion para la capacitacion de personas cesantes o que
buscan trabajo por primera vez, 0 miembros de ciertos grupos vulnerables, entre los que se encuentran las
personas con discapacidad. Estas becas se orientan a la capacitacion en oficios, con enfoque basado en
competencias laborales, en aquellos casos en que se hayan determinado perfiles bajo esta concepcion.
Son totalmente gratuitas para los beneficiarios, quienes cuentan con un subsidio de movilizacion y
colacion, asi como para Utiles o herramientas cuando corresponda. Ademas, los participantes disponen de
un seguro de accidentes personales, con practica laboral incluida, si corresponde).

Programa de Formacion en el Puesto de Trabajo

Este programa tiene como objetivo insertar en un puesto de trabajo a las personas desocupadas, cesantes 0
que buscan trabajo por primera vez, mediante una bonificacion a empresas y desarrollar competencias en el
oficio que realicen entregando capacitacion en el puesto de trabajo, mediante un subsidio a la capacitacion.

El programa contempla tres lineas de actuacion:

e Jovenes aprendices. Esta linea esta dirigida a hombres y mujeres de 15 a 24 afios, a los que
permite formar en un oficio dentro una empresa, que recibe una bonificacion de un 50% del
salario minimo, por un lapso maximo de 12 meses, por cada aprendiz contratado. Ademas, se
incluye un bono de capacitacion relacionada con el oficio por un monto de hasta $ 400.000.

e Desempleados. Esta linea, dirigida a hombres y mujeres de 25 a 65 afios, bonifica la
contratacion, (40% del salario minimo por los primeros 6 meses de contrato y 20% durante
los siguientes 6 meses), de cesantes de larga duracion o desempleados que buscan trabajo
por primera vez. Los postulantes deben pertenecer al 60% de la poblacion méas vulnerable de
acuerdo con la Ficha de Proteccion Social.
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e Desempleados por quiebra o terminaciones masivas de contratos de trabajo. Esta linea
bonifica la contratacion, (40% del salario minimo por los primeros 6 meses de contrato y
20% durante los siguientes 6 meses), de cesantes a consecuencia de quiebra judicialmente
declarada de la empresa en que se encontraban trabajando o debido a términos masivos de
contratos de trabajadores, regidos por el Codigo del Trabajo.

Bono de Intermediacion Laboral APIL

El objetivo este bono es facilitar la incorporacion o reincorporacion a un puesto de trabajo de personas
desempleadas pertenecientes a los tres quintiles de menores ingresos, mediante la intervencion de
una APIL (Agencia Privado de Intermediacion Laboral) encargada de insertar en un trabajo formal

al beneficiario, realizando el cruce entre oferta y demanda de empleo. SENCE paga a las APIL
seleccionadas por cada desempleado que logre colocar en un trabajo formal.

En el marco de este programa, distintas instituciones, entre ellas el SENADIS, tienen la posibilidad de
acceder a cupos para sus grupos especificos.

Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracién publica y en la empresa privada

En Chile no existe actualmente una cuota obligatoria de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracion publica y en la empresa privada. Esta en tramite parlamentario
un proyecto de ley que propone incorporar a la Ley n° 20.422, que establece normas sobre igualdad
de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad, un articulo que regule la
obligatoriedad, para toda unidad laboral, ya sea del sector publico o privado, de reservar al menos
un 2% de sus puestos de trabajo para trabajadores que, siendo idoneos para la funcién, posean
alguna discapacidad, especificando que la infraccion a esta norma acarreara las sanciones y multas
sefaladas en el articulo 506 del Cédigo del Trabajo.

Preferencia a empresas que contraten personas con discapacidad en la adquisicion
de bienes o en la contratacion de servicios que realiza la administracién publica

El Estado chileno puede impulsar e incentivar la contratacion de las personas con discapacidad en
el ambito de las compras publicas, dado que el mercado publico, por su peso y magnitud (3,5% del
Producto Interno Bruto) puede aportar decisivamente a su inclusion laboral. Por ello la Ley n° 19.886
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, modificada por la
ley n° 20.238, de 19 de enero de 2008, incorpord en las politicas de las compras publicas incentivos
especiales para aquellos proveedores del Estado que incorporen entre sus trabajadores a personas
con discapacidad.
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El reglamento de la Ley 19.886 (Decreto Supremo de Hacienda n° 250) establece en su articulo

23.3 que las Bases de contratacion podran contener, en lenguaje preciso y directo, referencia a los
puntajes o ponderaciones que se asignen a los oferentes, derivados del cumplimiento de normas que
privilegien el medioambiente, contratacion de discapacitados y demas materias de alto impacto social.
Estos puntajes o ponderaciones no podran, en caso alguno, ser los Unicos que se consideren para
determinar la adjudicacion de la oferta mas conveniente.

Segun informes de Chile Compra, estos criterios de sustentabilidad han estado presentes en el 2,7%
de las 6rdenes de compra emitidas por los organismos publicos el afio 2009; en el 5,2% de ellas el
ano 2010; en el 10,5% de las mismas el ano 2011 y la meta para 2012 era llegar al 15%.

En su articulo 38 (criterios de evaluacion), el reglamento establece que, en el caso de la prestacion de
servicios habituales, que deben proveerse a través de licitaciones o contrataciones periddicas, las bases
deberan contemplar como criterio técnico las condiciones de empleo y remuneracion. Para evaluar este
criterio, se podran considerar como factores de evaluacion el estado de pago de las remuneraciones y
cotizaciones de los trabajadores, la contratacion de discapacitados, el nivel de remuneraciones sobre el
sueldo minimo, la composicion y reajuste de las remuneraciones, la extension y flexibilidad de la jornada
de trabajo, la duracion de los contratos, la existencia de incentivos, asi como otras condiciones que
resulten de importancia en consideracion a la naturaleza de los servicios contratados.

Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas
con discapacidad

Bolsa Nacional de Empleo (BNE)

La Bolsa Nacional de Empleo (BNE) es una iniciativa del Ministerio del Trabajo y Prevision Social
(MINTRAB) vy del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE). La Ley del Seguro de Cesantia
n°17.928 en su articulo n° 61 establece la creacion de la BNE, que tiene por objetivo aumentar la
reinsercion laboral de los trabajadores cesantes afiliados al seguro de cesantia.

El nuevo sistema BNE (www.bne.cl) comienza a funcionar en el primer semestre del 2011. BNE no es
sélo una bolsa electronica de trabajo. A través del portal las personas usuarias acceden a informacion
sobre programas y cursos de capacitacion, orientacion laboral y otros contenidos vinculados al ambito
laboral. Asimismo, es una herramienta de gestion usada por las Oficinas Municipales de Informacion
Laboral (OMIL) para desarrollar las funciones establecidas en la Ley n° 19.518 (Ley SENCE) y realizar
el proceso de certificacion de beneficios del Fondo de Cesantia Solidario, enmarcado en la Ley

n° 17.928 (Ley Seguro de Cesantia).

El sistemna BNE permite que las personas se inscriban directamente y que las empresas publiquen
directamente sus ofertas sin necesidad de acudir a una oficina de empleo. Es de acceso
completamente gratuito para personas afiliadas al seguro de cesantia y empresas. En ella estan
disponibles las ofertas que publican directamente las empresas y las ofertas que se gestionan a través
de las 323 Oficinas Municipales de Informacion Laboral (OMIL) constituidas a nivel nacional. La BNE
esta conectada en linea a los sistemas SENCE, al Sistema de Informacion Laboral de la Subsecretaria
del Trabajo, y a los sistemas de informacion de la Administradora de Fondos de Cesantia (AFC

Chile), el Servicio de Registro Civil e Identificacion, el Ministerio de Desarrollo Social y el Servicio de
Impuestos Internos.
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A través de los sistemas SENCE, todas las personas que hayan aprobado cursos de formacion
SENCE, veran en forma automatica cargada esa informacion en sus CV, como una forma de mejorar
sus condiciones para emplearse. Por medio de la conexion a AFC Chile, se valida la condiciéon de
afiliacion al seguro de cesantia y se integra el modulo de certificacion de beneficios del Fondo de
Cesantia Solidario. A través del Servicio de Registro Civil e Identificacion, se valida el RUT, nombre

y fecha de nacimiento de las personas que se registran. La informacion del Ministerio de Desarrollo
Social, se incorpora dentro del médulo de gestion que utilizan las OMIL, como una forma de identificar
potenciales beneficiarios/as de programas y lineas de intermediacion laboral, como es por ejemplo

el caso de las personas con discapacidad. Por Ultimo, a través de Servicio de Impuestos Internos se
valida que las empresas que publican ofertas estén efectivamente constituidas.

Durante el ano 2012 se publicaron en el BNE 728.079 ofertas de empleo, y se registraron un total de
579.344 personas demandantes de empleo.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

Existen algunos incentivos publicos destinados a facilitar a las empresas la contratacion de personas
con discapacidad y, en consecuencia, reforzar la participacion de estos trabajadores en el mercado
laboral. Junto a los incentivos a las empresas, hay también beneficios para los trabajadores con
discapacidad y programas de capacitacion laboral para éstos. Asimismo, existen incentivos orientados
para emprendedores y microempresas, cuyo proposito es apoyar el inicio, ampliacion o desarrollo de
un negocio, abriéndoles la posibilidad de iniciar la contratacion de personas con discapacidad.

Entre las instituciones publicas que gestionan programas de incentivos a la contratacion y de
promocion del emprendimiento, destacan el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, SENCE; la
Corporacion de Fomento de la Produccion, CORFO, que es un organismo ejecutor de las politicas
gubernamentales en el ambito del emprendimiento y la innovacion, y el Fondo de Solidaridad e
Inversién Social, FOSIS, un servicio del Gobierno de Chile que apoya a las personas en situacion de
pobreza o vulnerabilidad que buscan mejorar su condicion de vida, implementando programas en los
ambitos de emprendimiento, trabajo y habilitacion social.

Los principales programas de incentivos de los que pueden beneficiarse las empresas que contraten
a personas con discapacidad y las personas con discapacidad que opten por el autoempleo son los
siguientes:

e Programa formacion en puestos de trabajo, linea jévenes aprendices, de SENCE.

e Programa de formacion para el trabajo, de SENCE (es requisito para postular tener un puntaje
en la Ficha de Proteccion Social menor o igual a 11.734 puntos).

e Becas franquicia tributaria, de SENCE.

e Bono trabajador activo, de SENCE.

e Bono de capacitacion empresa y negocios, de SENCE.

e Capital semilla CORFO.
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e Crédito CORFO micro y pequefia empresa.

e Programa Yo emprendo, de FOSIS (es requisito para postular tener un puntaje en la Ficha de
Proteccion Social menor o igual a 8.500 puntos).

e Programa Yo emprendo — semilla, de FOSIS (es requisito para postular tener un puntaje en la
Ficha de Proteccion Social menor o igual a 8.500 puntos o formar parte del Programa Puente o
del Sistema Chile Solidario).

e Programa Yo emprendo — en comunidad, de FOSIS (es requisito para postular tener un
puntaje en la Ficha de Proteccion Social menor o igual a 8.500 puntos).

e Programa Yo trabajo, de FOSIS (es requisito para postular tener un puntaje en la Ficha de
Proteccion Social menor o igual a 8.500 puntos o pertenecer a Chile Solidario).

e Programa Yo trabajo — jévenes, de FOSIS (es requisito para postular tener un puntaje en la
Ficha de Proteccion Social menor o igual a 8.500 puntos).

Muchos de estos programas incluyen entre sus requisitos no superar determinada puntuacion

en la Ficha de Proteccion Social. Esta ficha mide la vulnerabilidad de una familia o el riesgo de
estar o caer en situacion de pobreza. Se considera que una familia es méas vulnerable cuando en
el hogar hay embarazadas, nifos pequenos y estudiantes; ningun o sélo un adulto tiene trabajo
estable; hay personas mayores de 60 afios; alguno de sus integrantes esta postrado y por lo
tanto no puede trabajar. También se considera mas vulnerable si los adultos no han terminado su
educacion basica o media. El puntaje obtenido en la ficha de proteccion social puede estar en un
rango de 2.000 a 20.000 puntos. Las familias que obtienen menos de 8.500 puntos estan en el
grupo del 20% mas vulnerable. Las que obtienen menos de 11.734 puntos estan en el grupo del
40% mas vulnerable.

Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Prestaciones del Régimen de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales

Prestacion por incapacidad temporal

Para empleados publicos, la prestacion es equivalente a 100% de los ingresos netos. Para empleados
del sector privado, la prestacion es equivalente al promedio de los ingresos netos mensuales en los

3 meses anteriores al inicio de la incapacidad. La prestacion es pagadera desde el dia del inicio de la
incapacidad por hasta 12 meses (puede extenderse por 12 meses adicionales). Las prestaciones se
ajustan anualmente con arreglo a los aumentos de los salarios.

Prestacion por incapacidad permanente
Segun el grado de incapacidad, puede ser una prestacion de pago Unico 0 una pension:

e Si la incapacidad es de entre el 15% vy el 39%, la prestacion consiste en un pago Unico de
hasta 15 meses del salario base.
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e Con un grado evaluado de incapacidad de entre el 40% y el 69% (incapacidad parcial), la
pension mensual es equivalente a 35% del salario base.

e Con un grado evaluado de incapacidad de al menos el 70% (incapacidad total), la prestacion
es equivalente a 70% del salario base.

El salario base se calcula como el promedio mensual de salarios en los Ultimos 6 meses anteriores al
inicio de la incapacidad).

La pension de incapacidad total puede complementarse con un suplemento por asistencia continua
(en este caso la pension se incrementa en un 30% del salario base) y con un suplemento por hijos (la
pension se incrementa en un 5% cuando hay 3 o mas hijos con derecho a asignaciones familiares).

Las pensiones se ajustan anualmente de acuerdo a las variaciones en el indice de precios al
consumidor.

Prestaciones del Sistema Previsional de Capitalizacion Individual

El Sistema Previsional de Capitalizacion Individual cubre a los asalariados que ingresaron a la fuerza
de trabajo después del 31 de diciembre de 1982. La cobertura obligatoria esta siendo extendida
gradualmente a los trabajadores independientes desde 2012 a 2015.

Pension de invalidez

Se concede por la pérdida de al menos dos tercios de la capacidad de trabajo (invalidez total) o por la
pérdida de la capacidad de trabajo igual o superior al cincuenta por ciento, pero de menos de dos tercios
(invalidez parcial). La persona con invalidez podra disponer del dinero acumulado en su cuenta individual,
optando entre varias modalidades que van desde retiros programados de sus fondos hasta una renta
vitalicia. El monto de la pension depende del grado de invalidez y de si el trabajador esta o no cubierto por
el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia. Si esta cubierto, se toma como base de calculo la renta promedio
de los ultimos 10 afos. Sino lo esta, se calcula en base a la expectativa de vida de su grupo familiar.

Pension minima garantizada de invalidez

Esta pension ha sido reemplazada por la prestacion solidaria de invalidez. No obstante, contintian
percibiéndola quienes la recibian antes del 1 de julio 2008 y no han optado por el aporte previsional
solidario de invalidez. Es pagadera si la pension de invalidez del asegurado es menor que la pension
minima. Su monto depende de la edad del pensionista.

Cotizacion para el seguro social solidario de invalidez

Este beneficio se concede a asegurados de entre 18 y 64 anos de edad con al menos 5 afnos de
residencia en Chile en los ultimos 6 anos y que hayan sido evaluado con una invalidez, siempre que
tengan una pension de base (pension de invalidez de la cuenta individual mas cualquier prestacion
de sobrevivientes percibida) inferior a la pension basica del invalidez solidaria, y que la familia del
pensionista forme parte del 60% de la poblacién mas pobre.

Prestaciones del Sistema de Reparto de las Ex Cajas de Prevision

Chile fue el primer pais de América Latina que creé un Sistema de Seguridad Social, a comienzos del
siglo XX. A'lo largo de los afnos se fueron creando diversos regimenes de pensiones, diferenciados por
el tipo de actividad o grupos ocupacionales, con reglas y beneficios distintos. Asi llegaron a coexistir
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52 “Cajas” o Instituciones de Prevision, que operaban bajo el esquema de reparto. La reforma
previsional de 1980 (D.L. 3.500 de 4 de noviembre) cred un nuevo sistema de pensiones basado en
la capitalizacion individual y administrado por entidades privadas denominadas Administradoras de
Fondos de Pensiones (AFP). El antiguo sistema de reparto continda funcionando, a través de un ente
unico denominado Instituto de Normalizacion Previsional (INP), hoy Instituto de Prevision Social (IPS),
el cual fusiond a las principales Cajas de Prevision.

Pension de invalidez

Se concede a trabajadores que hayan sido evaluados con una incapacidad total (pérdida de
capacidad de ingresos superior al 70%) o parcial (pérdida de capacidad de ingresos de entre el 40% y
el 70%) y no hayan llegado a la edad de jubilacion.

LLa cuantia de la pension de invalidez total es equivalente al 70% de la renta promedio mensual. La
pension de invalidez parcial equivale al 35% de la renta promedio mensual.

Si la incapacidad obliga al trabajador a requerir la ayuda de terceros para realizar actos basicos de
la vida diaria, recibira una pension por gran invalidez, cuya cuantia es igual a la de una pension de
invalidez total incrementada en 30%.

Pilar Solidario

La Ley No. 20.255 (D.0.17/03/2008) que establecié la Reforma Previsional, incorpord al sistema
previsional modificaciones sustanciales, tales como la Pension Béasica Solidaria de Invalidez (PBSI)
y el Aporte Previsional Solidario de Invalidez (APSI), que benefician, entre otros, a las personas con
discapacidad de escasos recursos por encontrarse en una situacion de mayor vulnerabilidad.

La puesta en marcha de la Reforma del Sistema Previsional ha significado mejoras importantes para las
personas con discapacidad. Las antiguas pensiones asistenciales por invalidez, no contributivas, fueron
reemplazadas por las PBSI, de montos superiores a las anteriores y con garantia de aumento progresivo
en el tiempo. Por otra parte, la reforma elimind los requisitos de tener un ingreso familiar inferior al

50% de las pensiones minimas, que constituia una de las mayores barreras de acceso a las antiguas
Pensiones Asistenciales, que dejaba a las personas que no cumplian este requisito fuera del sistema.

La Pensién Basica Solidaria de Invalidez tiene como requisitos de acceso ser declarado invéalido

por las Comisiones Médicas de Invalidez dependientes de la Superintendencia de Pensiones,
correspondientes a la region de residencia, con excepcion de los contribuyentes al régimen previsional
del Instituto de Prevision Social (ex cajas de prevision), quienes contindan siendo calificados por las
Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN); tener una edad comprendida entre los
18y los 65 anos; pertenecer al 60% de las familias que tienen mayor vulnerabilidad; haber vivido

en Chile a lo menos cinco anos durante los seis anos anteriores a la solicitud de esta pension, y no
tener derecho a pension en ningun régimen previsional. Su importe es de $75.000 mensuales. El
Aporte Previsional Solidario de Invalidez tiene los mismos requisitos, salvo que la persona debe haber
cotizado en algun régimen previsional y el monto que reciba como pension de invalidez sea inferior

a una Pension Basica Solidaria de Invalidez. Su importe es la diferencia entre lo que recibe como
pension y los mencionados $75.000.

Los beneficiarios de Pension Basica Solidaria de Invalidez reciben esta prestacion hasta el ultimo
dia del mes en que cumplan los 65 afos de edad. Desde esa fecha en adelante pueden acceder, si
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califican, a la Pension Bésica Solidaria de Vejez, para lo cual deben realizar el proceso de postulacion,
debiendo cumplir con los requisitos establecidos para este tipo de pension. Las persona que perciben
el Aporte Previsional Solidario de Invalidez, cuando cumplen los 65 afios, pueden ser elegibles para el
Aporte Previsional Solidario de Vejez.

Con la modificacion de la Ley n° 20.255 sobre Previsién Social, de fecha 17 de marzo de 2008,
modificada el 31 de agosto de 2011, las personas beneficiarias de pensiones ya no deben renunciar
a éstas en caso de que comiencen a trabajar. En concreto, las personas que reciben Pension Basica
Solidaria (PBS) de Invalidez o Aporte Previsional Solidario (APS) de invalidez, pueden trabajar y
mantener su derecho de pension en los siguientes supuestos:

e Podran mantener el 100% del beneficio de la PBS o APS de invalidez durante los dos
primeros anos, independiente de los ingresos que generen.

e Si la renta es inferior a un ingreso minimo mensual, nunca pierden el derecho.

e Si la renta es superior a dos ingresos minimos mensuales, al cabo de dos afos el beneficio se
reduce al 50%, y a partir del cuarto afio se pierde. Sin embargo, si la persona con discapacidad
es finiquitada, puede volver a postular a la pension en cualquier momento.

e Si la renta fluctUa entre uno y dos ingresos minimos, a partir del tercer afio los beneficios

se reducen en una proporcion que depende del ingreso, aplicandose mitad de reduccion, y a
partir del cuarto ano la totalidad de la reduccion. Sin embargo, en caso de que la persona con
discapacidad sea finiquitada, ésta puede volver a postular a la pension en cualquier momento.

La referida ley 20.255 también establece un subsidio para las personas con discapacidad intelectual
menores de 18 anos que relinan ademas los restantes requisitos legales. Otro beneficio de
importancia incorporado por la reforma es el APSI, consistente en un aporte monetario mensual de
cargo fiscal para todas aquellas personas que han sido calificadas como invalidas y que, habiendo
contribuido a un sistema de pensiones en el régimen previsional del Instituto de Prevision Social (ex
Instituto Nacional de Prevision, INP), tengan derecho a Pension de Invalidez bajo dicho régimen.

Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad

Mesa Intersectorial de Capacitacién y Empleo de la linea Personas con Discapacidad

Se ha constituido en 2011 la Mesa Intersectorial de Capacitacion y Empleo de la linea Personas con
Discapacidad, convocada conjuntamente por SENCE y SENADIS, con la participacion del Comité
Laboral de la Discapacidad de SOFOFA, Fundacion Teletdn (integrante Comité Laboral), Escuelas
Especiales (MINEDUC), Proempleo (Ministerio del Trabajo) y FOSIS. Sus primeros objetivos han sido
generar una instancia de coordinacion y proyeccion de acciones en colaboracion con otras entidades
tanto publicas como privadas, y el disefio de instrumentos que permitan una mas eficiente focalizacion
de la oferta publica de capacitacion y empleo hacia las personas con discapacidad. En este sentido,
se ha abordado durante 2012 un proyecto piloto, con participacion de agentes privados (Organismos
Técnicos Intermedios de Capacitacion, OTIC) y de capacitacion (Organismos Técnicos de Ejecucion
de la Capacitacion, OTEC) focalizado en trabajadores y trabajadoras con discapacidad con una
metodologia dual de entrenamiento tedrico y practico. Este proyecto es ejecutado conjuntamente con
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el Comité Laboral de la Comision de Discapacidad de la Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA) y el
SENCE.

Iniciativas en materia legislativa y programatica

En materia legislativa y programatica, se ha conformado la Mesa de Inclusion Laboral, integrada por
SENADIS vy los Ministerios de Desarrollo Social y de Trabajo y Prevision Social, con el objetivo de en
generar los cambios necesarios para el respaldo legislativo a iniciativas que incentiven la contratacion
de personas con discapacidad. En este sentido, SENADIS viene trabajando con la Comision de
Superacion de la Pobreza, Planificacién y Desarrollo Social de la Camara de Diputados en los
siguientes proyectos de ley:

e Permiso para padres trabajadores en caso de enfermedad de hijo menor de edad: se
incorpora articulo especial para padres de Personas con Discapacidad.

e Reserva legal de empleos para personas con discapacidad.

e Modificacion de la Ley de Compras del sector publico para fomentar la contratacion de
personas con discapacidad.

Sistema de Gestion de Inclusion Social

Como un desarrollo del Sello Chile Inclusivo, SENADIS esta trabajando junto con el Instituto Nacional
de Normalizacion, INN en el desarrollo de un Sistema de Gestion de la Inclusion Social que define

los requisitos a cumplir para la certificacion de organizaciones publicas y privadas. Este sistema
permitira sistematizar bajo estandares de calidad ISO la inclusion de las personas con discapacidad,
dando cumplimiento a los criterios de accesibilidad universal e integracion social de las personas con
discapacidad suscritos por Chile en las Convenciones Internacionales. Esta iniciativa forma parte del
Proyecto “Seguimiento, Evaluacion y Fortalecimiento de Politicas Descentralizadas de Inclusion Social
de las Personas en situacion de Discapacidad en Chile”, financiado por la Unién Europea.

Acciones para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas
con discapacidad

Seminarios de Inclusién Laboral y Ferias Laborales regionales

SENADIS organiza, en diversas regiones del pais, seminarios de inclusion laboral dirigidos a empresas,
tanto publicas como privadas, con el objetivo de fomentar la inclusién de personas con discapacidad
y de mejorar su empleabilidad. También se realizan Ferias laborales regionales, organizadas
conjuntamente por SENADIS y SENCE, en las que participan empresas que ofrecen puestos de
trabajo para personas con discapacidad. El objetivo de estas ferias es reunir la oferta y demanda
efectiva de trabajo en un unico lugar y generar un vinculo entre las personas y las empresas de la
region, mejorando las oportunidades de trabajo y la inclusion.

Estrategia empresarial para la inclusién laboral de personas con discapacidad

La Direccion de Discapacidad de la Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA), con la colaboracion

de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ha desarrollado la Estrategia empresarial para la
inclusion laboral de personas con discapacidad, que pone a disposicion de las empresas un conjunto
de herramientas técnicas que facilitan el proceso de inclusion de personas con discapacidad con sus



equipos de trabajo, y que estan disponibles en el sitio web “Empresa Inclusiva”
(www.empresainclusiva.cl/). Entre estas herramientas destacan las siguientes guias de apoyo:

e “Empresa inclusiva”, guia para la contratacion de personas con discapacidad.

e “Prevencion inclusiva”, guia con las nueve claves para una prevencion inclusiva de los riesgos
laborales.

e “Ser contratado”, guia para personas con discapacidad en busqueda de trabajo.

e “Incentivos legales”, guia para la contratacion y capacitacion de personas con discapacidad.

Estas guias se complementan con un estudio sobre los factores para la inclusion laboral de personas
con discapacidad y con diversas fichas informativas.

HERRAMIENTAS
DEAPOYO
PARA LA
INCLUSTON
LABORAL

Empresa &
inclusiva =
Guia para la contratacion de oD

personas con discapacidad SOFOFA

f/Y

Portada de la guia "Empresa Inclusiva”, elaborada
por la SOFOFA.

Distincion: “Contribucion Social a la Ubicacion productiva de las Personas con Discapacidad”
Esta distincion se creé en marzo de 1987 por la Asociacion Chilena de Seguridad, ACHS, que como
resultado de una asesoria brindada por el “Grupo Latinoamericano para la integracion, inclusion

y participacion de las personas con discapacidad”, instaurd el premio “Colaboracion al reintegro

del trabajador rehabilitado”, como una forma de incentivo social corporativo, para generar en los
empresarios un compromiso hacia la reincorporacion de sus trabajadores con discapacidad.

En 1990, se incorpora una nueva categoria al premio, el reconocimiento al “Espiritu de Superacion
e Integracion Socio Laboral”, que se entrega a los trabajadores que demuestran un gran esfuerzo y
responsabilidad en su proceso de rehabilitacion e integracion social y laboral.

Con el objetivo de crear conciencia en las empresas del valor social y organizacional asignado a
la inclusion laboral de los trabajadores rehabilitados y de las personas con discapacidad en su
conjunto, el Directorio de la Asociacion Chilena de Seguridad, cred en el 2010 una nueva categoria

Chile
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de esta distincion, para reconocer el “Fomento al Trabajo de las Personas con Discapacidad”.

Esta Ultima categoria esta destinada a empresas, entidades y empleadores, afiliados a la ACHS,

que se destaquen de manera especial en la generacion del empleo y contratacion progresiva de
personas con discapacidad de diverso tipo y causa, en el apoyo a diversas modalidades productivas
adaptadas, por su compromiso en el disefio de estrategias productivas innovadoras, en la asignacion
de subcontratados a instituciones del area y en la adquisicion de productos elaborados en modalidad
especial, para que las personas con discapacidad puedan desarrollarse y participar de la sociedad.

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

La formacion ocupacional comprende todas aquellas acciones dirigidas a trabajadores y
desempleados con el objetivo de garantizar el adecuado desempeno de un puesto de trabajo, y
mejorar la empleabilidad.

El principal programa de formacion ocupacional es el de Formacion para el Trabajo, de SENCE.
SENADIS y SENCE colaboran para promover la participacion de personas con discapacidad en este
programa de formacion.

Apoyos para el autoempleo y la creacion de empresas por parte de personas
con discapacidad

El Servicio Nacional de Discapacidad, SENADIS, apoya a través del Concurso Nacional de
Proyectos de Microemprendimientos, al que se ha hecho referencia en el apartado de Planes,
programas y estrategias para promover el empleo de las personas con discapacidad actualmente en
funcionamiento, el autoempleo y la creacién de empresas por parte de personas con discapacidad.

Las personas con discapacidad pueden asimismo postular al programa Yo emprendo del Fondo de
Solidaridad e Inversion Social (FOSIS) siempre que cumplan con los requisitos generales de acceso
(tener un puntaje en la Ficha de Proteccion Social menor o igual a 8.500 puntos o formar parte del
Programa Puente o del Sistema Chile Solidario).

Empleo con apoyo

El SENADIS financia, a través del Fondo Nacional Proyectos para la Inclusion Social, proyectos piloto
con el objetivo de generar un modelo de Empleo con Apoyo que contribuya a la insercion laboral,
abriendo espacios de trabajo para las personas con discapacidad intelectual y articulando a las
empresas con las organizaciones sociales.

Empleo protegido

En Chile existen talleres laborales que ofrecen formacion laboral a las personas con discapacidad
intelectual y promueven su insercion en el medio social. Ademas, se encargan de ayudar, orientar,
sostener y educar al entorno cercano y al grupo familiar.
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Muchos de estos talleres laborales estan vinculados a las escuelas especiales, que ofrecen servicios
educativos para las alumnas y alumnos con necesidades educativas especiales derivadas de
discapacidad intelectual, visual, auditiva, motora, con graves alteraciones en la capacidad de relacion
y comunicacion y dificultades de la comunicacion oral. La normativa chilena prevé que las personas
con discapacidad mayores de 26 afios que hayan aprobado los niveles prebasico y basico de su
educacion general basica pueden continuar en el sistema educativo en cursos o talleres del nivel de
orientacion o capacitacion laboral de la educacion general basica.

La Ley n° 18.600 (1987), que establece nomas sobre personas con discapacidad intelectual,
contempla un tratamiento fiscal favorable para las personas juridicas sin fines de lucro que
mantuvieren en funcionamiento talleres protegidos, en los que las personas con discapacidad
intelectual, principalmente las pertenecientes a familias de menores recursos, desarrollen,

con fines esencialmente terapéuticos, actividades laborales. También establece que las
municipalidades podran crear, financiar o contribuir a financiar establecimientos educacionales
especiales, talleres de capacitacion o de trabajo y hogares de proteccion para personas con
discapacidad intelectual.

Asimismo, la Ley n° 18.600 establece que en el contrato de trabajo que celebre la persona con
discapacidad mental, podra estipularse una remuneracion libremente convenida entre las partes, no
aplicandose a este respecto las normas sobre ingreso minimo.

El SENADIS financia, a través del Fondo Nacional Proyectos para la Inclusion Social, proyectos de

creacion y mantenimiento de talleres protegidos.

Variables transversales (Género, edad, poblaciones indigenas, poblaciones rurales)

El Programa “Linea de Acceso al Trabajo: Empleo Independiente con perspectiva de Género” del
SENADIS, tiene su foco en el colectivo de mujeres con discapacidad y/o mujeres jefas de hogar a
cargo de una persona con discapacidad. Ademas se prioriza, con puntaje adicional, a las proponentes
de iniciativas que acrediten, mediante la Encuesta de Caracterizacion Econémica (CASEN), un nivel de
vida inferior, asi como a las beneficiarias del Programa Chile Solidario, a mujeres que dependan fisica y
econdmicamente, y a las que pertenezca a algun pueblo originario.

El diagnostico que justificd esta iniciativa proviene del ENDISC 2004, que indico que la participacion
de la mujer con discapacidad en el mercado laboral, en relacién con la mujer sin discapacidad,

es considerablemente menor y que igualmente presenta niveles menores de inclusion laboral con
respecto a los hombres con discapacidad.

Otras medidas

Levantamiento de Inclusién Laboral en el Estado (LILE)

Es un proyecto estratégico de SENADIS, del Ministerio de Desarrollo Social y del Estado, que permitira
conocer el nimero de personas con discapacidad que trabaja en el Estado y su percepcion respecto
de las condiciones de inclusion laboral y accesibilidad del entorno con las que convive. Los objetivos
de este proyecto son los siguientes:
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e Contar con datos estadisticos para orientar e impulsar politicas publicas en pro de la inclusion
laboral de las personas con discapacidad.

e Instalar y fortalecer la discapacidad como una variable significativa en las politicas de recursos
humanos del sector publico.

e Visualizar oportunidades de mejoras en la implementacion de la Ley 20.422.

Prestaciones médicas para la rehabilitacion

Dentro de las medidas adoptadas para retener a los trabajadores que, como consecuencia de un
accidente de trabajo, quedan con una discapacidad que les impide seguir realizando sus anteriores
tareas, el Seguro de Accidentes del Trabajo cubre las prestaciones médicas que sean necesarias
hasta la completa rehabilitacion del trabajador, incluida la reeducacion profesional.

Portal Laborum Inclusivo

Laborum Inclusivo (www.laboruminclusivo.cl/) es un portal web de intermediacion laboral que tiene el
objetivo de integrar a las personas con discapacidad al mundo del trabajo, actuando como un medio
facilitador y nexo, entre diversas fundaciones dedicadas al temay las empresas que deseen incluir
entre sus contrataciones a personas que presenten algun tipo de discapacidad tanto fisica, cognitiva,
visual o auditiva para agilizar y hacer efectiva su integracion al mercado laboral.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

Censo 2005

El Censo General de Poblacion 2005 incluyé una pregunta sobre discapacidad en el formulario
basico, con el enfoque conceptual aportado por la Clasificacion Internacional del Funcionamiento,

la Discapacidad y la Salud (CIF). De acuerdo con los datos divulgados por la Direccion de Censos y
Demografia del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en Colombia habia en
2005 2,5 millones de personas con discapacidad, o que supone una tasa de prevalencia del 6,3 por
ciento, algo mayor en hombres (6,5 por ciento) que en mujeres (6,1 por ciento).

Del total de personas que reportaron alguna limitacion, el 29,5 por cien presentaban limitaciones para
moverse 0 caminar, el 14,9 por ciento para usar brazos y manos, el 43,2 por ciento para ver a pesar
de usar lentes o gafas, el 17,4 por ciento para oir aun con aparatos especiales, el 13,2 por ciento para
hablar, el 12,3 por ciento para entender o aprender, el 9,8 por ciento para relacionarse con los demas
por problemas mentales o emocionales, el 9,45 por ciento para bafiarse, vestirse o alimentarse por sf
mismo y el 19,4 por ciento presentaban otras limitaciones.

Registro para la Localizacion y Caracterizacién de Personas con Discapacidad

El Registro para la Localizacion y Caracterizacion de Personas con Discapacidad (RLCPD) una
herramienta técnica que permite recolectar informacion continua y actualizada de las personas con
discapacidad, desde el nivel municipal y distrital y en coordinacion con los niveles departamental y
nacional, como apoyo al desarrollo de planes, programas y proyectos orientados a la garantia de

los derechos de las personas con discapacidad en Colombia. EI RLCPD, que se cred en 2003 e
inicialmente fue gestionado por el DANE, se transfirio al Ministerio de Salud y Protecciéon Social en
diciembre de 2010, y actualmente esta integrado en el Sistema de Informacion de la Proteccion Social
(SISPRO).

LLos ultimos datos publicados corresponden a un corte realizado en octubre de 2012, fecha en la que
estaban inscritas en el registro 882.322 personas con discapacidad de las que 416.339 eran hombres
y 465.692 eran mujeres. Es necesario resaltar que estas cifras no constituyen una estimacion del
numero de personas con discapacidad, pues el RLCPD es un registro voluntario y no tiene, en la
actualidad, una cobertura total de su poblacion objetivo.

Situacion de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

Seguin datos del RLCPD cerrados a marzo de 2010, el 15,2% de las personas con discapacidad inscritas
que tenian 10 afios y mas se encontraba trabajando, y el 4,3% buscando trabajo. La tasa de actividad de
las personas con discapacidad era, pues, de alrededor de 19,5%, muy por debajo de la tasa general de
actividad a nivel nacional, que para marzo de 2010 era del 61,5%. La tasa de desempleo de las personas
con discapacidad puede estimarse, de acuerdo con estos datos, en el 22,1%.
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Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constitucién, Ratificacion de la CDPD, Leyes
de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion

La Constitucion Politica de Colombia declara en su articulo 13 que todas las personas nacen libres e
iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen
nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filoséfica. En ese mismo articulo, la Constitucion
establece que el Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva, adoptara
medidas en favor de grupos discriminados o marginados y protegera especialmente a aquellas
personas que por su condicién econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

En el articulo 47, la Constitucién colombiana establece que el Estado adelantara una politica de prevision,
rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se
prestara la atencion especializada que requieran. Por otra parte, en el articulo 54, declara que es obligacion
del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y habilitacién profesional y técnica a quienes o
requieran, y que el Estado debe propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad de trabajar y
garantizar a las personas con discapacidad el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud.

La Constitucion de Colombia se refiere también a las personas con discapacidad en el articulo 68, que
establece que la erradicacion del analfabetismo y la educacion de personas con limitaciones fisicas o
mentales, 0 con capacidades excepcionales, son obligaciones especiales del Estado.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

La Republica de Colombia adoptd la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
mediante la aprobacion de la Ley 1.346 de 2009. La Convencion, como tratado internacional que
reconoce los derechos humanos, prevalece en el orden interno, de acuerdo con el articulo 93 de la
Constitucion. El instrumento formal de ratificacion de la Convencion se deposité el 10 de mayo de 2011.

Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las
Personas con Discapacidad fue aprobada por Ley 762 de 2002. El instrumento de ratificacion fue
depositado el 11 de febrero de 2004.

Convenio 159 de la OIT

El Convenio n° 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Rehabilitacion Profesional
y Empleo (Personas con Discapacidad) fue aprobado por Ley n°® 82 de 1988. El instrumento de
ratificacion fue depositado el 7 de diciembre de 1989.
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Leyes de discapacidad

Ley 361, de 7 de febrero de 1997, por la cual se establecen mecanismos de integracion

de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones

En esta ley se reconocen a las personas con discapacidad sus derechos fundamentales, econémicos,
sociales y culturales para su completa realizacion personal y su total integracion social y a las
personas con limitaciones severas y profundas la asistencia y proteccion necesarias.

La Ley 361 dedica el Capitulo IV de su Titulo Il (articulos 22 a 34) a la integracion laboral de las
personas con discapacidad. En el articulo 22 establece que el Gobierno, dentro de la politica nacional
de empleo, adoptara las medidas pertinentes dirigidas a la creacion y fomento de las fuentes de
trabajo para las personas con discapacidad, para lo cual utilizara todos los mecanismos adecuados

a través de los Ministerios de Trabajo y Seguridad Social, Salud Publica, Educacién Nacional y otras
entidades gubernamentales, y de las organizaciones de personas con discapacidad que se dediquen
a la educacion, a la educacion especial, a la capacitacion, a la habilitacion y a la rehabilitacion.
Igualmente dispone que el Gobierno establecera programas de empleo protegido para aquellos casos
en que la situacion de discapacidad no permita la insercion al sistema competitivo.

En el articulo 23 encomienda al Servicio Nacional de Aprendizaje la realizacion de acciones de
promocion de sus cursos entre la poblacion con discapacidad, la promocion del acceso en igualdad
de condiciones de dicha poblacion a los diferentes programas de formacion, previa valoracion de sus
potencialidades, y el establecimiento, a través de los servicios de informacion para el empleo, de unas
lineas de orientacion laboral que tengan en cuenta las capacidades del beneficiario y su adecuacion
con la demanda laboral.

En relacion con los empleadores del sector privado que vinculen laboralmente personas con
discapacidad, el articulo 24 de la Ley 361 establece las siguientes garantias:

e A que sean preferidos en igualdad de condiciones en los procesos de licitacion, adjudicacion
y celebracion de contratos, sean estos publicos o privados, si tienen en sus néminas por lo
menos un minimo del 10% de sus empleados en condiciones de discapacidad debidamente
certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona y contratados por lo menos con
anterioridad a un afo; con la obligacion de mantenerlos por un lapso igual al de la contratacion.

e Prelacion en el otorgamiento de créditos subvenciones de organismos estatales, siempre y
cuando estos se orienten al desarrollo de planes y programas que impliquen la participacion
activa y permanente de personas con discapacidad.

El articulo 24 establece igualmente que el Gobierno fijara las tasas arancelarias a la importacion
de maquinaria y equipo especialmente adoptados o destinados al manejo de personas con
discapacidad, y clasificara y definira el tipo de equipos que se consideran cubiertos por el
beneficiario.

Como garantias de no discriminacion en el empleo, el articulo 26 establece que en ningun caso la
limitacién de una persona podra ser motivo para obstaculizar una vinculacion laboral, a menos que
dicha limitacion sea claramente demostrada como incompatible e insuperable en el cargo que se va
a desempenfar. Asimismo, ninguna persona con discapacidad podra ser despedida o su contrato
terminado por razén de su limitacion, salvo que medie autorizacion de la oficina de Trabajo.
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Se contemplan también en la Ley 361 disposiciones relativas al empleo de las personas con
discapacidad en el sector publico. En el articulo 27 se dispone que, en los concursos que se
organicen para el ingreso al servicio publico, seran admitidas en igualdad de condiciones la
personas con discapacidad, que tendran preferencia en caso de empate siempre y cuando el tipo

o clase de limitacion no resulten en extremo incompatible o insuperable frente al trabajo ofrecido,
luego de haberse agotado todos los medios posibles de capacitacion. En el articulo 28 se habilita

a las Entidades Publicas para establecer convenios de formacion y capacitacion profesional con

el Servicio Nacional de Aprendizaje, con las universidades, centros educativos, organizaciones no
gubernamentales o con instituciones especializadas para preparar a las personas con discapacidad,
segun los requisitos y aptitudes exigidas para el cargo y segun el grado de especializacion del mismo.
En el articulo 30 se dispone que las entidades estatales preferiran, en igualdad de condiciones, los
productos, bienes y servicios que les sean ofrecidos por entidades sin animo de lucro constituidas
por las personas con limitacion, y se establece que las entidades estatales que cuenten con
conmutadores telefonicos, preferiran en igualdad de condiciones para su operacion a personas con
discapacidades diferentes a las auditivas debidamente capacitadas para el efecto.

Una disposicion de especial interés es la contenida en el articulo 33, segun el cual el ingreso al servicio
publico o privado de una persona limitada que se encuentre pensionada, no implicara la pérdida ni
suspension de su mesada pensional, siempre que no implique doble asignacion del tesoro publico. La
Corte Constitucional, mediante Sentencia C-072-03 de 4 de febrero de 2003, ha declarado exequible (es
decir, acorde con la Constitucion) la no supension de la mesada pensional. En los fundamentos de dicha
sentencia, la Corte aprecia que la naturaleza de la pension no la de una dadiva que graciosamente otorga
el Estado a una persona y que, en tal virtud, puede serle suspendida cuando aparentemente ya no se esta
en situacion de debilidad, sino que el derecho a la pension surge del hecho de que la persona reunié una
serie de requisitos e hizo aportes periddicos durante su vida laboral, con el fin de garantizar el amparo para
él'y su familia, contra las contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y la muerte, por lo que la pension
no es ningun regalo del Estado, sino la retribucion de lo que la persona cotizo al Sistema de Seguridad
Social. En base a lo anterior, la Corte ha estimado que no existe ninguna razén constitucionalmente valida
para afirmar que resulta incompatible que una persona limitada no pueda percibir la pensién a la que
legalmente tiene derecho y, a su vez, el salario producto de su incorporacion a la vida laboral.

Como incentivos a la contratacion de trabajadores con discapacidad, el articulo 31 contempla que
los empleadores que ocupen trabajadores con limitacion no inferior al 25% y que estén obligados
a presentar declaracion de renta y complementarios, tienen derecho a deducir de la renta el 200%
del valor de los salarios y prestaciones sociales pagados durante el afio o periodo gravable a estos
trabajadores. Un paragrafo de este mismo articulo establece que la cuota de aprendices que esta
obligado a contratar el empleador se disminuira en un 50%, si los contratados por él son personas
con discapacidad comprobada no inferior al 25%.

En materia de empleo protegido, el articulo 32 dispone que las personas con discapacidad que se
encuentren laborando en talleres de trabajo protegido, no podran ser remuneradas por debajo del
50% del salario minimo legal vigente, excepto cuando encuentren aun bajo terapia, en cuyo caso no
podra ser remunerado por debajo del 75% del salario minimo legal vigente. Una Sentencia de la Corte
Constitucional de 3 de octubre de 2007 (C-810-07) ha declarado condicionalmente exequible este
articulo, en el entendido que dichos talleres tienen por objeto actividades formativas, de integracion
social o de rehabilitacion sin animo de lucro para el organizador del taller, de personas con diversidad
funcional severa y que la relacion existente entre ellas y el taller no corresponde a una relacion laboral.
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El articulo 29 declara el derecho de personas con discapacidad que, con base en certificacion médica
autorizada, no puedan gozar de un empleo competitivo y por lo tanto no puedan producir ingresos

al menos equivalentes al salario minimo legal vigente, a ser beneficiarios del Régimen Subsidiado de
Seguridad Social, establecido en la Ley 100 de 1993.

La Ley 361 también contempla, en su articulo 34, la promocién del autoempleo y de la creacion de
empresas por parte de las personas con discapacidad.

La Ley 361 ha sido modificada por las leyes 985 de 2005, por la cual se establecen normas tendientes
a la equiparacion de oportunidades para las personas sordas y sordociegas; por la Ley 1145 de 2007,
por medio de la cual se organiza el Sistema Nacional de Discapacidad; por la Ley 1287 de 2009, que
adiciona determinadas disposiciones relativas a la accesibilidad al medio fisico, y por la Ley 1.316 de
2009, por la que se reconoce un espacio en los espectaculos para personas con discapacidad.

Ley 1.306 de 5 de junio de 2009, por la cual se dictan normas para la Proteccion de Personas
con Discapacidad Mental y se establece el Régimen de la Representacion Legal de Incapaces
Emancipados

Esta ley establece en su articulo 13 que el derecho al trabajo de quienes se encuentren con discapacidad
mental incluye la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo estable, libremente elegido o
aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles en condiciones
aceptables de seguridad y salubridad. El Estado garantizara los derechos laborales individuales y
colectivos para los trabajadores con discapacidad mental. Se establece asimismo que los empleadores
estan obligados a adoptar procesos de seleccion, formacion profesional, permanencia y promocion que
garanticen igualdad de condiciones a personas con discapacidad mental que cumplan los requisitos de
las convocatorias. El articulo 13 contiene un paragrafo que dispone que la remuneracion laboral no hara
perder a una persona con discapacidad mental su derecho a los alimentos o a la asistencia social, a
menos que esta remuneracion supere los cinco salarios minimos legales mensuales vigentes.

Ley 1145, de 10 de julio de 2007, por medio de la cual se organiza el Sistema Nacional
de Discapacidad

La Ley 1145, tienen por objeto impulsar la formulacion e implementacion de la politica publica en
discapacidad, en forma coordinada entre las entidades publicas del orden nacional, regional y local,
las organizaciones de personas con y en situacion de discapacidad y la sociedad civil, con el fin de
promocionar y garantizar sus derechos fundamentales, en el marco de los derechos humanos.

El Sistema Nacional de Discapacidad el mecanismo de coordinacion de los diferentes actores

que intervienen en la integracion social de esta poblacion, en el marco de los Derechos Humanos,
con el fin de racionalizar los esfuerzos, aumentar la cobertura y organizar la oferta de programas y
servicios, promover la participacion de la poblacion fortaleciendo su organizacion, asi como la de las
organizaciones publicas y de la sociedad civil. Estéa conformado por cuatro niveles:

1. El Ministerio de Salud y Proteccion Social, que es el organismo rector del Sistema Nacional
de la Discapacidad.

2. El Consejo Nacional de Discapacidad, como organismo consultor, asesor institucional y
de verificacion, seguimiento y evaluacion del Sistema y de la Politica Publica Nacional de
Discapacidad.
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3. Los Comités Departamentales y Distritales de Discapacidad, como niveles intermedios de
concertacion, asesoria, consolidacion y seguimiento de la Politica Publica en Discapacidad.

4. Los Comités Municipales y Locales de Discapacidad como niveles de deliberacion,
construccion y seguimiento de la politica publica de discapacidad.

Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, por medio de la cual se establecen las disposiciones
para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad

La Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, tiene como objeto garantizar y asegurar el ejercicio
efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la adopcion de medidas de
inclusion, accion afirmativa y de ajustes razonables y eliminando toda forma de discriminacion por
razén de discapacidad, en concordancia con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, aprobada por la Ley 1346 de 2009.

En su Titulo IV la Ley Estatutaria 1618 regula las para la garantia del gjercicio efectivo de los derechos
de las personas con discapacidad, dedicando el articulo 13 a las medidas para garantizar el Derecho
al Trabajo, que se estableceran en concordancia con el articulo 27 de la Convencion. En este articulo
se definen las competencias que el Ministerio de Trabajo y el Servicio Nacional de Aprendizaje, asi
como otros organismos, deberan asumir en relacion con la garantia de este derecho.

Leyes laborales

Ley 1429 de 29 de diciembre de 2010, de Formalizacion y Generacion de Empleo

La Ley 1429 de 29 de diciembre de 2010, de Formalizacién y Generacion de Empleo (mas conocida
como Ley del Primer Empleo) declara, en el paragrafo 5° del articulo 3, que los programas de
formacion y capacitacion tendran prioridad para los jovenes con discapacidad.

Contempla, en su articulo 10, un descuento en el Impuesto sobre la renta y complementarios de los
aportes parafiscales y otras contribuciones de némina para los empleadoras que contraten personas
en situacion de desplazamiento, en proceso de reintegracion o en condicion de discapacidad.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Ministerio de Salud y Proteccién Social

El Ministerio de Salud y Proteccion Social es el organismo rector del Sistema Nacional de la Discapacidad,
organizado por la Ley 1145, de 10 de julio de 2007. Desarrolla esta funcion a través de la Oficina de
Promocion Social, adscrita al despacho del Ministro. A esta Oficina, sucesora de la Direccion de Promocion
Social, le corresponde, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 205 de 2008, la coordinacion del Plan
Nacional de Discapacidad y la definicion de politicas nacionales para esta y otras poblaciones vulnerables.

Consejo Nacional de la Discapacidad

La Ley 1145 de 2007 establece la conformacion del Consejo Nacional de Discapacidad como el nivel
consultor y de asesoria del Sistema Nacional de Discapacidad, para la coordinacion, planificacion,
concertacion, adopcion y evaluacion de las politicas publicas generales y sectoriales para el sector
de la discapacidad en Colombia. El Consejo Nacional de Discapacidad esta adscrito al Ministerio de
Salud y Proteccion Social, que ejerce su Secretaria Técnica.
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El Consejo Nacional de Discapacidad debera promover las labores de coordinacion interinstitucional
conformando grupos de enlace sectorial con los Ministros de Salud y Proteccion Social, Educacion,
Trabajo, Transporte, Desarrollo Econémico, Comunicaciones, Hacienda y las demas entidades y
organismos que se estime conveniente vincular. Los grupos de enlace sectorial son la instancia
técnica de construccion, concertacion y coordinacion interinstitucional de planes, proyectos y
programas a someter a consideracion del Consejo Nacional de Discapacidad.

El antecedente del Consejo Nacional de Discapacidad es el Comité Consultivo Nacional de las
Personas con Limitacion, regulado en el articulo 60 de la Ley 361 de 1997, el cual tenia a su cargo el
seguimiento y verificacion de las politicas, estrategias y programas que garanticen la integracion social
de la persona con discapacidad.

Departamento Administrativo para la Prosperidad Social (DPS)

El Decreto 4.155, de 3 de noviembre de 2011 ha transformado la Agencia Presidencial para la
Accién Social y la Cooperacion Internacional en Departamento Administrativo, con la denominacion
de Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, como organismo principal de la
administracion publica del Sector Administrativo de Inclusion Social y Reconciliacion.

El Departamento Administrativo para la Prosperidad Social tiene como objetivo dentro del marco
de sus competencias y de la ley, formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar las politicas,

planes generales, programas y proyectos para la superacion de la pobreza, la inclusion social, la
reconciliacion, la recuperacion de territorios, la atencion y reparacion a victimas de la violencia, la
atencion a grupos vulnerables, entre ellos la poblacion con discapacidad, y la reintegracion social y
econdémica y la atencion y reparacion a victimas de la violencia.

Programa de Apoyo a la Discapacidad de la Consejeria de Programas Especiales

La Consejeria de Programas Especiales es una dependencia de la Presidencia de la Republica creada
mediante el Decreto 519 de marzo de 2003, que tiene como finalidad apoyar al Gobierno Nacional

en su proposito de consolidar politicas publicas orientadas a la construccion de equidad social. Para
tal fin, la Consejeria disefia e implementa programas y proyectos que contribuyen al fortalecimiento
de las instituciones del Estado en lo local, aportando al afianzamiento de la autonomia regional, la
descentralizacion y la consolidacion de los gobiernos departamentales como nivel articulador de lo
nacional con lo municipal, promoviendo la participacion ciudadana.

El Programa de Apoyo a la Discapacidad de la Consejeria de Programas Especiales tiene como
objetivo contribuir a la construccién de una sociedad incluyente para las personas con discapacidad,
en su condicion de sujetos plenos de derechos. Esta basado en dos objetivos principales, que definen
sus lineas de accion:

e Ampliar el acceso de las personas con discapacidad al uso de ayudas técnicas y tecnoldgicas
que mejoren su desempeno autbnomo aportando al mejoramiento de su calidad de vida.

e Apoyar al Ministerio de Salud y Proteccion Social en la construccion de la politica publica de
discapacidad en el nivel local, mediante el fortalecimiento o conformacion de Redes Sociales de
Apoyo a la Discapacidad que promuevan una atencion integral, y participando en las instancias
nacionales de coordinacion de la politica como el Consejo Nacional de la Discapacidad y los
Grupos de Enlace Sectorial.
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Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo
de las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Ministerio de Trabajo

El actual Ministerio de Trabajo es el resultado de la reorganizacion, llevada a cabo por la Ley 1444,

de 4 de mayo de 2011, del Ministerio de la Protecciéon Social, que fue creado mediante la Ley 790

de 2002 que fusiond el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y el Ministerio de Salud. Por la citada
Ley 1444 (articulos 6 y 7), se escinden del Ministerio de la Proteccion Social los objetivos y funciones
asignados por las normas vigentes al Despacho del Viceministro de Salud y Bienestar, y los temas
relacionados al mismo, asi como las funciones asignadas al Viceministerio Técnico, que se integran
en el Ministerio de Salud y Proteccion Social, y se reorganiza el Ministerio de la Proteccion Social, que
pasa a denominarse Ministerio del Trabajo y continua cumpliendo los objetivos y funciones senalados
por las normas vigentes, salvo en lo concerniente a la escision antes apuntada.

Corresponde al Ministerio de Trabajo, entre otras funciones, crear condiciones que contribuyan a
fomentar la generacion de empleo, la formalizacion laboral, mejorar las condiciones de movilidad
laboral, y la formacion y capacitacion del recurso humano dentro del marco de trabajo decente. Para
el cumplimiento de esta funcion, el Ministerio de Trabajo ha definido los siguientes objetivos:

e Establecer los lineamientos de politicas, planes y programas, estrategias, instrumentos

y metodologias para aumentar el grado de empleabilidad de la poblacion colombiana,
especialmente la poblacion pobre y vulnerable, facilitando canales de acceso a la informacion
sobre el mercado laboral y a mecanismos que le permitan estructurar perfiles laborales acordes
con las necesidades del sector productivo.

e Establecer los lineamientos de politicas, planes, programas e incentivos para aumentar la
formalizacion laboral y el fomento al desarrollo de las actividades de la economia solidaria.

e Establecer los lineamientos de politicas, planes y programas, estrategias, instrumentos y
metodologias para armonizar la oferta del recurso humano con la demanda de empleo de los
sectores productivos, a través de la capacitacion y formacion para el trabajo, promoviendo la
insercion laboral, en especial de los jovenes y la poblacion vulnerable y preparando el mercado
laboral colombiano para los desafios de una economia globalizada.

La Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, ha encomendado al Ministerio de Trabajo las
siguientes funciones en materia de garantia del derecho al trabajo y a la proteccion social de las
personas con discapacidad, en concordancia con los articulos 27 y 28 de la Convencion:

e Establecer mecanismos que favorezcan la formalizacion del empleo de las personas con
discapacidad, asi como programas de aseguramiento en riesgos laborales y no laborales.

e Garantizar la capacitacion y formacion al trabajo de las personas con discapacidad y sus
familias, teniendo en cuenta la oferta laboral del pais.

e Fortalecer el programa de ubicacion laboral de las personas con discapacidad, mediante
estrategias de promocion direccionadas hacia el sector empresarial, incentivando ademas los
servicios de apoyo de acompanamiento a las empresas.

145



146

Medidas para la promocion del empleo
de personas con discapacidad en lberoamérica

e Desarrollar planes y programas de inclusion laboral y generacion de ingresos flexibles para las
personas que por su discapacidad severa o discapacidad muiltiple, no puedan ser faciimente
incluidos por el mercado laboral, o vinculados en sistemas de produccion rentables o empleos
regulares. Para ello debera fijar estrategias protegidas o asistidas de generacion de ingresos

0 empleo que garanticen ingresos dignos y condiciones adecuadas de seguridad social,
permitiendo a sus cuidadoras y cuidadores, y sus familias, las posibilidades de intervenir en
estos procesos.

e Fomentar la creacion y fortalecimiento de unidades productivas, por medio de capacitacion
técnica y empresarial, lineas de crédito especificas para personas con discapacidad con

una baja tasa de interés, y apoyo para la difusion de sus productos, dando prelacion a la
distribucion, venta y adquisiciéon de sus productos por parte de las entidades publicas.

e |ncentivar el desarrollo de negocios inclusivos y fortalecer el emprendimiento y crecimiento
empresarial de las entidades que promueven la independencia y superacion de la poblacion
con discapacidad, mediante programas que potencien la produccion, la comercializacion o
venta de servicios generados por esta poblacion, a partir del financiamiento con recursos
especificos y estrategias dirigidas.

e En coordinacion con el departamento administrativo de la funcion publica, asegurar que

el Estado a través de todos los érganos, organismos y entidades de los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal, en los sectores central y descentralizado, debera vincular
un porcentaje de personas con discapacidad dentro de los cargos existentes, el cual debera
ser publicado al comienzo del afo fiscal mediante mecanismos accesibles a la poblacion con
discapacidad.

e Asegurar que los sistemas, servicios y programas de bienestar, proteccion y promocion social
y compensacion familiar incluyan mecanismos especiales para la inclusion de las personas

con discapacidad y la promocion de sus derechos, y ademas establezcan mecanismos de
seguimiento.

Las siguientes unidades del Ministerio tienen encomendadas funciones especificas en relacion con las

personas con discapacidad.

Subdireccion de Formalizacion y Proteccion del Empleo

Proponer, en coordinacion con las entidades competentes, politicas, programas, planes y proyectos
de generacion de ingresos, auto-empleo, emprendimiento y promocion de la formalizacion laboral,
con atencion particular a grupos especificos, entre ellos las personas en situacion de discapacidad.

Direccion de Derechos Fundamentales del Trabajo

Proponer normas y procedimientos con el objeto de lograr el mejoramiento de sus condiciones de

trabajo y respeto de los derechos fundamentales de los grupos que por su situacion o condicion
puedan verse discriminados o vulnerados, entre ellos las personas con discapacidad.

Servicio Nacional de Aprendizaje
El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), es un establecimiento publico del orden nacional
con personeria juridica, patrimonio propio e independiente y autonomia administrativa. Adscrito
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al Ministerio del Trabajo de Colombia, su mision es invertir en el desarrollo social y técnico de los
trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacion profesional integral, a través de
programas de formacion técnica profesional y tecnoldgica, entre otros.

El SENA brinda a las personas con discapacidad acceso a los siguientes servicios:

e Intermediacion laboral: Servicio Publico de Empleo, Orientacion Ocupacional, Formacion y
Capacitacion Laboral.

e Capacitacion Técnica: Cursos de larga y corta duracion en las modalidades de Comercio y
Servicios, Industria y Sector Agropecuario.

e Promocion del Emprendimiento: Constitucion, consolidacion y fortalecimiento de unidades
productivas de caracter privado y solidario.

La Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, ha encomendado al SENA las siguientes
funciones en materia de garantia del derecho al trabajo de las personas con discapacidad:

e Asegurar la inclusion efectiva de las personas con discapacidad a todos sus programas
y servicios de la entidad, ademas garantizar su acceso a los diferentes servicios de apoyo
pedagogico.

e Garantizar la prestacion del servicio de intérpretes de lengua de sefias y guias intérpretes,
para la poblacién con discapacidad auditiva y sordoceguera, y ayudas tecnoldgicas para las
personas con discapacidad visual, asi como los apoyos especificos que requieren las personas
con discapacidad intelectual.

e Garantizar asesoria y acompanamiento a los empresarios que deseen contratar personas con
discapacidad.

e Asegurar la capacitacion y formacion al trabajo de las personas con discapacidad teniendo en
cuenta la oferta laboral del pals.

e Fortalecer el Servicio Nacional de Empleo de cada Regional para que garantice el acceso y
beneficio de las personas con discapacidad mediante estrategias de promocion direccionadas
hacia el sector empresarial.

e Otorgar titulos de formacion profesional en diferentes areas, a partir del reconocimiento de los
procesos formativos que realizan las organizaciones de y para personas con discapacidad, que
cumplan con los requisitos establecidos por esta entidad.

e Formar evaluadores en procesos de certificacion de evaluacion de competencias en
diferentes areas, que permitan a las personas con discapacidad adquirir una certificacion de
competencias laborales de acuerdo a su experiencia.
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Competencia de las administraciones territoriales en materia de politicas
de empleo de las personas con discapacidad y normativa reguladora

En virtud de los principios de descentralizacion y autonomia local, las administraciones territoriales
desempenfan un papel importante como ejecutores de la politica social, y entre ellos la promocion del
empleo y el desarrollo econémico local, permitiendo que los diferentes sectores y grupos de poblacion
se conviertan en entes dinamizadores de la actividad econdmica.

La Ley 715 de 2001 determina las competencias de las entidades territoriales como promotores

del desarrollo econdémico y social dentro de su territorio, correspondiéndole promover y fomentar la
participacion de las entidades privadas, comunitarias y sin animo de lucro en la prestacion de servicios.
De conformidad con esta Ley o las normas que hagan sus veces o la complementen, los departamentos,
distritos, municipios y localidades, de acuerdo con sus competencias, incorporaran en sus planes de
desarrollo sectoriales e institucionales, los diferentes elementos integrantes de la Politica Publica para la
Discapacidad y del Plan Nacional de Intervencion en materia de discapacidad, los adaptaran a su realidad
y asumiran la gestion y ejecucion de acciones dirigidas al logro de los objetivos y propdsitos planteados
en los componentes de promocion de entornos protectores y prevencion de la discapacidad, habilitacion,
rehabilitacion, y equiparacion de oportunidades (articulo 17 de la Ley 1145, de 1° de julio de 2007, por
medio de la cual se organiza el Sistema Nacional de Discapacidad y se dictan otras disposiciones).

En el marco del Sistema Nacional de Discapacidad, los Comités Departamentales y Distritales
de Discapacidad tienen responsabilidades en materia de concertacion, asesoria, consolidacion
y seguimiento de la Politica Publica de Discapacidad. Los Comités Municipales y Locales de
discapacidad, deliberan, construyen y hacen seguimiento a la Politica Publica de Discapacidad.

La Consejeria Presidencial de Programas Especiales ha impulsado un programa de Conformacion y
Fortalecimiento de Redes Sociales de Apoyo a la Discapacidad, cuyo objetivo es agrupar a lideres
municipales, organizaciones de personas con discapacidad, entidades publicas y organizaciones de
la sociedad civil que incentiven la movilizacion social para el desarrollo de planes y proyectos basados
en los principios de equidad y justicia social, contribuyendo a la descentralizacion de la Politica Publica
de Discapacidad con el fin de mejorar la calidad de vida de esta poblacion.

El proceso de creacion de las Redes busca una consolidacion grupal que permita un trabajo continuo
y organizado, el cual se encuentra sistematizado en el manual “Pa’ to” el mundo: Guia para la
Construccion de la Politica Publica de Discapacidad en lo Local, una muestra de capacidad”, que
constituye una de las ayudas metodoldgicas creadas por la CPPE para el apoyo de los gestores
sociales. Este manual traza un camino de diez pasos que deben seguir los gestores sociales del
municipio en la busqueda de la participacion ciudadana e institucional, el trabajo en equipo y la
inclusion de las personas con discapacidad, para cambiar el imaginario que existe entre la poblacion y
para consolidar los espacios de decision y gestion frente al tema.

Planes, programas y estrategias para promover el empleo de las personas
con discapacidad actualmente en funcionamiento en el ambito estatal

Existe un Plan Nacional de Discapacidad, que fue aprobado por el Consejo Nacional de la
Discapacidad el dia 22 de febrero de 2012.
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Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracion publica y en la empresa privada

No estan establecidas cuotas obligatorias. Se apuesta por la persuasion a través de beneficios legales
y tributarios.

Preferencia a empresas que contraten personas con discapacidad
en la adquisicién de bienes o en la contratacién de servicios que realiza
la administracién publica

De acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361/97, por la cual se establecen mecanismos de integracion
de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones, tienen preferencia en igualdad de
condiciones en los procesos de licitacion, adjudicacion y celebracion de contratos, sean estos
publicos o privados, las empresas que certifiquen tener mas del 10% de personas con discapacidad.

El articulo 13.1 de la Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, dispone que el Gobierno
Nacional, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Departamento Nacional de
Planeacion o de quienes hagan sus veces, expedira el decreto reglamentario que establezca una
puntuacion adicional en los procesos de licitacion publica, concurso de méritos y contratacion directa,
para las empresas que en su planta de personal tengan personas con discapacidad contratadas

con todas las exigencias y garantias legalmente establecidas, y para las empresas de personas con
discapacidad, familiares y tutores.

Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas
con discapacidad

El Servicio de Empleo presta atencion a través de los siguientes canales:

e Atencién presencial en los centros de atencion.

e Atencion telefonica, por medio de las lineas habilitadas para tal fin.

e Atencion online por el portal web del Servicio de Empleo (www.redempleo.gov.co) o el portal
web de cualquiera de los Centros de Atencion.

Los centros de atencion son gestionados por los prestadores del Servicio de Empleo que pueden ser
publicos o privados, con o sin animo de lucro. Estas entidades deben realizar actividades dirigidas a

vincular demandantes de empleo y vacantes, brindando informacién para la mejor busqueda.

Los centros de atencion del Servicio de Empleo proporcionan los siguientes servicios:
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e Registro de demandantes de empleo: inscripcion de las hojas de vida de las personas, con la

asistencia de un facilitador.

e Registro de empleadores y vacantes

¢ Orientacion a demandantes de empleo: asesoria ocupacional virtual o presencial brindada por

profesionales especializados.

¢ Orientacion a empleadores: asesoria para la busqueda efectiva de trabajadores, la

construccion de perfiles laborales, entre otras necesidades, brindada por profesionales

especializados.

El Portal de Atencion del Servicio de Empleo (www.redempleo.gov.co) recopila y comparte la

informacion de los buscadores de empleo, asi como de las vacantes.

Las Cajas de Compensacion tienen encomendado servir de apoyo al Servicio Publico de Empleo. Son

aliados estratégicos en el Programa Pacto de Productividad, donde sirven de enlace entre personas

con discapacidad y sus organizaciones y los empresarios (el programa se desarrolla en Bogota, Cali,

Medellin y Pereira.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

Los incentivos existentes para las empresas privadas que contraten personas con discapacidad son

los siguientes:

Fundamento legal

Articulo 24 de la Ley 361/97

Articulo 24 de la Ley 361 de 1997

Articulo 24 de la Ley 361 de 1997 !

Beneficios y garantias

Preferencia en igualdad
de condiciones en los
procesos de licitacion,
adjudicacion y celebracion
de contratos sean estos
publicos o privados.

Prelacion en el
otorgamiento de créditos
0 subvenciones de
organismos estatales.

Bajas tasas arancelarias

a la importacion de
magquinaria y equipo
especialmente adaptados
0 destinados al manejo de
personas con limitacion.

Condiciones

Tener por lo menos un minimo del 10%
de sus empleados en condiciones de
discapacidad, certificada en la oficina de
trabajo de la respectiva zona.

Que hayan sido contratados por lo menos
con anterioridad a un ano.

Que permanezcan en la empresa por un
lapso igual al de la contratacion.

Orientar estos créditos y subvenciones
al desarrollo de planes y programas
que impliquen la participacion activa

y permanente de personas con
discapacidad.

continia @ ®®
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Fundamento legal

Articulo 31 de la Ley 361 de 1997

Articulo 31 de la Ley 361 de 1997

Articulo 13 de la Ley 789 de 2002

Beneficios y garantias

Deduccion de la renta

del 200% del valor de los
salarios y prestaciones
sociales pagados durante
el ano o periodo gravable
a los trabajadores con
discapacidad, mientras
esta subsista.

Disminucién del 50% en la
cuota de aprendices que
esté obligado a contratar
el empleador.

Exclusion del pago de los
correspondientes aportes
a: Régimen del Subsidio
Familiar, Servicio Nacional
de Aprendizaje, SENA, e
Instituto Colombiano de

Condiciones

Ocupar trabajadores con limitacion no
inferior al 25% comprobada.

Que el empleador esté obligado a
presentar declaracion de renta 'y
complementarios.

Contratar aprendices que sean personas
con discapacidad comprobada no inferior
al 25%.

Vincular trabajadores adicionales a los
que tenia en promedio en el ano 2002.

Entre estos trabajadores se deben
encontrar personas con discapacidad no
inferior al 25% debidamente calificada por

Bienestar Familiar, ICBF. la entidad competente.

Que estos trabajadores no devenguen
mas de 3 salarios minimos legales
mensuales vigentes.

La Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, dispone en su articulo 13.6 que los empresarios
y empleadores que vinculen laboralmente personas con discapacidad, tendran ademas de lo
establecido en el capitulo IV de la Ley 361 de 1997, los estimulos econémicos que establezca el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, de conformidad al articulo 27 numeral 1 literales h), i) de

la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, aprobada por la Ley 1346 de
2009. Asimismo establece (articulo 13.7) que el Gobierno Nacional debera implementar mediante
Decreto reglamentario un sistema de preferencias a favor de los empleadores particulares que vinculen
laboralmente personas con discapacidad debidamente certificadas en un porcentaje minimo del 10%
de su planta de trabajadores, que sera aplicable a los procesos de adjudicacion y celebracion de
contratos, y al otorgamiento de créditos o subvenciones de organismos estatales. También dispone
(articulo 13.8) que los gobiernos nacional, departamentales, distritales y municipales, deberan fijar
mediante decreto reglamentario, en los procesos de seleccion de los contratistas y proveedores, un
sistema de preferencias a favor de las personas con discapacidad.

Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Régimen de Riesgos Profesionales

La accion protectora del Régimen de Riesgos Profesionales contempla prestaciones asistenciales
hasta la recuperacion; rehabilitacion profesional; subsidio de incapacidad temporal equivalente al
salario dejado de percibir; incapacidad permanente parcial (indemnizacion de pago Unico) y pension
por invalidez, ademas de otras prestaciones para los familiares del asegurado fallecido. También
contempla programas de prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y
programas de rehabilitacion para el trabajo.

La cuantia de la pension por invalidez depende del grado de invalidez reconocido, de acuerdo con las
siguientes especificaciones:
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e Cuando la invalidez es superior al cincuenta por ciento e inferior al sesenta y seis por ciento,
el accidentado tendra derecho a una pension de invalidez equivalente al sesenta por ciento del
ingreso base de liquidacion.

e Cuando la invalidez sea superior al sesenta y seis por ciento, el accidentado tendra derecho
a una pension de invalidez equivalente al setenta y cinco por ciento (75%) del ingreso base de
liquidacion.

e Cuando el pensionado por invalidez requiere el auxilio de otra u otras personas para realizar
las funciones elementales de su vida, el monto de la pension de que trata el literal anterior se
incrementa en un quince por ciento.

LLa pension de invalidez es incompatible con la pension de vejez. Cuando un pensionado por invalidez
por riesgos profesionales decida vincularse laboralmente, y dicha vinculacion suponga que el
trabajador sea rehabilitado, perderéa el derecho a la pension por desaparecer la causa por la cual fue
otorgada. Las prestaciones son incompatibles con otras prestaciones.

Las pensiones se actualizan el primero de enero de cada afio, en funcién del indice de Precios al
Consumidor (IPC). Si la pension es de un monto igual a un salario minimo, la pension se ajusta con la
variacion del IPC o con la variacion del salario minimo, dependiendo de cual de estas variaciones sea
mayor. Las prestaciones estan exentas del pago de Impuestos sobre la Renta.

Prestaciones por invalidez del Sistema General de Pensiones
El campo de aplicacion del Sistema General de Pensiones comprende a los trabajadores
dependientes, independientes y servidores publicos, afiliados al referido sistema.

Se considera invélida a la persona que, por cualquier causa de origen no profesional, y sin que haya
una intencionalidad, hubiese perdido el 50% o mas de su capacidad laboral.

Las condiciones de acceso a la prestacion son las siguientes:

e Invalidez causada por enfermedad comun: Que haya cotizado 50 semanas en los Ultimos tres
anos inmediatamente anteriores a la fecha de estructuracion.

e Invalidez causada por accidente: Que haya cotizado 50 semanas dentro de los tres afos
inmediatamente anteriores al hecho causante de la misma.

e | 0os menores de 20 afios de edad solo deberan acreditar que han cotizado 26 semanas en el
Ultimo afo inmediatamente anterior al hecho causante de su invalidez o su declaratoria.

e Cuando el afiliado haya cotizado por lo menos el 75% de las semanas minimas requeridas
para acceder a la pension de vejez, solo se requerira que haya cotizado 25 semanas en los
ultimos 3 anos.

La cuantia de la pension por invalidez depende del grado de invalidez reconocido, de acuerdo con las
siguientes especificaciones:
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e Cuando la disminucion de la capacidad laboral es igual o superior al 50% e inferior al 66%, el
45% del Ingreso base de liquidacion, mas el 1,5% de dicho ingreso, por cada 50 semanas de

cotizacion que el afiliado tuviera acreditadas con posterioridad a las primeras 500 semanas de
cotizacion.

e Cuando la disminucion en la capacidad laboral sea igual o superior al 66%, el 54% del Ingreso
base de liquidacion, mas el 2% por cada 50 semanas de cotizacion que el afiliado tenga
acreditadas con posterioridad a las primeras 800 semanas de cotizacion.

e | a pension por invalidez no podra ser inferior al salario minimo legal mensual, ni superior al
75% del Ingreso base de liquidacion.

Para la determinacion de la cuantia de la pension de invalidez, se tiene en cuenta el «Ingreso Base
de Liquidacioén», es decir, el promedio de los salarios o rentas sobre los cuales ha cotizado el afiliado
durante los 10 afos anteriores al reconocimiento de la pension. Si el tiempo de cotizacion fuese
inferior, se toma en consideracion el periodo de cotizacion.

Las pensiones se actualizan anualmente el primero de enero, en funcidn de la variacion del indice de
Precios del Consumidor (IPC). Las pensiones iguales al salario minimo se actualizan con el incremento
del salario minimo o del IPC, si éste resulta superior.

Las prestaciones d7e invalidez estan exentas de impuestos.

Pensiones de vejez e invalidez para personas con discapacidad

La Ley 797 del 2003, por la cual se reforman algunas disposiciones del sistema general de pensiones
previsto en la Ley 100 de 1993 y se adoptan disposiciones sobre los Regimenes Pensionales exceptuados
y especiales, establece que las personas que padezcan una deficiencia fisica, siquica o sensorial del 50%
0 mas, que cumplan 55 anos de edad y que hayan cotizado en forma continua o discontinua 1.000 o mas
semanas al régimen de seguridad social tienen derecho a optar por la pension de vejez. Ademas, incluye
la ampliacion de la cobertura del Fondo de Solidaridad Pensional a las personas con discapacidad y la
pension de vejez a la madre trabajadora con hijo con discapacidad fisica o mental.

Los trabajadores con discapacidad pueden gozar de la pension de invalidez. Segun la Corte
Constitucional el derecho a la pension de invalidez es una de las formas de expresion del derecho
a la seguridad social, la cual busca compensar la dificil situacion ocasionada por la pérdida de la
capacidad laboral mediante el otorgamiento de una prestacion econémica y de salud.

Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad

Politicas para la readaptacion laboral de personas con discapacidad

De acuerdo con la Ley 797 de 2003, articulo 13 literal, por el cual se reformo el articulo 47 de la Ley
100 de 1993, el Estado colombiano debe establecer una politica de readaptacion profesional y de
empleo para las personas con discapacidad, con el fin de asegurar que existan medidas adecuadas
de readaptacion, al alcance de todos, y de promover oportunidades de empleo para las mismas. Esta
politica deberé garantizar la igualdad de oportunidades entre los trabajadores con discapacidad y los
trabajadores en general.
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El teletrabajo como via de inserciéon para la poblacién vulnerable

En Colombia el teletrabajo ha sido regulado por la Ley 1221 de 2008, que reconoce el teletrabajo
como modalidad laboral y como instrumento de generacion de empleo y autoempleo mediante la
utilizacion de las TIC. La Ley 1221 establece las bases para la generacion de una politica publica de
fomento al teletrabajo y una politica publica de teletrabajo para la poblacion vulnerable, y crea la Red
Nacional de Fomento al Teletrabajo, con el fin de promover y difundir esta practica en el pais. Ademas,
establece las garantias y derechos que cobijan a los teletrabajadores y los principios rectores de este
tipo de relacion contractual.

La Ley de teletrabajo ha sido reglamentada por el Decreto 884 de 2012, que regula el teletrabajo en
relacion de dependencia; establece las condiciones de contrato o vinculacion de teletrabajo, a través
de los medios tecnolégicos y ambientes requeridos y la forma de ejecutar el mismo en condiciones
de tiempo y espacio; establece las responsabilidades de las partes en materia de seguridad social,
determinando sus obligaciones en materia de prevision de riesgos profesionales, y las medidas de
seguridad informatica que debe conocer y cumplir el teletrabajador.

Las empresas que generen empleo a través del teletrabajo, en especial para poblacion vulnerable,
podran beneficiarse de la Ley 1429 de 2010, tomando los aportes al SENA, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, asi como el aporte de la Subcuenta de Solidaridad del FOSYGA y el aporte al
Fondo de Garantia de Pension Minima correspondiente a nuevos empleos, como descuento tributario
para efectos de la determinacion del Impuesto Sobre la Renta y Complementarios, siempre y cuando
el empleador responsable del impuesto incremente el nimero de empleados vy el valor total de la
némina con relacion al aflo gravable inmediatamente anterior.

Apoyos para el autoempleo y la creacion de empresas por parte de personas
con discapacidad

El articulo 34 de la Ley 361, de 7 de febrero de 1997, la cual se establecen mecanismos de
integracion social de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones, dispone que el
Gobierno Nacional a través del Ministerio de Desarrollo (Instituto de Fomento Industrial), establecera
lineas de créditos blandos para el funcionamiento y constitucion de pequefias y medianas empresas
cualquiera que sea su forma juridica, dedicadas a la produccién de materiales, equipos, accesorios,
partes 0 ayudas que permitan a las personas con discapacidad desarrollar actividades cotidianas,

0 que les sirva para la prevencion, restauracion o correccion de la correspondiente limitacion o

que sean utilizadas para la practica deportiva o recreativa de estas personas. Para tener acceso

a estas lineas de crédito dichas empresas deberan ser propiedad de una 0 mas personas con
discapacidad y su planta de personal debera estar integrada en no menos del 80% por personas
con discapacidad.

La Ley Estatutaria 1618, de 27 de febrero de 2013, dispone en su articulo 13.5 que el Banco de
Comercio Exterior de Colombia, Bancoéldex, creara lineas de crédito con tasas de interés blandas,
para los emprendimientos econdémicos o de las empresas en que sean titulares las personas con
discapacidad en el 20%.
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Empleo con apoyo

La Guia metodologica para la implantacion del modelo de discapacidad e integracion sociolaboral en
Colombia, editada por el Ministerio de la Proteccion Social, recoge con cierto detalle el modelo de
empleo apoyado.

Este modelo esta formado por tres elementos fundamentales, entre los que se establecen distintas
relaciones: el preparador laboral, el trabajador apoyado y la entidad empleadora.

e Preparador laboral: Se trata de personas encargadas de la preparacion, apoyo y seguimiento
del trabajador en el desempeno del trabajo.

e Trabajador apoyado: Es la persona a la que el preparador laboral ayuda a iniciar
y mantenerse en un puesto de trabajo.

e Entidad Empleadora: proporciona el trabajo, estableciendo una relacion laboral con el
trabajador y permitiendo la actividad del preparador laboral.

La interrelacion de estos tres elementos se materializa de modo diferente a la hora de aplicar

el modelo mediante los distintos planes de “empleo apoyado”, dependiendo sobre todo de
circunstancias relacionadas con el entorno, tales como las caracteristicas de las organizaciones
promotoras del plan, la legislacion vigente o la estructura sindical del pais.

Dadas las caracteristicas de flexibilidad propias del modelo, los centros especiales de empleo, las
brigadas méviles y trabajo con apoyo individual son las modalidades mas frecuentes de “empleo
apoyado”.

Los centros de empleo resultan de la colaboracion entre un preparador laboral y un grupo de
personas con discapacidad (ocho se considera el nimero maximo para poder optimizar los recursos)
que trabajan conjuntamente para un empresa.

Las brigadas moviles realizan su labor fuera de los ambitos ordinarios de trabajo, en horarios
especiales, y se componen de un preparador laboral y cuatro o cinco personas con discapacidad.
Suelen funcionar como un grupo homogéneo en trabajos de mantenimiento, jardineria, limpieza o
similares.

El trabajador con apoyo individual en un marco normalizado situa la figura del preparador laboral junto
a una persona con discapacidad hasta conseguir su integracion.

Variables transversales (Género, edad, poblaciones indigenas, poblaciones rurales)

El Programa de Garantias de los Derechos Fundamentales de los Pueblos Indigenas, que se
desarrolla en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 contempla la aplicacion de politicas
diferenciadas que lleguen a segmentos especificos de la poblacion como la poblacion en situacion de
discapacidad, los jovenes y los adultos mayores, entre ellas estrategias activas de inclusion social para
la poblacion en situacion de discapacidad y sus familias.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

El X Censo Nacional de Poblacién y VI de Vivienda, realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC) en el ano 2011, estimd que 452.849 personas (el 10,5% de la poblacion) tiene alguna
discapacidad.

Distribucion por sexo, edad y tipo de discapacidad

LLas mujeres con discapacidad representan el 51,8% de la poblacion con discapacidad, mientras los
hombres el 48,2%. La prevalencia de la discapacidad es un poco mas alta entre las mujeres (10,7 %)
que entre los varones (10,4%).

La prevalencia de la discapacidad se eleva con la edad, llegando a alcanzar valores del 68,2% por
ciento entre la poblacion de 90 y més anos. Entre las personas en edad de trabajar (15-59 afios) la
prevalencia es de un 9,1%.

Costa Rica. Poblacion total, poblacion con discapacidad y prevalencia de la discapacidad segun sexo
por grupos de edad. Aho 2011

Prevalencia por

Grupos Poblacién total Poblacion con discapacidad 100 habitantes
de edad

Total Varones Mujeres Total Varones Mujeres  Total Varones Mujeres
0-14  1067.830 542618 525212 35933 20134 15799 34 37 30
1529 1194080  589.260  604.820 57935 20485 28450 49 50 47
30-59 = 1590466 ~ 763923 826543 194427 93711 100716 122 123 122
60-64  137.624 65432 72192 37208 17534 19674 270 268 273
6574 . 181582 86754 94828 61100 28474 32626 336 328 344
7580 . 117.955 53283 64672  57.946 25791 32155 491 484 497
Oymas . 12175 4793 7382 8300 3266 5034 682 681 682
Total 4301712 2106.063 2195649  452.849 218395 234454 105 104 10,7

Fuente: INEC, Censo 2011.

Por tipo de discapacidad, la mas representativa corresponde a la limitacién para ver aln con los
anteojos o lentes puestos (con una prevalencia del 5,8%), seguida de la dificultad para caminar

o subir escaleras (3,3%), las limitaciones auditivas (1,6%) y el impedimento para utilizar brazos o
manos (1,1%). Las discapacidades mentales, para hablar e intelectuales tienen menores indices de
prevalencia, inferiores, en los tres casos, al 1%.
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Costa Rica. Poblacion con discapacidad y prevalencia de la discapacidad segun sexo por tipo de discapacidad.
Ano 2011
Numero de personas Prevalencia

Tipo de con discapacidad
discapacidad (*) . .

Total Varones Mujeres Total Varones Muijeres
Paraver ) 251 .464 1 12.613 ) 138.851 ) 5,8% ) 5,3% - 63%
Paraoir N 70.709 - 37.240 o 33.469 o 1,6% o 1,8% i 15%
Para hablg( 77777777 7 29.413 7 16.595 7 12.818 7 0,7% 7 O,S% o 06%
Para camrirjrarrr o §gbir escaleras 7 140.380 7 64.271 7 76.1 09 7 3,3% 7 3,j % o 35%
Para utilizgr prazog 0 manos 7 48.859 7 23.001 7 25.858 7 1,j % 7 1,1 % o 12%
De tipo inrterlercrtgalw 7 35.416 7 19.968 7 15.448 7 0,8% 7 0,9% o 07%
De tipo mental ‘ 26.971 14.126 12.845 0,6% : 0,7% : 0,6%
Total personas con discapacidad 452.849 218.395 234.454 10,5% 10,4% 10,7%

Una misma persona puede presentar mas de un tipo de discapacidad.
Fuente: INEC, Censo 2011.

Situacion de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

Segun datos extraidos del Censo del 2011, solo el 23% de las personas con discapacidad de entre
15y 60 afios de edad esta ocupada. El 26% son jubilados o pensionados, el 23% realiza labores
domeésticas no remuneradas, el 8% estudia y el 20% restante estan inactivos por otra situacion.

La situacion es mejor entre las personas mas jovenes, pues el 42% de las personas con discapacidad
con edades entre los 15 y 35 anos tiene un trabajo remunerado. Alrededor del 23% de las personas
con discapacidad en este grupo de edad se encuentra estudiando, el 14% realiza labores domeésticas
no remuneradas, el 2% son pensionados, el 3% busca empleo y el 16% esta inactiva por otro tipo de
situacion.

La tasa de ocupacion es muy inferior en el caso de las personas con discapacidad de entre 36 y 60
afos, donde solo el 14% tienen un trabajo remunerado. El 37% de las personas con discapacidad
en este grupo de edad estan pensionadas o jubiladas, el 27% realizan labores domésticas no
remuneradas y el 22% restante estan inactivas por otro tipo de situacion.

Distribucion de la poblacion con discapacidad ocupada, por sectores
(publico, privado, tercer sector)

De manera similar a lo que ocurre con la poblacion general, las personas con discapacidad de
entre 36 y 60 anos se emplean con mayor frecuencia en empresas privadas (42%), que en el
sector publico (15%). Mas de una tercera parte de la poblacion con discapacidad (36%) trabaja
por cuenta propia o0 son patronos, proporciéon sustancialmente mas alta que para las personas sin
discapacidad (26%), lo que refleja que el emprendimiento constituye una opcién viable para las
personas con discapacidad.

La opcion del autoempleo y el establecimiento de un negocio propio también es mas frecuente entre
las personas jovenes con discapacidad (21% como trabajadores por cuenta propia y patronos),

en comparacion con los jévenes sin discapacidad (18%). Las personas jovenes con discapacidad
también encuentran mas oportunidades de empleo en la empresa privada (61%), que en el sector
publico (14%).
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Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constitucién, Ratificacion de la CDPD, Leyes
de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion
El Articulo 51 de la Constitucion Politica procura una proteccion especial del Estado para las madres,
los nifos, los ancianos y las personas que no pueden valerse por si mismas.

“La familia, como elemento natural y fundamento de la sociedad, tiene derecho a la proteccion
especial del Estado. Igualmente tendran derecho a esa proteccion la madre, el nifio, el anciano
y el enfermo desvalido”.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad fue promulgada por el gobierno
de Costa Rica mediante la ley 8661 el 29 de setiembre de 2008. El instrumento de ratificacion de la
Convencion y de su Protocolo Facultativo fue depositado el 1 de octubre de 2008.

Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las
Personas con Discapacidad fue aprobada por Ley 7948, de 22 de noviembre de 1999. El instrumento
de ratificacion fue depositado el 8 de febrero de 2000.

Convenio 159 de la OIT
El Convenio 159 fue aprobado por Ley 7219 de 18 de abril de 1991 y fue ratificado por Costa Rica el
23 de julio de 1991.

Leyes de discapacidad

Ley 7600, de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad. 2 de mayo de 1996
Dedica su capitulo Il (articulos 23 a 30) al acceso al trabajo. Entre sus disposiciones en esta materia
destacan las siguientes:

Establece que el Estado garantizara a las personas con discapacidad, tanto en zonas rurales como
urbanas, el derecho de un empleo adecuado a sus condiciones v necesidades personales (art. 23).

Define como actos de discriminacion el uso, en los procesos de seleccion de personal, de
mecanismos que no estén adaptados a las condiciones de los aspirantes, la exigencia de requisitos
adicionales a los establecidos para cualquier solicitante, el no emplear, por razén de su discapacidad,
a un trabajador idéneo y la negacion del acceso y la utilizacion de los recursos productivos a una
persona en razéon de la discapacidad (art. 24).
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Dispone que sera prioritaria la capacitacion de las personas con discapacidad mayores de dieciocho
afos que, como consecuencia de su discapacidad, no hayan tenido acceso a la educacion y
carezcan de formacion laboral (art. 25).

Encomienda al Estado ofrecer asesoramiento técnico a los empleadores para que éstos puedan
adaptar el empleo el entorno a las condiciones y necesidades de la persona con discapacidad que lo
requiera, precisando que estas adaptaciones pueden incluir tanto cambios en el espacio fisico como
provision de ayudas técnicas o servicios de apoyo (art. 26).

Establece que es obligacion del patrono proporcionar facilidades para que todos los trabajadores de
su empresa, sin discriminacion alguna, se capaciten y se superen en el empleo (art. 27).

Dispone que las personas con discapacidad que realicen una labor lucrativa, independientemente de
su naturaleza, estaran incorporadas en los regimenes de riesgos de trabajo, enfermedad y maternidad
e invalidez, vejez o muerte (art. 28).

Establece una serie de obligaciones del Estado con respecto a las personas aseguradas que
presenten una discapacidad como consecuencia de una enfermedad o lesion, en materia de
atencion médica y rehabilitacion, dotacion de las ayudas técnicas y los servicios de apoyo requeridos
y prestacion econémica durante el periodo de hospitalizacion. Dispone asimismo que el Estado
garantizara la capacitacion laboral de las personas que, como consecuencia de una enfermedad

o lesion desarrollen una discapacidad que les impida continuar con el trabajo que realizaban, para
que se adapten a un cargo de acuerdo con las nuevas condiciones, y que el Estado debera tomar
las medidas pertinentes con el fin de que las personas con discapacidad puedan continuar en sus
funciones o en otra acorde con sus capacidades (art. 29).

Encomienda al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social mantener un servicio para brindar el
asesoramiento en readaptacion, colocacion vy, reubicacion en el empleo de las personas con
discapacidad. Para facilitar sus acciones, este servicio debera mantener contacto con las
organizaciones de personas con discapacidad (art. 30).

Ley 7092 sobre el impuesto a la renta e incentivo en favor de los empleadores que contraten personas
con discapacidad. 19 de mayo de 1988

Establece una deduccion adicional del 100% por los sueldos, los sobresueldos, los salarios, las
bonificaciones, las gratificaciones, las regalias, los aguinaldos, los obsequios y cualquier otra
remuneracion por servicios personales efectivamente prestados, que se paguen a personas lisiadas
que presentan limitaciones fisicas graves, siempre que se demuestre tal condicion, mediante
certificacion extendida por el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial.

Ley 8862, de Inclusion y Proteccion laboral de las Personas con discapacidad en el sector publico.
16 de septiembre de 2010

Establece que, en las ofertas de empleo publico de los Poderes del Estado, se reservara cuando
menos un porcentaje de un cinco por ciento (5%) de las vacantes para que sean cubiertas por
personas con discapacidad siempre que exista oferta de empleo y se superen las pruebas selectivas y
de idoneidad, segun lo determine el régimen de personal aplicable.
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Leyes laborales

Las personas trabajadoras con discapacidad, tienen los mismos derechos y deberes que cualquier
otra persona trabajadora, por lo que se rigen de acuerdo al Codigo de Trabajo, los Convenios
Internacionales ratificados por Costa Rica y otras leyes relacionadas con el mundo del trabajo
(condiciones de trabajo justas y favorables, salarios minimos, igual salario por trabajo de igual valor,
condiciones de trabajo seguras y saludables, proteccion contra el acoso y la discriminacion, derecho a
sindicalizarse, a la capacitacion, entre otros).

Las personas trabajadoras con discapacidad tienen derecho a la readaptacion o reubicacion

profesional.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion Especial (CNREE)

El Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial, creado mediante Ley 5347 de 3 de septiembre
de 1973, es el Ente Rector en politicas publicas en Discapacidad. En su seno se agrupan las siguientes
instituciones: Caja Costarricense de Seguro Social, Colegio de Trabajadores Sociales, Instituto Mixto de
Ayuda Social, Instituto Nacional de Aprendizaje, Instituto Nacional de Seguros, Ministerio de Educacion
Publica, Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y la Universidad de Costa Rica.
Ademas, conforman este Consejo representantes de organizaciones de y para Personas con Discapacidad y
representantes de la Unién Costarricense de Camaras y Asociaciones de la Empresa Privada.

De acuerdo al articulo 2 de su Ley de Creacion, el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion
Especial tiene las siguientes funciones:

e Servir de instrumento coordinador y asesor entre las organizaciones publicas y privadas que
se ocupen de la Rehabilitacion y la Educacion Especial.

e Coordinar un Plan Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial que integre sus
programas y servicios con los Planes especificos de Salud, Educacion y Trabajo, evitando
duplicaciones y utilizando los recursos econémicos y humanos disponibles.

e Promover la formacion de profesionales especialistas en rehabilitacion y educacion especial,
en conexion con las Universidades y entidades que tengan a su cargo la preparacion de
personal profesional, técnico y administrativo.

e Fomentar medidas que aseguren las maximas oportunidades de empleo para los disminuidos
fisicos y mentales.

e Motivar, sensibilizar e informar acerca de los problemas, necesidades y tratamiento de la
poblacion que requiere de Rehabilitacion y Educacion Especial.

e Gestionar en coordinacion con los Ministerios respectivos la provision anual de los fondos
necesarios para la atencion debida de los programas de Rehabilitacion y Educacion Especial
asegurando su utilizacién para los fines establecidos.
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Ademas corresponde al Ente Rector vigilar por que la Convencion sobre los Derechos Humanos de

las Personas con Discapacidad (Ley 8661), se cumpla en todos sus alcances.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo
de las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) coordina todos los esfuerzos estatales dirigidos

a garantizar a las personas con discapacidad, tanto en zonas rurales como urbanas, el derecho al
empleo adecuado a sus condiciones y necesidades personales. Para ello, mantiene un servicio con
profesionales calificados para brindar el asesoramiento en readaptacion, colocacion y reubicacion en
el empleo de las personas con discapacidad, que trabaja en estrecho contacto con las organizaciones
de personas con discapacidad. De igual forma, corresponde al MTSS, a través de todas sus
dependencias, garantizar la equiparacion de oportunidades y la no discriminacion para el acceso al
empleo, el mantenimiento y la promocion del mismo, de todas las personas con discapacidad.

Estas obligaciones incluyen la promocion y prevencion de eliminacion de la discriminacion laboral en
todas sus expresiones, la inspeccion en el empleo, la coordinacion interinstitucional, la readaptacion,
colocacion y reubicacion en el empleo, la asistencia técnica para la colocacion, brindar informacion y
asesoria sobre servicios de apoyo, garantizar que los contratos de trabajo sean accesibles, velar por el
cumplimiento del pago del salario minimo, la capacitacion prioritaria a las personas con discapacidad
para elevar sus niveles de empleabilidad y facilitar su insercion laboral, el asesoramiento técnico a los
empleadores para que las condiciones laborales de las personas con discapacidad, cumplan con lo
estipulado en el ordenamiento juridico, etc.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social tiene la obligacion de velar por el cumplimiento de todos los
términos del Convenio 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre la Readaptacion
Profesional y el Empleo (personas invalidas), ratificado por Costa Rica el 23 de julio de 1991, en el cual
se recomienda ejecutar una serie de medidas que hacen accesible el empleo para estas personas.

Como un esfuerzo de coordinacion en materia de empleo y trabajo, se cred a finales de 2007, la
Comision Técnica Institucional para la Empleabilidad de las Personas con Discapacidad, para promover
el empleo de las personas con discapacidad. El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social cuanta,
asimismo, con la Unidad de Equiparacion de Oportunidades para Personas con Discapacidad.

Comision Técnica Interinstitucional de Empleabilidad para las Personas con Discapacidad
En el contexto de las politicas de empleo y discapacidad, se establecio la Comision Técnica
Interinstitucional de Empleabilidad para Personas con Discapacidad, liderada y coordinada por el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, para que ejecute acciones que incidan en la empleabilidad
de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones y oportunidades.

LLa Comision Técnica Interinstitucional de Empleabilidad para Personas con Discapacidad se crea por
medio de la directriz presidencial N° 14 de 20 de noviembre del 2006, para que ejecute acciones que
incidan en la empleabilidad de las personas con discapacidad en el pais en igualdad de condiciones
y oportunidades. Esta adscrita a la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Intermediacion de
Empleo.
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La Comision esta conformada por representantes del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, que
actua como coordinador, Ministerio de Educacion Publica, Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial, Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), Direccion General del Servicio Civil,
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), Federacion Costarricense de Organizaciones de Personas
con Discapacidad (FECODIS), Union de Camaras de Costa Rica y Federacion Red pro personas con
discapacidad de Costa Rica (FEREPRODIS).

Unidad de Equiparacion de Oportunidades para Personas con Discapacidad del MTSS

La Unidad de Equiparacion de Oportunidades para personas con discapacidad del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (UeoPcD) fue creada a través del Decreto Ejecutivo nimero 30.991 del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) y el Gobierno de la Republica, el 30 de abril de 2002.

LLa misién de esta unidad es la de formular lineamientos politicos para la atencion de personas con
discapacidad y coadyuvar a la consecucion de la tarea de transversalizar, el enfoque de equiparacion
de oportunidades, no discriminaciéon en el empleo y accesibilidad a los servicios ministeriales, en
todas las areas del accionar del MTSS, a través de la implementacion de acciones de promocion,
orientacion y monitoreo de los procesos de cambio institucional, que requieran la prestacion de
servicios con equidad y no discriminacion en razén de discapacidad.

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)

El Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) es una entidad autbnoma creada por la Ley 3506 de 21 de
mayo de 1965, reformada por su Ley Organica 6868 del 6 de mayo de 1983. Su principal tarea es
promover y desarrollar la capacitacion y formacion profesional de los hombres y mujeres en todos
los sectores de la produccion para impulsar el desarrollo econdémico y contribuir al mejoramiento
de las condiciones de vida y de trabajo del pueblo costarricense, mediante acciones de formacion,
capacitacion, certificacion y acreditacion para el trabajo productivo, sostenible, equitativo, de alta
calidad y competitividad. Brinda servicios de capacitaciéon y formacion profesional a las personas
mayores de 15 anos y también a personas juridicas, para fomentar el trabajo productivo en todos
los sectores de la economia y contribuir con ello, al mejoramiento de las condiciones de vida y el
desarrollo econémico y social del pais.

En su caracter de entidad rectora de formacion y capacitacion de los recursos humanos que
demanda el pais, le corresponde garantizar el acceso oportuno de las personas con discapacidad a la
formacion técnica y profesional. Para ello debera procurar y proveer servicios de apoyo que incluyen
entre otros, recursos humanos, especializados, adecuaciones curriculares y las condiciones de
infraestructura necesarias.

El 10 de mayo del 2007, el INA aprobd el reglamento de apoyo educativo, cuyo objetivo es regular
la aplicacion de apoyos educativos, en el marco de la Ley 7600 de Igualdad de Oportunidades para
las personas con Discapacidad en Costa Rica y garantizar la equiparacion de oportunidades de las
personas con necesidades educativas especiales que atiende la institucion, en todos los modos y
modalidades de la oferta de servicios de capacitacion y formacion profesional del INA.

Dicho reglamento establece que el INA debera incluir en sus Planes Operativos Anuales (POA) y
presupuestos, acciones, proyectos, medidas y recursos que aseguren el acceso oportuno y la
equiparacion de oportunidades a las personas con discapacidad que reciban servicios en esta
institucion. El articulo 4 de ese reglamento institucional, establece que el INA debe contar con
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cuatro cuerpos colegiados para atender las necesidades educativas especiales de las personas con
discapacidad, asignandole a cada uno de ellos una serie de funciones dirigidas a la consecucion de
este fin. Estos comités son: la Comision Institucional en Materia de Discapacidad (CIMAD), el Comité
de Apoyo Educativo (CAE), el Comité de Apoyo Educativo Regional (CAE Regional) y el Servicio de
Coordinacion sobre Discapacidad (SECODI).

Planes, programas y estrategias para promover el empleo de las personas
con discapacidad actualmente en funcionamiento en el ambito estatal

Plan Nacional de Desarrollo (PND)
El Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014, vigente en la actualidad, tiene entre sus objetivos el
“mejoramiento de la empleabilidad de la fuerza de trabajo”, especialmente de grupos vulnerables.

En particular, propone impulsar “un programa de empleabilidad con participacion del Instituto Nacional
de Aprendizaje y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, orientado a mejorar la condicion del 20%
de la poblacion desempleada, con acciones especificas para las personas discapacitadas”.

Politica Nacional de Discapacidad (PONADIS)
La Politica Nacional en Discapacidad (PONADIS), es un marco politico a largo plazo para lograr la
efectiva promocion, respeto y garantia de los derechos de las personas con discapacidad, que han de
ser desarrollados por la institucionalidad publica en el periodo 2011 — 2021.
Uno de los ejes de la PONADIS es el referido a Trabajo y Empleo. El objetivo de la PONADIS en
esta materia es que en 2021 la poblacion con discapacidad esté integrada al mercado laboral en
condiciones de equidad, a partir de programas de formacion para el trabajo, la generacion de empleo
y autoempleo, la adaptacion de puestos de trabajo, el apoyo para los emprendimientos productivos y
la fiscalizacion del cumplimiento de sus derechos laborales.
Los lineamientos del eje de Trabajo y Empleo de la PONADIS son los siguientes:

e Establecimiento de una politica nacional de empleo inclusiva.

e Establecimiento y desarrollo de estrategias de insercion laboral inclusivas.

e |ncentivos a la creacion, adaptacion y oferta de puestos de trabajo para personas con
discapacidad.

e Fortalecimiento y extension de los mecanismos de intermediacion laboral.
e Fortalecimiento de las acciones de formacion para el trabajo.
e Empleo publico para las personas con discapacidad.

Plan Nacional de insercion laboral para la poblacion con discapacidad

El Plan Nacional de insercion laboral para la poblacion con discapacidad es una iniciativa liderada por
el Ministerio de Trabajo y el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial, con el apoyo del
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Sistema de las Naciones Unidas en Costa Rica. La iniciativa cuenta también con la participacion de
diferentes instancias del gobierno central y gobiernos locales, instituciones autbnomas, organizaciones
de y para personas con discapacidad, gobiernos locales, la academia y el sector empresarial.

Con este instrumento se pretende expandir la insercion laboral de la poblacion con discapacidad

a través de la toma de conciencia, asesoria e involucramiento de mas empleadores inclusivos, y

el fortalecimiento de los servicios de intermediacion laboral para la poblacion con discapacidad.
También se pretende impulsar el desarrollo de emprendimientos productivos y promover las sinergias
institucionales y la articulacion de acciones dirigidas hacia su insercion laboral.

El Plan esta disefiado a partir de iniciativas ya existentes en el pais, con la intencion de mejorarlas
y obtener resultados en el corto y mediano plazo. Por ejemplo, establece como metas minimas
para ser alcanzadas en 2015 y asi cumplir con las metas del milenio: la insercion de 600 personas
con discapacidad; el establecimiento de 20 emprendimientos productivos exitosos que involucren
al menos 60 personas con discapacidad; la capacitacion de 180 docentes que imparten clases

a esta poblacion; la capacitacion de 120 jovenes con discapacidad para laborar en las industrias
de dispositivos médicos, tecnologias de informacion, comunicacion y turismo; la inclusion de al
menos 20 empresas de zonas periféricas en la Red de Empresas Inclusivas; la capacitacion de
130 a 180 empleadores en temas relativos al empleo inclusivo; la incorporacion de 1.200 personas
con discapacidad en las bolsas de empleo existentes; y la creacion de al menos 5 redes locales de
intermediadores laborales.

Programa EMPLEATE

El programa “Empléate” surge como una estrategia liderada por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social para promover el acceso de jovenes vulnerables al trabajo decente. Se basa en la articulacion
de la oferta programatica del Estado y en la creaciéon de alianzas publico-privadas para el impulso de
programas de empleo joven con una vision de mediano y largo plazo.

La poblacion beneficiaria de este programa son las personas entre 17 y 24 afos de edad, en
condiciones de pobreza que no estudian ni trabajan, principalmente, residentes en los 15 cantones
prioritarios de atencion establecidos por la Administracion.

Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracion publica y en la empresa privada

La legislacion costarricense no establece ningin mecanismo de obligatoriedad de reserva de puestos
de trabajo para personas con discapacidad para el sector privado.

El sector publico esta obligado, en virtud de la Ley 8862, de 11 de noviembre de 2010, de inclusion y
proteccion laboral de personas con discapacidad en el sector publico, a reservar un 5% de las plazas
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vacantes, para ser ocupadas por personas con discapacidad, siempre que las personas interesadas
califiquen en las pruebas de idoneidad.

El ambito de aplicacion de esta ley es obligatoria para todo el sector publico, comprendido por el
Poder Ejecutivo y cada Ministerio y sus érganos desconcentrados y adscritos, incluida la Procuraduria
General de la Republica, el Poder Legislativo y sus érganos auxiliares o adscritos, incluido, la
Contraloria General de la Republica y la Defensoria de los Habitantes, el Poder Judicial y todos sus
érganos, el Tribunal Supremo de Elecciones y todos sus érganos, las instituciones auténomas y
semiauténomas, descentralizadas, los entes publicos no estatales y las empresas publicas.

El reglamento de esta Ley, aprobado mediante el decreto N° 36.462 MP-MTSS de 21 de marzo
de 2011, dispone de un conjunto de medidas reglamentarias orientadas a asegurar la igualdad
de oportunidades y el emprendimiento de acciones especiales por parte de las instituciones
contempladas en él, para garantizar su cumplimiento efectivo e inmediato y facilitar la plena
integracion de las personas con discapacidad en la sociedad.

Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas con discapacidad

Sistema Nacional de Informacidn, Orientacion, e Intermediacion de Empleo (SIOIE)

El Sistema Nacional de Informacién, Orientacion e Intermediacion de Empleo (SIOIE) se crea a
través del decreto N° 34.936 del 17 de diciembre de 2008, para la coordinacion e integracion
interinstitucional y multisectorial de los recursos humanos, materiales y tecnolégicos, de informacion,
orientacion e intermediacion en la materia que faciliten el encuentro de los agentes en el mercado
de trabajo.

El SIOIE es una red integrada por los servicios de intermediacion de empleo de instituciones y
organizaciones que conforman el Consejo Nacional de Intermediacion (CNI). Entre ellas, el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, que la preside, el Ministerio de Educacion Publica, el Instituto Nacional
de Aprendizaje, el Consejo Nacional de Rectores y un representante de los sectores patronales y de
trabajadores, respectivamente, ambos miembros del Consejo Superior de Trabajo.

Los objetivos principales del SIOIE son:
e Disponer de una plataforma electrénica Unica, con cobertura nacional, para la busqueda de
empleos y de capital humano, de forma gratuita y con criterios de transparencia y de fomento

de la igualdad de oportunidades.

e Facilitar la atencién de todas las personas usuarias a través de una unidad de intermediacion
préxima a su residencia o por una unidad de atencion telematica.

e Disponer de una red nacional de entidades e instituciones que colaboran en los procesos de
intermediacion e insercion laboral.

e Facilitar el acceso a las personas usuarias del Sistema, los servicios de capacitacion y
formacion profesional.
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e Generar y actualizar informacion que permita realimentar el Sistema y los procesos de
formacion, orientacion e insercion profesional.

El SIOIE articula una red de servicios de intermediacion laboral ofrecidos en diversas entidades
alrededor de todo el pais, teniendo a su disposicion una base de datos que contiene los recursos
humanos que realizan intermediacién en el pais.

Por otra parte, el Sistema posee una plataforma electronica de intermediacion, orientacion e informacion
de empleo que se crea en el marco del Proyecto Nacional de Formacion Ocupacional e Insercion
Laboral (FOIL), de la Agencia Espafnola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), en
alianza con el MTSS, el INA'y el MEP. Su lanzamiento oficial se realizé el 18 de agosto de 2009.

Actualmente, dicha plataforma se aloja en el link www.buscoempleocr.com que es administrado

a través de la Unidad de Servicio al Cliente del INA. Esta herramienta es un servicio publico que
promueve y facilita la vinculacion laboral entre el sector empleador y personas en busca de empleo,
bajo los principios de gratuidad e igualdad de oportunidades de hombres y mujeres en su acceso a
este derecho.

Recientemente, la Direccion Nacional de Empleo del MTSS, como ente rector ante las

instituciones que conforman el SOIE, ha venido articulando acciones (recibir y tramitar aplicaciones
laborales, atender usuarios con discapacidad, entre otros) con las bolsas de empleo de distintas
municipalidades del pais, incorporadas en este sistema, con el fin de apoyar la colocacion en puesto
de trabajo de personas con discapacidad.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

El Estado costarricense promueve la contratacion de las personas con discapacidad mediante un
incentivo fiscal a favor de las personas empleadoras, el cual consiste en deducir un porcentaje del
Impuesto sobre la Renta al empleador que contrate personas con discapacidad, este se aplica al
salario, aguinaldo, bonificaciones, adaptaciones al entorno, entre otros. Este incentivo esté regulado
en el articulo 8 inciso b) de la Ley N° 7092 y el articulo 12 inciso b) del Reglamento a la Ley N° 7092,
aprobado por Decreto Ejecutivo N° 18445-H.

Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Régimen de Riesgos Profesionales

En Costa Rica existe un régimen de riesgos profesionales que cubre las contingencias derivadas de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales para los trabajadores por cuenta ajena, excepto
trabajadores familiares no remunerados. Cubre también a los aprendices, aunque no estén recibiendo
un salario. Se aplica tanto al sector publico como al privado.

Las prestaciones para el asegurado son las siguientes:

¢ Incapacidad menor y permanente (pérdida del 0,5% al 50% de las facultades): Renta mensual
por 5 anos, equivalente al porcentaje de incapacidad por el salario estimado.
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¢ Incapacidad parcial permanente (pérdida del 67% o mas): Renta vitalicia, equivalente al 100%
del salario minimo vigente y del 90% sobre el exceso de esa suma.

e Gran invalidez (si el invalido requiere la asistencia de otra persona). Renta vitalicia igual a la
de la incapacidad permanente, mas una cuantia mensual establecida por el INS, asi como
una suma global, por una sola vez, cuando se trata de trabajadores de escasos recursos y
requieran de equipos o reformas en sus viviendas.

Existen cuantias minimas de las diferentes pensiones. El conjunto de las pensiones no puede superar
el 75% del salario.

LLas prestaciones son compatibles con el trabajo, salvo las derivadas de una incapacidad total
permanente. También son compatibles, y no excluyen ni suspenden el derecho de los beneficios
establecidos en las Leyes de jubilaciones, pensiones y subsidios de caracter general o especial.

Las prestaciones se ajustan anualmente por Reglamento, y en funcion de las variaciones de los
salarios minimos.

Pension de invalidez del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

A los efectos de la concesion de pension de invalidez, se considera invalido al trabajador por cuenta
ajena o propia que, en razén de la alteracion de estado fisico o mental, pierde las 2/3 partes o0 mas
de capacidad de desempefio laboral y no puede, por tanto, obtener una remuneracion suficiente.
También se incluye a las personas declaradas en estado de incurables o con prondstico fatal.

Para causar derecho a la pension de invalidez son necesarias 12 cotizaciones mensuales, si el invalido tiene
24 0 menos anos de edad, y hasta 120 cotizaciones mensuales, si alcanza los 60 o mas afios. También
existen requisitos sobre el nimero de cotizaciones en los Ultimos afios antes de la declaracion de la invalidez:
Los asegurados menores de 48 afios de edad deben tener al menos 12 meses de cotizaciones en los 2 anos
anteriores al inicio de la incapacidad, y los asegurados mayores de 48 afos de edad, 24 meses en los Ultimos
4 anos. Estos requisitos no se aplican si el asegurado tiene 180 meses de cotizaciones.

Para un grado de incapacidad superior a 67% (incapacidad total), la prestacion mensual es
equivalente a 100% del salario minimo mas el 90% de los ingresos que superen el salario minimo.

También puede concederse una pension de invalidez proporcional a los asegurados con una pérdida
de 66,7% de la capacidad de ingresos que tengan al menos 60 meses de cotizaciones y no redinan
los requisitos para una pension de invalidez.

La actualizacién de la cuantia de las prestaciones no es automatica, ni anual. La actualizacién de
las prestaciones depende de la resolucion de la Junta Directiva de la CCSS, en base a estudios
actuariales y en funcién de los cambios de los salarios y del coste de la vida experimentados en el
periodo anterior. En los Ultimos afos, se han llevado a cabo de forma semestral. Las prestaciones
estan sujetas al Impuesto sobre la Renta.

Asignaciones familiares (no contributivas)
Existe una asignacion pagadera a personas mayores de 65 anos de edad, viviendo por debajo de la
linea de pobreza, invalidos, viudas con hijos menores de 18 afos de edad o invalidos de cualquier
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edad, viudas sin dependientes mayores de 50 afos de edad y huérfanos menores de 18 anos de
edad. Los ingresos individuales o familiares deben ser menores que la canasta basica de alimentos
definida por el gobierno.

Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad

Proyecto “UNA oportunidad de empleo para personas con discapacidad”

El Proyecto “UNA oportunidad de empleo para las personas con discapacidad” fue aprobado en el
ano 2008, por la Division de Educacion Basica del Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
(CIDE) y las Direcciones de Investigacion y Extension de la Universidad Nacional. El proyecto inicio su
implementacion en febrero de 2009, con el fin de desarrollar una metodologia para la inclusion laboral
de personas con discapacidad egresadas del sistema educativo costarricense.

El proyecto tiene como objetivos especificos:

e Desarrollar una metodologia para la inclusion laboral de personas con discapacidad.

e Propiciar acciones de inclusion laboral para personas con discapacidad que egresan de la
educacion diversificada, la educacion especial y la educacion superior.

e Facilitar acciones de informacion y formacion a empresarios y sus empleados, asi como a
programas de educacion especial, particularmente el lll ciclo y IV ciclo diversificado vocacional y
los Centros de Atencion Integral para personas adultas con discapacidad (CAIPAD).

e Propiciar la participacion en el proyecto, de estudiantes de la UNA, tanto de practicas de
cursos como de trabajos finales de graduacion.

e Brindar recomendaciones a la Divisién de Educacion Basica del CIDE de la UNA y a entidades
gubernamentales.

Programa de Transferencia Monetarias Condicionada “Manos a la Obra” del IMAS

El programa de Transferencia Monetaria Condicionada “Manos a la Obra” surge mediante el decreto
gjecutivo D.E 36.870-MP-G-MBSF-MTSS del 17 de noviembre de 2011, como parte de los beneficios
del Programa Bienestar y Promocion Familiar del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).

Segun el articulo 3 de ese decreto gjecutivo, la poblacion objetivo de este programa son las personas
costarricenses y las extranjeras que permanezcan legalmente en el pais, bajo la categoria de residente
permanente, mayores de 15 afios, en condicion de pobreza o de riesgo y vulnerabilidad social, seguin
la normativa establecida por el IMAS y que se encuentren sin empleo, que necesiten apoyo econdémico
para cubrir necesidades basicas, mientras logran insertarse o reinsertarse en el mercado laboral. Dentro
de este grupo tienen prioridad las mujeres jefas de hogar, los afectados por desastres 0 emergencias y
otras personas con problemas especificos de empleo, como las personas con discapacidad.

“Manos a la Obra” tiene cinco componentes de accion:

a. La transferencia monetaria mensual condicionada a la participacion en proyectos comunales.
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b. Un bono inicial unico para la compra de herramientas, equipo de proteccion y uniformes.

c. El rembolso del pago de la pdliza individual de riesgos ocupacionales.

d. Orientacion, capacitacion o apoyo para la insercion o reinsercion laboral.

e. Seguro de salud por el Estado segun se estipula en este decreto y en la legislacion vigente.

Los montos de las transferencias, bonos y rembolsos son definidos por el IMAS, de acuerdo con

su normativa interna. Los beneficiarios pueden recibir la transferencia hasta por un plazo de un ano,
prorrogable, dependiendo de la duracion de los proyectos en que participen y de la disponibilidad de
recursos que tenga el IMAS.

Entre las entidades que pueden presentar proyectos, ademas de los que organice y ejecute
directamente el IMAS, se encuentran las municipalidades y concejales de distrito, las asociaciones
de desarrollo comunal, las asociaciones de CEN-CINAI y otros centros de la Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil, las asociaciones administradoras de acueductos rurales (ASADAS), los
comités municipales y locales de emergencia, las asociaciones de bienestar social, las asociaciones
solidaristas, las cooperativas, los programas PRONAE y Empléate del MTSS, el INA, las Juntas

de Educacion, las juntas administrativas o cualquier entidad publica o privada que realice labores
de interés social, siempre y cuando estén legalmente constituidas, incluidas aquellas que estén
conformadas por personas con discapacidad.

Acciones para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas
con discapacidad

Red de Empresas Inclusivas de Costa Rica

La Red de Empresas Inclusivas (REl) de Costa Rica es una iniciativa creada en el 2009, en el marco
de uno de los proyectos del Programa de Oportunidades para el Empleo a través de la Tecnologia en
las Américas (POETA), de la Fundacion para las Américas, cooperante de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA), en alianza con la Asociacion Empresarial para el Desarrollo de Costa Rica (AED), a
través de un convenio de cooperacion entre ambas entidades.

El objetivo de esta red es contribuir con la ampliacion y fortalecimiento de la participacion de las
personas con discapacidad en el desarrollo del pais, con su fuerza de trabajo y a la realizacion plena
de sus derechos humanos, en alianza con las instituciones publicas competentes y organizaciones de
la sociedad civil.

La Red esta conformada por empresas de diferentes sectores (servicios, banca y finanzas, comercio,
turismo, tecnologia), comprometidas con la igualdad de oportunidades en el empleo para personas
con discapacidad. Su lanzamiento formal a escala nacional se realizd en marzo de 2010.

La Red es coordinada por la Asociacion Empresarial para el Desarrollo (AED) y un Comité Directivo
conformado por las cinco empresas. Durante el afo, organiza ocho encuentros anuales con sus
miembros para realizar actividades de capacitacion y asesoria en temas relacionados con empleo
y discapacidad, disefio universal, legislacion en la materia, servicio al cliente inclusivo, derechos
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humanos, responsabilidad social empresarial y diversidad, entre otros. También, en estos encuentros
realiza procesos de interaprendizaje y espacios de reflexion entre empresas que incentiven las mejores
practicas de gestion de la diversidad al interior de sus organizaciones para que estas sean inclusivas
de personas con discapacidad.

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

El Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) ha implementado una serie de medidas dirigidas a garantizar
que los programas de formacion profesional que desarrolla sean accesibles para las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones y requisitos, tanto en las zonas urbanas como rurales, de
modo que se propicie su participacion y desarrollo dentro de la actividad productiva nacional. Entre
estas medidas destacan las siguientes:

e | a organizacion, en cada Centro de Formacion, de un Comité de Apoyo Educativo.

e Coordinacion interinstitucional y establecimiento de alianzas estratégicas con organismos
vinculados con la tematica.

e | a creacion de la Comision Institucional de Equiparacion de Oportunidades.

e | a creacion del Servicio de Coordinacion sobre Discapacidad.

Apoyos para el autoempleo y la creacidon de empresas por parte de personas
con discapacidad

Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa (PRONAMY PE)

El Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa (PRONAMYPE) esté dirigido a la aplicacion de
procesos productivos con el fin de fortalecer los sectores mas desprotegidos de la sociedad civil, para
que desarrollen capacidades empresariales y logren moverse hacia estratos de mejores condiciones
econdémicas y sociales.

PRONAMYPE fue creado mediante el decreto ejecutivo N° 21455-MEIC-MTSS de 15 de julio de
1992 y opera bajo la figura de un Fideicomiso en el cual el Banco Popular y de Desarrollo Comunal es
Fiduciario, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social es el Fideicomitente y los microempresarios son
los Fideicomisarios.

Los recursos para financiar las operaciones provienen del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (FODESAF) via convenio.

Su poblaciéon objetivo son las personas costarricenses de escasos recursos econdémicos que no

han tenido acceso al Sistema Bancario Tradicional y que estan en capacidad de desarrollar un
microemprendimiento productivo en cualquier actividad econémica (agricultura, ganaderia, comercio,
industria y servicios). Esto incluye a mujeres jefas de hogar, personas jovenes, personas con
discapacidad y personas adultas mayores.
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PRONAMYPE se constituye en una opcion de financiamiento con condiciones adaptadas a la
condicién socioecondmica de su poblacion objetivo, por medio de dos productos principales, créditos
con condiciones blandas a microemprendedores de escasos recursos econdmicos y capacitaciones
microempresariales.

El monto méaximo de crédito por persona fisica es de cinco millones de colones. Los créditos se
otorgan bajo condiciones diferenciadas y flexibles a cada beneficiario y a una tasa de interés anual fija
del 10%. Las garantias que se solicitan para los créditos son hipotecarias, prendarias o fiduciarias,
por un plazo méaximo de ocho afos. En el area de capacitacion, la poblaciéon meta son personas de
€scasos recursos econdmicos con deseos de llevar a cabo actividades empresariales, como jovenes
de colegios técnicos y telesecundarias.

Los programas se ejecutan por medio de capacitadores especialistas quienes son elegidos luego
de un proceso de contratacion externa. Los temas de las capacitaciones se encuentran ligados
al desarrollo y mejoramiento de la microempresa, como inglés, desarrollo de ideas productivas,
destrezas empresariales, computacion y manejo de cajas chicas, entre otros.

Este programa ha comenzado recientemente a implementar experiencias de capacitacion para
grupos de personas con discapacidad, en destrezas empresariales con el fin de consolidar proyectos
productivos. Por ejemplo, en Térraba se capacitd a un grupo de indigenas con discapacidad que
querian desarrollar una tamalera, en Turrialba otro grupo tuvo apoyo para desarrollar un café y

en Buenos Aires de Puntarenas se subvenciond a un grupo que quiere desarrollar una fabrica de
artefactos como sillas de ruedas y bastones, asi como otros que son demandados por las personas
con alguna discapacidad. También ha establecido un convenio con una cooperativa de personas

no videntes (COOPECIVEL R.L), a través del PANACI, para que funja como intermediaria de
PRONAMYPE en el otorgamiento de créditos a sus asociados.

Instituto de Fomento Cooperativo (INFOCOOP)

El Instituto de Fomento Cooperativo (INFOCOOP) articula acciones institucionales y regionales para
acompafar adecuadamente los emprendimientos, con especial atencion en areas estratégicas que
incluyan la generacion de puestos de trabajo para poblacioén con discapacidad.

Desde el afio 2004, el INFOCOOP cuenta con la Comision Institucional en Materia de Discapacidad
(CIMAD) dirigida a hacer accesibles los servicios de esta entidad para personas con discapacidad y
ademas, promover la inclusion de esta poblacion en los desarrollos cooperativos que se gesten en el pais.

De acuerdo a informacion suministrada por esta entidad, en el pais se encuentran conformadas
cinco cooperativas por y para personas con discapacidad: COOPEAPAD R.L, COOPECIVEL R.L,
COOPRESCO R.L, COOPESI R.L y Coopesuperacion R. L.

Emprendimiento del INA

El Programa de Atencion para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Programa MIPYME) fue
establecido en el 2000 por el INA, para atender las necesidades de capacitacion de las empresas

de este segmento empresarial. El objetivo de este programa es coadyuvar en el mejoramiento de la
competitividad y productividad de las micro, pequefias y medianas empresas mediante la promocion,
coordinacion y evaluacion de servicios de capacitacion y formacion profesional dirigidos a dichas
empresas, acordes con las necesidades del entorno econdémico nacional y mundial.
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Para ingresar al proceso de atencion de este programa, la empresa debe contar con el Diagndstico
de MIPYME o con el Perfil del Emprendedor, elaborados por el Ministerio de Economia, Industria

y Comercio (MEIC). Para brindar estos servicios a escala nacional, el INA ha establecido una red
de personas enlaces y mecanismos de coordinacion en los nlcleos de Formacion y Servicios
Tecnoldgicos y las Unidades Regionales, de forma tal que se facilite la atencion de las MIPYME.

Las areas de atencion de este programa son las siguientes: promover el desarrollo empresarial, procurar la
formalizacion de empresas, informacion especializada para MIPYME, evaluacion y seguimiento.

Dentro de la oferta formativa regular, el INA tiene a su disposicion el moédulo “ldeas de Negocios” el
cual se dirige a los empresarios 0 a las personas que tienen una idea de negocios, para proveerles de
herramientas basicas para el manejo de una micro, pequefia o mediana empresa. Dicho médulo es
impartido por dos profesionales, uno en administracion de empresas que brinda la capacitacion en
administracion basica y contabilidad, y un ingeniero industrial que se encarga de capacitar y asesorar
en procesos productivos.

Asimismo, a partir de 2009, el INA tiene a disposicion la Plataforma Virtual de Apoyo a Pymes, herramienta
tecnoldgica de punta desarrollada por la misma entidad para satisfacer necesidades especificas de la
micro, pequefa y mediana empresa de Costa, para fortalecer su gestion con miras a lograr una mayor
competitividad, rentabilidad y posicionamiento en el mercado nacional o internacional.

No se cuenta con estadisticas disponibles sobre el niUmero de personas con discapacidad atendidas
por este Programa.

Emprendimiento s productivos individuales y grupales del IMAS

El Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) cuenta con un programa de beneficios dirigidos al desarrollo
de Emprendimientos Productivos Individuales y Grupales de personas en condicién de pobreza 'y
pobreza extrema, incluidas aquellas que presenten una discapacidad. Cada uno de estos beneficios
se otorga segun una serie de requisitos especificos establecidos por esta entidad.

En el proceso de formulacion, ejecucion y evaluacion de las propuestas de emprendimientos grupales,
las organizaciones podran contar con el concurso y la asesoria del IMAS, del Ministerio de Agricultura
y Ganaderia (MAG), del Consejo Nacional de la Produccion (CNP), del Instituto de Desarrollo Agrario
(IDA), del Programa de Desarrollo Rural del INA u otras instituciones publicas o privadas.

Empleo con apoyo

Proyecto “Facilitadores Laborales”

El Proyecto “Facilitadores Laborales” se comenzo a implementar en el ano 2010, mediante una alianza
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social con la Agencia de Cooperacion Internacional Japonesa
(JICA). El objetivo de este proyecto es el fortalecimiento técnico de los servicios de inclusion laboral
para las personas con discapacidad a través de su capacitacion en la metodologia “Job Coach” o
“Empleo con Apoyo”.

En el marco de este proyecto se han realizado varios talleres sobre el rol del entrenador laboral y su
proceso de apoyo en el desarrollo de habilidades y destrezas en la poblacion con discapacidad. El
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objetivo de estos talleres es impulsar el empleo v facilitar la incorporacion laboral de personas con
discapacidad en los lugares de trabajo, ademas de procurar el desarrollo y el mejoramiento de la
figura del entrenador laboral. Este proceso de capacitacion ha permitido formar personas expertas
para que apoyen el proceso de insercion laboral de las personas con discapacidad, utilizando

una estrategia de desarrollo inclusivo basado en la comunidad. Estos profesionales actian como
“facilitadores laborales” para apoyar la inclusion laboral de personas con discapacidad en el pais, bajo
la direccion y en coordinacion con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Empleo protegido

En Costa Rica vienen desarrollandose desde los afios 70 del pasado siglo experiencias de talleres
laborales dirigidos a facilitar la formacion, capacitacion e insercion laboral de personas con
discapacidad. Entre estas experiencias fue pionera la promovida por la Asociacion Taller Protegido

de Alajuela, una organizacion de beneficio social fundada el 28 de junio de 1970 y declarada de
Utilidad Publica mediante decreto ejecutivo 18204 del 24 de marzo de 1988. Su Junta Directiva esta
conformada por padres de familia de personas con discapacidad. El Taller Protegido de Alajuela
brinda una atencion integral a las personas con discapacidad, potenciando sus habilidades para hacer
posible su incorporacion en el mercado laboral.

También es de destacar, entre estas experiencias, el Programa Centro de Atencion Integral para Personas
Adultas con Discapacidad (CAIPAD), del Ministerio de Educacion Publica, que fue aprobado por el Consejo
Superior de Educacion en sesion de 14 de diciembre del 2000 y modificado en la sesion de 28 de agosto
del 2003, que funciona en alianza con organizaciones no gubernamentales de y para personas con
discapacidad. El propdsito de este programa es ofrecer a las personas con discapacidad mayores de 18
anos, una opcion de dedicacion personal, social, ocupacional o productiva que les permita potenciar su
desarrollo integral, su autonomia personal y mejorar su calidad de vida.

La poblacion objetivo del CAIPAD son personas con discapacidad mayores de 18 afos. El programa
opera bajo dos modalidades de atencion. La primera modalidad (A), se orienta a personas con
discapacidad que tienen posibilidades de involucrarse, al menos, parcialmente, en un proceso
productivo, bajo supervision y con el refuerzo de apoyos prolongados o permanentes en algunas
areas de su vida cotidiana. La segunda modalidad (B), se dirige a personas que requieren apoyos
prolongados y permanentes para el desempefno en la mayoria de las actividades ocupacionales y de
Su vida cotidiana.

El programa CAIPAD incluye dentro de su plan de estudios cinco grandes areas de trabajo: vida diaria,
personal social, ocupacional basica, académica funcional y formacion laboral. Dentro de esta Ultima

area de trabajo, se brinda capacitacion en habilidades sociales, comunicacion, autodeterminacion,
habilidades y destrezas especificas para desarrollar diferentes oficios que posibiliten a la persona el adquirir
conocimientos y habilidades necesarias para desempenarse adecuadamente en un puesto real de trabajo.
En 2013 estan en funcionamiento 30 CAIPAD, que atienden a 1.376 personas adultas con discapacidad.

Por su parte, el Servicio de Rehabilitacion del Hospital Nacional Psquiatrico cuenta con talleres
ocupacionales donde se capacita y prepara a los pacientes en el desarrollo de diversas actividades
productivas, como hidroponia, textiles, elaboracion de abonos, ebanisteria, confeccion de pifatas y
alcancias y técnicas de reciclaje.
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Como se desprende de estas experiencias, el taller laboral protegido, tal y como se ha conformado
en Costa Rica, no constituye propiamente una modalidad de trabajo, sino un modelo de atencion
para las personas con mayor desventaja laboral, que ofrece a los usuarios la posibilidad de realizar
actividades ocupacionales y de prepararse para un posible empleo en el mercado ordinario de trabajo.

Cabe sefialar que la Directriz Presidencial n° 27, de 30 de enero de 2001 (Politica Publica de
Discapacidad) encomendd al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social propiciar la legislacion requerida
para regular el funcionamiento de los talleres protegidos para personas con discapacidad y de otras
experiencias similares. No obstante, en el documento de autevaluacion del cumplimiento de dicha
directriz realizado con motivo de la elaboracion de la Politica Nacional en Discapacidad 2010-2020,
el Ministerio de Trabajo informé que no se habia realizado ninguna accion tendente a desarrollar
legislacion para regular el funcionamiento de los talleres protegidos y otras experiencias, aduciendo
que esta funcion ha sido asumida por la Comision Técnica Interinstitucional para la Empleabilidad

de las Personas con Discapacidad, creada por Directriz presidencial N° 14 de 20 de noviembre del
2006, a la que compete proponer un proyecto de ley que regule el accionar de los talleres laborales y
centros ocupacionales.
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178 de personas con discapacidad en lberoamérica

Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

El Estudio Psicosocial de Personas con Discapacidades y el Estudio Psicopedagogico, Social y
Clinico-Genético de las personas con discapacidad, realizados entre 2001 y 2003, estimaron la
poblaciéon con discapacidades mayores en 366.864 personas (o que supone una prevalencia 3,26%
de la poblacién). Se incluyen las discapacidades fisico-motoras, visuales y mixtas, asi como las
intelectuales, que fueron estudiadas aparte, pero no las discapacidades menores ni las viscerales,
salvo la insuficiencia renal cronica con dialisis.

Distribucion por sexo, edad y tipo de discapacidad

El 34,5% de las personas con discapacidad identificadas por el Estudio Psicosocial de Personas
con Discapacidades y el Estudio Psicopedagdgico, Social y Clinico-Genético de las personas con
discapacidad eran mayores de 60 afios. El 54,3% (unas 200 mil personas) se encuadran en los
grupos de edad activos (entre 15 y 60 afos).

Cuba. Poblacion total, poblacion con discapacidad y prevalencia. 2001-2003

Grupos de edad Poblacion total Personas con discapacidad Prevalencia
0-4 ‘ 743517 4399 0,59%
514 o 1634368 36.752 2,25%
1519 o 778990 20957 2,96%
2029 o 4715449 mer2 2,43%
3039 o 2469619 53365 2,46%
4059 F 2612250 81100 3,10%
60ymas L 1606892 126619 7,88%
Total 11.258.086 366.864 3,26%

Fuente: Estudio Psicosocial de Personas con Discapacidades y Estudio Psicopedagdgico, Social y Clinico-Genético
de las personas con discapacidad (2001-2003).

Las discapacidades mas frecuentes son las de tipo intelectual y las fisicas, con prevalencias del 1,25%
y del 0,82% respectivamente.
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Cuba. Poblacion con discapacidad y prevalencia de las situaciones de discapacidad, por tipo de discapacidad.

2001-2003
Tipo de discapacidad Personas con discapacidad Prevalencia
Intelectual ‘ 140.489 1,25%
Fisico-motora : 92;506 T 0,82%
Visu : 46455 0,41%
Mental : 869 0,33%
Mdtiple : 05094 0,22%
Auditva : 23620 0,21%
Insuficiencia Renal Crénica : 1831 0,02%
Total 366.864 3,26%

Fuente: Estudio Psicosocial de Personas con Discapacidades y Estudio Psicopedagdgico, Social y Clinico-Genético de las
personas con discapacidad (2001-2003).

Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constitucion, Ratificacion de la CDPD, Leyes
de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion
La Constitucion de la Republica de Cuba de 1976 contempla las siguientes previsiones en relacion

con las personas con discapacidad:

e Art 47. Mediante el Sistema de Seguridad Social, el Estado garantiza la proteccion adecuada
a todo trabajador impedido por su edad, invalidez o enfermedad.

¢ Art. 48 El Estado protege, mediante la Asistencia Social a los ancianos sin recursos ni amparo
y a cualquier persona no apta para trabajar que carezca de familiares en condiciones de

prestarle ayuda.

e Art. 49 El Estado garantiza el derecho a la proteccion, seguridad e higiene del trabajo, asi
como a la atencién médica, subsidio o jubilacion en los casos de incapacidad temporal o
permanente para el trabajo.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
Cuba ha suscrito y ratificado la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de
Naciones Unidas. El instrumento de ratificacion fue depositado el 6 de septiembre de 2007.

Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién
contra las Personas con Discapacidad
Cuba no es parte de la Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de

Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.
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Convenio 159 de la OIT
Cuba es parte del Convenio 159 de la OIT sobre readaptacion profesional y empleo de personas con
discapacidad. El instrumento de ratificacion de dicho convenio fue depositado el 3 de octubre de 1996.

Leyes de discapacidad

En Cuba no existe una ley especifica referida a las personas con discapacidad. Existen leyes, decretos
leyes, disposiciones y regulaciones contenidas en los diferentes cuerpos legales como son el Codigo
de la Nifez y la Juventud, el Codigo de Familia, el Codigo Civil, el Codigo de Trabajo y el Codigo

Penal que regulan el ejercicio de los derechos de estas personas, sin hacer exclusion, procurando
desarrollar un sistema de garantias que articule de manera coherente y operativa las politicas, planes y
programas, con una nueva concepcion politica , social y cultural hacia las personas con discapacidad.

Leyes laborales

Ley n°49 de 28/12/84, Codigo de Trabajo

Regula la jornada reducida para los casos de invalidez parcial, la reubicacion, calificacion o recalificacion
de los trabajadores que no pueden continuar su actividad habitual por haber sido declarados invalidos
parciales, el incremento de la pension en un 10 % cuando la invalidez fue originada por accidente de
trabajo o enfermedad profesional y el incremento del 20 % sobre la cuantia de la pension, por la misma
causa, en el caso del gran invalido (Contenido en la Ley de Seguridad Social).

Resolucion 18/1997 del MTSS

Dispone que las Direcciones de Trabajo Municipales les corresponde acreditar a las personas con
discapacidad que se inserten al empleo ordinario, teniendo en cuenta los tipos de deficiencias que fija
el PROEMDIS.

Resolucion n° 60 de 9/12/1996 del MFP

Establece la excepcion del pago por la utilizacion de la fuerza de trabajo a las personas naturales
y juridicas sujetos a este impuesto, por los trabajadores con discapacidad que utilicen en sus
actividades y autoriza como deducibles los gastos en que incurran para la readaptacion y
reacondicionamiento de los puestos de trabajo que se les asignen.

Resolucion 22/2004 del MTSS

Establece el Reglamento de las Relaciones Laborales de las Personas con Discapacidad. Se refiere

a temas relacionados con la formacion laboral, evaluacion de la capacidad funcional de la persona
con discapacidad, adiestramiento laboral, centros de entrenamiento socio laboral, tiempo de trabajo y
descanso, salud y seguridad en el trabajo, entre otros.

En el 2011 se adoptd el “Reglamento para el Empleo de las Personas con Discapacidad”, que actualiza las
normas juridicas que regulan las formas de empleo, incluyendo a los egresados de la Educacion Especial.

En el afo 2011, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social puso en vigor la Resolucion No. 14, que
sustituyd a la Resolucion No.22 del 2004 de ese mismo organismo, la cual establece el Reglamento
para el empleo de las Personas con Discapacidad y regula la jornada reducida para los casos de
invalidez parcial, reubicacion, calificacion o recalificacion de los trabajadores que han sido declarados
invalidos parciales, el incremento de la pension en un 10% cuando la invalidez fue originada por
accidente de trabajo o enfermedad profesional y el incremento del 20% sobre la cuantia de la pension,
por la misma causa, en el caso del gran invalido.
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Resolucion 8/2005 del MTSS

Establece el Reglamento General sobre Relaciones Laborales. En su articulo 2 refiere los principios
fundamentales que rigen la politica de empleo, entre los que se citan el pleno empleo, percibir salario
igual por trabajo igual, capacitacion y desarrollo, y el de igualdad de oportunidades para obtener un
empleo sin discriminacion de ningun tipo.

Resolucion 3/1990 del MTSS

Dicta las normas para la concesion de licencia a trabajadores ciegos y débiles visuales para su
participacion en cursos de Rehabilitacion Social y Pre-laboral, impartidos por el Centro Nacional de
Rehabilitacion para Ciegos y Débiles Visuales.

Ley n®24 de 28/1979, Ley de Seguridad Social

Define el alcance y campo de aplicacion del Sistema de Seguridad Social: régimen de Seguridad
Social y régimen de Asistencia Social. Contiene las prestaciones en servicios, rehabilitacion fisica,
psiquica y laboral, las disposiciones sustantivas sobre la invalidez temporal, las disposiciones
sustantivas sobre la invalidez total, las disposiciones comunes a la invalidez total y a la invalidez parcial
y contiene las disposiciones relativas al régimen de Asistencia Social.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Consejo Nacional para la Atencion a las Personas con Discapacidad (CONAPED)

El Consejo Nacional para la Atencién a las Personas con Discapacidad (CONAPED) fue aprobado
mediante la Resolucion n° 4 del 2 de Abril de 1996 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y
constituye un grupo de trabajo multisectorial. EI CONADEP Es un érgano colegiado, presidido por
el Ministro de Trabajo y Seguridad Social e integrado por todos los Organismos e Instituciones del
Estado, que tienen entre sus funciones la atencion a este grupo poblacional, con la participacion de
las Asociaciones y en caracter de invitados las organizaciones politicas y de masas.

En las provincias y municipios funcionan con la misma estructura los Consejos Provinciales y
Municipales, que son los encargados de la aplicacion territorial de los diferentes programas y de
propiciar, ademas, la inclusién de acciones en los planes de desarrollo comunitario que faciliten ajustar
los recursos y las decisiones de la comunidad a la solucion de su problematica local.

Una de las finalidades del CONADEP es formular y evaluar el cumplimiento del Plan de Accién para la
Atencion a las Personas con Discapacidad, que incluye un grupo de programas vinculados al proceso
econdémico y de insercion laboral y social del pais. El Acuerdo No. 4048 del Comité Ejecutivo del
Consejo de Ministros de fecha 5 de junio del 2001 aprueba y pone en vigor el referido Plan de Accién
que se confecciona cada quinquenio incorporando los nuevos programas que se aplican a este grupo
poblacional. El cumplimiento de estos Programas es evaluado trimestralmente en cada Consejo,
realizandose al final del ano, un balance anual que preside el Secretario del Consejo de Ministros y de
su Comité Ejecutivo.
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Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo
de las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

El acuerdo n° 4085 de 2/7/2001 del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros asigna al Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social las funciones de proponer, dirigir, controlar y evaluar sistematicamente la politica
del Estado y el Gobierno en materia laboral, salarial, seguridad y proteccion en el trabajo y de prevencion,
atencion y seguridad social. Entre sus funciones especificas se encuentra la de proponer, coordinar y
controlar la politica para la atencion integral a las personas con discapacidad y adultos mayores.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social es el érgano encargado de la relacion de las Asociaciones
de Personas con Discapacidad: Asociacion Nacional del Ciego (ANCI); Asociacion Cubana

de Limitados Fisico-Motores (ACLIFIM) y Asociacion Nacional de Sordos de Cuba (ANSOC)
contribuyendo al cumplimiento de sus objetivos y a la coordinacion y desarrollo de sus actividades, tal
y como dispone la Ley n° 54 “Ley de Asociaciones de fecha 27 de diciembre de 1985.

La politica de empleo en Cuba otorga a la persona con discapacidad prioridad para el acceso al
trabajo ordinario, ademas preveé su incorporacion a talleres protegidos o especiales, cuyo objetivo
principal es preparar a las personas para su insercion y propiciar una alternativa mas de ocupacion a
aquellas personas con discapacidad que, debido fundamentalmente a las deficiencias que padecen
se ven imposibilitadas de acceder a puestos de trabajo en centros laborales comunes. Existe,
ademas, la posibilidad de que se mantengan excepcionalmente en su domicilio vinculados a un centro
estatal, y en el trabajo por cuenta propia

Planes, programas y estrategias para promover el empleo de las personas
con discapacidad actualmente en funcionamiento en el ambito estatal

Plan Nacional para la atencion de personas con discapacidad

En Cuba se han implementado hasta le fecha tres planes de Accion Nacional para la Atencién a las
Personas con Discapacidad, €l Ultimo de los cuales cubria el periodo 2006-2010, y se ha actualizado
hasta 2013. El Plan constituye un compendio de estrategias, acciones, propuestas y programas dirigidos
a la integracion social y la elevacion de la calidad de vida de estas personas como objetivo esencial, que
se aplica en todas las provincias y municipios del pais a través de distintos programas territoriales de
inclusion y desarrollo comunitario, facilitando la creacion de condiciones que garanticen a las personas con
discapacidad el pleno acceso al empleo, a la educacion, la cultura, el deporte y la recreacion.

El Plan Nacional para la atenciéon de personas con discapacidad contempla los siguientes programas
en materia de empleo:

e Programa de Empleo para las Personas con Discapacidad (PROEMDIS).

e Insercion sociolaboral de los graduados de la Ensefianza Especial.

e Perfeccionamiento de los Talleres Especiales de las Empresas de Industrias Locales.

e Apertura de Nuevos Talleres Especiales y Remodelacion.
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e Formacion Profesional. Este programa se desarrolla a través de los Centros de Entrenamiento
Socio Laboral, los Talleres Especiales de las Empresas de Industrias Locales y los Joven Club.

Actualmente se trabaja en la actualizacion para el periodo 2013-2016 del Plan de accion nacional para
la atencion a personas con discapacidad.

Programa de Empleo para las Personas con Discapacidad (PROEMDIS)

El Programa de Empleo para las Personas con Discapacidad (PROEMDIS) se comenzé a aplicar en
1995. A partir de la experiencia de este programa se dicta la Resolucion 22 del MTSS de 30 de junio
de 2004 que pone en vigor el Reglamento de Relaciones Laborales de las Personas con Discapacidad
y se implementd la metodologia para el funcionamiento de los Centros de Entrenamiento Sociolaboral,
para la rehabilitacion profesional de personas con discapacidad intelectual.

Con el propdsito de perfeccionar la atencion a estas personas, se han adoptado una serie de
medidas, entre las que figura el rol de los grupos multisectoriales y el del especialista de empleo. El
primero desempena en la localidad un papel determinante en la seleccion y adecuacion del puesto
acorde a las posibilidades de las personas que se benefician con el PROEMDIS dedicado a la gestion,
evaluacion, control y seguimiento de la insercion laboral de las personas con discapacidad. En el caso
del experto de empleo, ademas de realizar todas las funciones inherentes al cargo que desempena,
que son multiples, profundiza los conocimientos sobre las particularidades de este heterogéneo grupo
poblacional, asi como dirige y organiza las acciones de los grupos territoriales.

Las Direcciones Provinciales del Ministerio del Trabajo, que son las instancias responsables en la ejecucion
del PROEMDIS, controlan y exigen a las Direcciones de las Escuelas Especiales, de las Entidades
Laborales y de las Direcciones Municipales de Trabajo, en lo que a cada una compete, que aseguren la
efectividad de la formacion pre-laboral, en correspondencia con las necesidades de cada territorio. A su
vez, las Direcciones de Trabajo Municipales, junto con la Direccion de Educacion Especial del Ministerio
de Educacion y las Entidades Laborales, garantizan la insercion laboral de los jovenes egresados, en los
puestos de trabajo donde son ubicados. Entre las ventajas que posee el PROEMDIS se encuentra la de
atender prioritariamente a los jovenes que por la gravedad de su discapacidad no les fue posible acceder
a las Escuelas Especiales o dejaron de asistir antes de culminar los estudios, o porque su discapacidad
aparecio tardiamente y se encuentran en edad laboral sin ubicacion.

Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Régimen de Riesgos Profesionales

El régimen de riesgos profesionales cubre a todos los trabajadores en caso de accidente de trabajo
(incluido el accidente in itinere) y enfermedad profesional, siempre que se encuentren activos en el
momento del accidente o enfermedad.
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LLa accion protectora contempla, en el caso del accidentado, subsidios en caso de incapacidad
temporal y pensiones en caso de invalidez, entendiéndose por tal la disminucion de la capacidad
fisica o mental, que impide al trabajador continuar trabajando, o reduce notoriamente su capacidad
residual del trabajo, de forma que le impide el desempeno con asiduidad de un empleo y, de esta
forma, obtener los ingresos para su sustento. Ademas de estas prestaciones econémicas, en caso de
riesgos profesionales se conceden prestaciones en especie, como es el caso de aparatos ortopédicos
0 protésicos, asi como los medicamentos cuando no se requiere hospitalizacion.

Para el calculo de la prestacion se considera el salario promedio percibido por el trabajador en el afo
inmediato anterior a la fecha de producirse la enfermedad o accidente. La cuantia del subsidio no
puede ser inferior al 50% del salario minimo vigente.

LLa pension es incompatible con otros trabajos. No es posible cobrar mas de una pension salvo que
el conjunto de las pensiones no supere la cuantia de $ 60,00 mensuales. Las prestaciones estan
exentas de impuestos y se actualizan de acuerdo con la situacién econémica del pais.

Pensidén por incapacidad permanente

Se concede a los trabajadores incluidos en el respectivo régimen de Seguridad Social, a quienes se
les califique de invalidos totales o parciales, 0 estén en situacion de gran invalidez.

El periodo de calificacion exigido en la invalidez de origen comun, esta fijado en una escala que
determina los anos de servicios en proporcion a la edad del trabajador. La escala fluctia entre 0y 15
anos de trabajo en los hombres y es mas beneficiosa para la mujer. A ella se le exigen como maximo
10 afios después de los 45 afos de edad. Para ello se ha tenido en cuenta que las mujeres muchas
veces se ven en la necesidad de incorporarse al trabajo algo mas tarde que el hombre, por la atencion

a los hijos.

LLa cuantia de la pension esta relacionada con los anos de servicio. En los casos de invalidez total de
origen comun se otorga de la siguiente manera:

e Hasta 20 anos de servicio le corresponde un 50% del salario promedio.
e Por cada afo de servicio prestado en exceso de 20, se incrementa la pension en 1%.
e Por cada ano de servicio prestado que exceda de 30 se incrementa en un 2%.
En caso de invalidez total originada por accidente de trabajo o enfermedad profesional:
e Si el trabajador acredita hasta 30 afios le corresponde un 60% del salario promedio.
e Por cada ano de servicio prestado que exceda de 30 se incrementa la pension en el 2%.
e |a pension que resulte se incrementa en un 10% de su importe.

En el caso de la invalidez parcial, se considera el salario promedio percibido en el afio inmediato
anterior a la fecha de producirse la enfermedad o lesion:



Cuba

¢ Si el origen de la invalides es comun, le corresponde el 60%;

e Si el origen es por accidente de trabajo o enfermedad profesional, la cuantia asciende al 80%.

La pension provisional por invalidez parcial se abona por la entidad laboral, por el término de

hasta un afo, periodo en el cual el trabajador se mantiene vinculado a ella. Durante ese término, la
administracion garantiza su ubicacion en un puesto de trabajo de acuerdo con el dictamen de la
Comision de Peritaje Médico Laboral. Transcurrido el término sefialado, si el trabajador no ha sido
reubicado en otro cargo por causas imputables a la administracion, se extingue el pago de la pension
y la entidad laboral asume ese pago con cargo a sus gastos, hasta tanto garantice su reubicacion.

Pension de asistencia social de invalidez

Prestaciones pagaderas periédicamente a los invalidos que no cumplen con los requisitos para
acceder a una pension de invalidez o de invalidez parcial, sujetas a prueba de ingresos minimos.

Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad

La sociedad civil desempena un papel esencial en materia de discapacidad. Existen tres asociaciones
de personas con discapacidad en el pais, a saber: La Asociacion Cubana de Limitados Fisico Motores
(ACLIFIM), la Asociacion Nacional de Sordos de Cuba (ANSOC) y la Asociacion Nacional de Ciegos
de Cuba (ANCI). Estas asociaciones trabajan de manera coordinada con el CONADEP y hacen
contribuciones al Plan de Accion Nacional.

Acciones para sensibilizar a las empresas sobre el empleo de las personas
con discapacidad

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social realiza seminarios especializados dirigidos a los directivos
de los organismos, empresas y organizaciones con el fin de promover la insercion laboral de las
personas con discapacidad de forma satisfactoria.

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

Las Direccién Provinciales del Ministerio de Trabajo, que son las instancias responsables de la
ejecucion del PROEMDIS, controlan y exigen a las Direcciones de las Escuelas Especiales, de las
Entidades Laborales y de las Direcciones Municipales de Trabajo, en lo que a cada una compete,
que aseguren la efectividad de la formacion prelaboral, en correspondencia con las necesidades de
cada territorio. A su vez, las Direcciones de Trabajo Municipales, junto con la Direccion de Educacion
Especial del Ministerio de Educacion y las Entidades Laborales, garantizan la insercion laboral de los
jovenes egresados en los puestos de trabajo donde son ubicados.

Con el fin de proporcionar formacion profesional a las personas con discapacidad intelectual que no

se encuentran aptas para el empleo, y requieren de habilidades y destrezas para un entrenamiento
prelaboral, se han creado Centros de Entrenamiento Sociolaboral. También se desarrolla un programa de
capacitacion de los recursos humanos de los Talleres Especiales de las Empresas de Industrias Locales.
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Una de las acciones que se ha consolidado en los Ultimos anos es la formacion profesional de
personas con discapacidad en el area de la informatica, a través del Programa Joven Club.

Empleo protegido

Cuba dispone de 150 Talleres Especiales para personas con discapacidad, donde laboran mas de
tres mil trabajadores, como parte de los esfuerzos para asegurar empleo a ese sector poblacional: el
28% pertenece a la Asociacion Nacional de Ciegos (ANCI), el 29% a la Asociacion Nacional de Sordos
(ANSOC), mientras que el mas numeroso con un 32% esta vinculado a la Asociacion Cubana de
Limitados Fisico Motores ACLIFIM.

En el marco del Plan Nacional para la Atencion a Personas con Discapacidad se desarrolla el
Programa de Perfeccionamiento de los Talleres Especiales de las Industrias Locales, para asegurar
el funcionamiento estable y continuado de estos talleres y garantizar y ampliar el empleo para las
personas con discapacidad en los Talleres Especiales y Ordinarios. Se lleva asimismo a cabo un
Programa de Apertura de Nuevos Talleres Especiales y de Remodelacion de los existentes

Variables transversales (Género, edad, poblaciones indigenas, poblaciones rurales)

El estado cubano ha adoptado una serie de medidas que permiten el desarrollo e integracion de las
mujeres con discapacidad, asumiendo y respetando sus diferencias. Las mujeres con discapacidad
disfrutan de los mismos derechos y oportunidades que los hombres y son beneficiarias de todas las
leyes y medidas que el Estado ha dictado en manera general para el empoderamiento de las mujeres
en el pais.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

Entre 2009 y 2010 la Mision Solidaria Manuela Espejo visitd 1.286.331 hogares donde identificod a
249.166 personas con discapacidades, numero que representa una tasa nacional de 2,43 por 100
habitantes. Del total, 36,6 corresponden a discapacidades fisico-motoras, 24,3% intelectuales, 11,5%
auditivas, 9,3% visuales, 4,3% mentales y 14% mixtas.

De acuerdo con el censo nacional de 2010, en Ecuador hay 816.156 personas con discapacidad, que
representan el 5,6% de la poblacion. Segun esta fuente, el 42% de las discapacidades son fisicas,
22% visuales, 14% mentales y 7,3% auditivas. El grupo etario mas afectado es el de 30 a 64 afios
con 41,9%, seguido del grupo de 65 afos y mas con 27,2%.

Situacion de actividad (personas con discapacidad en edad de trabajar)

En septiembre de 2013 hay 361.487 personas con discapacidad registradas en CONADIS. De ellas,
222.906 en edad productiva (16-60 afos). De ellas, 76.859 trabajan en empresas privadas y 22.642
en empresas publicas. La tasa de empleo de las personas con discapacidad se puede estimar, a
partir de estos datos, en un 44,6%.

Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constituciéon, Ratificacion de la CDPD, Leyes
de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion

La Constitucion del Ecuador de 2008 establece en su articulo 35 que las personas adultas mayores,
nifas, ninos y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas
de libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad, recibiran
atencion prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencion prioritaria
recibiran las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato
infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las personas
en condicién de doble vulnerabilidad.

LLa Seccion sexta del Capitulo tercero del Titulo Il de la Constitucion del Ecuador (articulos 47 a 49) se
dedica exclusivamente al tema de las personas con discapacidad.
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El Art. 47 hace referencia a que el Estado garantizara politicas de prevencion de las discapacidades vy,
de manera conjunta con la sociedad y la familia, procurara la equiparacion de oportunidades para las
personas con discapacidad y su integracion social.

Se reconoce a las personas con discapacidad, los derechos a la atencion especializada en las
entidades publicas y privadas que presten servicios de salud para sus necesidades especificas, que
incluira la provision de medicamentos de forma gratuita, en particular para aquellas personas que
requieran tratamiento de por vida, entre otros.

También, se adoptaran medidas a favor de las personas con discapacidad tales como la

inclusion social, mediante planes y programas estatales y privados coordinados, que fomenten su
participacion politica, social, cultural, educativa y econdmica, la participacion politica, que asegurara
su representacion, de acuerdo con la ley y la garantia del pleno ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, entre otros derechos (articulo 48). Las personas y las familias que
cuiden a personas con discapacidad que requieran atencién permanente seran cubiertas por la
Seguridad Social y recibiran capacitacion periddica para mejorar la calidad de la atencion

(articulo 49).

La ley sancionara el abandono de estas personas, y los actos que incurran en cualquier forma de
abuso, trato inhumano o degradante y discriminacion por razén de la discapacidad (articulos 66
y 81).

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

El 3 de abril de 2008, Ecuador se convirtio en el vigésimo pais que ratifica la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, dando paso asi a su entrada en vigor, que se produjo,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 45, el 3 de mayo de 2008, trigésimo dia a partir de la fecha
en que fue depositado el vigésimo instrumento de ratificacion o adhesion.

Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién
contra las Personas con Discapacidad

Ecuador deposité el instrumento de ratificacion de la Convencion Interamericana para la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad el 18 de marzo de 2004.

Convenio 159 de la OIT
El instrumento de ratificacion del Convenio n° 159 de la OIT sobre Rehabilitacion Profesional y Empleo
(Personas con Discapacidad) fue depositado por Ecuador el 20 de mayo de 1988.

Ley Organica de Discapacidades

La Ley Organica de Discapacidades, publicada en el Registro Oficial nimero 796, de 25 de
septiembre de 2012, dedica la secciéon quinta (articulos 45 a 55) del capitulo segundo de su titulo Il al
trabajo y la capacitacion. Sus principales disposiciones en esta materia son las siguientes:

e Se declara el derecho de las personas con discapacidad, con deficiencia o condicion
discapacitante a acceder a un trabajo remunerado en condiciones de igualdad y a no ser
discriminadas en las practicas relativas al empleo, incluyendo los procedimientos para la
aplicacion, seleccion, contratacion, capacitacion e indemnizacion de personal y demas
condiciones establecidas en los sectores publico y privado (articulo 45).
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¢ | a ley encomienda al Consejo Nacional de Igualdad de Discapacidades, en coordinacion con
la autoridad nacional encargada de las relaciones laborales, la formulacion de las politicas sobre
formacion para el trabajo, empleo, insercion y reinsercion laboral, readaptacion profesional y
reorientacion ocupacional para personas con discapacidad, orientacion laboral, promocion

de oportunidades de empleo, facilidades para su desempefio, colocacion y conservacion de
empleo para personas con discapacidad, aplicando criterios de equidad de género (articulo 46).

e En materia de inclusion laboral, se establece para los empleadores publicos y privados

que cuenten con un numero minimo de veinticinco trabajadores la obligacion de contratar un
minimo de cuatro por ciento de personas con discapacidad, en labores permanentes que sean
apropiadas en relacion con sus conocimientos, condiciones fisicas y aptitudes individuales,
procurando los principios de equidad de género vy diversidad de discapacidades. Este
porcentaje debera ser distribuido equitativamente en las provincias del pais, cuando se trate
de empleadores nacionales; y en los cantones, cuando se trate de empleadores provinciales
(articulo 47).

e Se reconoce la posibilidad de que los parientes de hasta cuarto grado de consanguinidad

y segundo de afinidad, el conyuge o pareja en union de hecho, el representante legal o las
personas que tengan bajo su responsabilidad y/o cuidado a una persona con discapacidad
severa, asi como los padres de las nifas, nifios o adolescentes con discapacidad o sus
representantes legales, puedan formar parte del porcentaje de cumplimiento de inclusion
laboral, como sustitutos de las personas con discapacidad, de conformidad con el reglamento.
Los empleadores no podran contratar mas del cincuenta por ciento de sustitutos del porcentaje
legal establecido (articulo 48).

e Se establece para los empleadores una deduccion por inclusion laboral del ciento cincuenta
por ciento adicional en el calculo de la base imponible del impuesto a la renta respecto de

las remuneraciones y beneficios sociales de cada empleado contratado con discapacidad

y de los sustitutos, asi como de los trabajadores que tengan conyuge, pareja en union de
hecho o hijo con discapacidad y que se encuentren bajo su cuidado, siempre que no hayan
sido contratados para cumplir con la exigencia del 4% personal minimo con discapacidad.
Asimismo, se contempla la posibilidad de constituir centros especiales de empleo publicos o
privados integrados por al menos un ochenta por ciento de trabajadores con discapacidad, a
cuyo efecto, las autoridades nacionales competentes en regulacion tributaria y los gobiernos
auténomos descentralizados crearan incentivos tributarios orientados a impulsar la creaciéon de
estos centros (articulo 49).

e | as instituciones publicas y privadas estan obligadas a adecuar sus requisitos y mecanismos
de seleccion de empleo, para facilitar la participacion de las personas con discapacidad,
procurando la equidad de género y diversidad de discapacidad. Los servicios de capacitacion
profesional y demas entidades de capacitacion deberan incorporar personas con discapacidad
a sus programas regulares de formacion y capacitacion. La autoridad nacional encargada

de las relaciones laborales garantizara y fomentara la insercion laboral de las personas con
discapacidad (articulo 50).

e | as personas con discapacidad, deficiencia o condicion discapacitante gozaran de
estabilidad especial en el trabajo (articulo 51).
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e | as personas con discapacidad tendran derecho a gozar de permiso para tratamiento y
rehabilitacion, de acuerdo a la prescripcion médica debidamente certificada, tanto en el sector
publico como en el privado, de conformidad con la Ley. Ademas de permisos emergentes,
inherentes a la condicion de la persona con discapacidad. El permiso por maternidad

se ampliara por tres meses adicionales, en el caso del nacimiento de nifias o niflos con
discapacidad o congénitos graves. Se prohibe disminuir la remuneracion de la o del trabajador
con discapacidad por cualquier circunstancia relativa a su condicion. Las y los servidores
publicos y las y los empleados privados contratados en jornada de trabajo de ocho horas
diarias, que tuvieren bajo su responsabilidad a personas con discapacidad severa, debidamente
certificada, tendran derecho a dos horas diarias para su cuidado, previo informe de la unidad
de recursos humanos o de administracion del talento humano (articulo 52).

e | a autoridad nacional encargada de las relaciones laborales realizara seguimientos
periddicos de verificacion de la plena inclusion laboral de las personas con discapacidad,
supervisando el cumplimiento del porcentaje de Ley y las condiciones laborales en las que
se desempefan. En el caso de los sustitutos del porcentaje de inclusion laboral, la autoridad
nacional encargada de la inclusién econdmica y social verificara periédicamente el correcto
cuidado y manutencion econémica de las personas con discapacidad a su cargo. Las
autoridades nacionales encargadas de las relaciones laborales y de la inclusion econdmica y
social remitiran periddicamente el resultado del seguimiento y control de la inclusion laboral
de las personas con discapacidad, al Consejo Nacional de Igualdad de Discapacidades,

a fin de que el mismo evalle el cumplimiento de las politicas publicas en materia laboral
(articulo 53).

e | as instituciones publicas ejecutaran programas gratuitos de manera progresiva y permanente
de capacitacion dirigidos a las y los servidores publicos a fin de prepararlos y orientarlos en

la correcta atencion y trato a sus companeros, colaboradores y usuarios con discapacidad.
Dichos programas contendran diversidad de tematicas de acuerdo al servicio que preste cada
institucion. (articulo 54).

e | as entidades publicas crediticias mantendran una linea de crédito preferente para
emprendimientos individuales, asociativos y/o familiares de las personas con discapacidad.
(articulo 55).

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Consejo Nacional de Igualdad de Discapacidades (CONADIS)

El Consejo Nacional de Igualdad de Discapacidades, regulado por los articulos 89 a 99 de la Ley
Orgénica de Discapacidades, es una institucion de derecho publico, autonoma, con personalidad
juridica y patrimonio propio. Ejerce atribuciones de formulacion, transversalizacion, observancia,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas implementadas por las funciones del Estado y
las instituciones de los sectores publico y privado, para la plena vigencia y ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad establecidos en la Constitucion de la Republica, los tratados,
instrumentos internacionales y la ley.
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Secretaria Técnica de Discapacidades (SETEDIS)

La Secretaria Técnica de Discapacidades (SETEDIS), creada por decreto ejecutivo 6 de 30 de mayo
de 2013, es la instancia ejecutora de la politica publica en materia de discapacidad en Ecuador.
Adscrita a la Vicepresidencia de la Republica, tiene como mision promover y asegurar el goce
pleno de los derechos de las personas con discapacidad del Ecuador a través de la coordinacion
interinstitucional e intersectorial, seguimiento de politicas y ejecucion de planes, programas y
proyectos; promoviendo acciones de prevencion, atencion, investigacion e integracion.

La Secretaria, que formara parte del Sistema Nacional de Proteccion Integral de las Personas

con Discapacidad en los términos previstos en el nimero 3 de articulo 88 de la Ley Organica de
Discapacidades, coordinara el proceso de transferencia de las misiones Solidaria Manuela Espejo y
Joaquin Gallegos Lara al Ministerio de Salud y al de Inclusion Econémica y Social, respectivamente.

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas de empleo
de las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Ministerio de Inclusién Econémica y Social

El Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES) promovera y fomentara activamente la inclusion
econdémica y social de la poblacion, de tal forma que se asegure el logro de una adecuada calidad

de vida para todos los ciudadanos y ciudadanas, mediante la eliminacion de aquellas condiciones,
mecanismos 0 procesos que restringen la libertad de participar en la vida econdmica, social y politica
de la comunidad y que permiten, facilitan o promueven que ciertos individuos o grupos de la sociedad
sean despojados de la titularidad de sus derechos econémicos y sociales, y apartados, rechazados o
excluidos de las posibilidades de acceder y disfrutar de los beneficios y oportunidades que brinda el
sistema de instituciones econdmicas y sociales.

Ministerio de Relaciones Laborales

Ejerce la rectoria en el disefio y ejecucion de politicas de desarrollo organizacional y relaciones
laborales para generar servicios de calidad, contribuyendo a incrementar los niveles de competitividad,
productividad, empleo y satisfaccion laboral del Pais. Le corresponde asimismo fomentar la
vinculacion entre oferta y demanda laboral, proteger los derechos fundamentales del trabajador y
trabajadora, y ser el ente rector de la administracion del desarrollo institucional, de la gestion del
talento humano y de las remuneraciones del Sector Publico.

Medidas para el fomento del empleo de las personas
con discapacidad

Cuotas obligatorias de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad en la administracién publica y en la empresa privada

El articulo 47 de la Ley Organica de Discapacidades (2012) establece para los empleadores publicos
y privados que cuenten con un numero minimo de veinticinco trabajadores la obligacion de contratar
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un minimo de cuatro por ciento de personas con discapacidad, en labores permanentes que
sean apropiadas en relacion con sus conocimientos, condiciones fisicas y aptitudes individuales,
procurando los principios de equidad de género y diversidad de discapacidades. Este porcentaje
debera ser distribuido equitativamente en las provincias del pais, cuando se trate de empleadores
nacionales; y en los cantones, cuando se trate de empleadores provinciales.

Servicios publicos de empleo y orientacion laboral para las personas con discapacidad

A efectos de facilitar el acceso de personas con discapacidad a plazas y fuentes de trabajo, se cuenta con
una bolsa de empleo en la cual se pueden registrar personas con discapacidad que requieran de trabajo a
través de la pagina web o en las oficinas del Ministerio de Relaciones Laborales a nivel nacional.

Incentivos a las empresas privadas para que contraten personas con discapacidad

El articulo 49 de la Ley Organica de Discapacidades establece para los empleadores una deduccion
por inclusién laboral del ciento cincuenta por ciento adicional en el calculo de la base imponible

del impuesto a la renta respecto de las remuneraciones y beneficios sociales de cada empleado
contratado con discapacidad y de los sustitutos, asi como de los trabajadores que tengan cényuge,
pareja en unién de hecho o hijo con discapacidad y que se encuentren bajo su cuidado, siempre que
no hayan sido contratados para cumplir con la exigencia del 4% personal minimo con discapacidad.

Pensiones por discapacidad en el sistema publico de pensiones

Seguro General de Riesgos del Trabajo

El Seguro General de Riesgos del Trabajo cubre toda lesion corporal y todo estado mérbido originado
con ocasion o por consecuencia del trabajo que realiza el afiliado, incluidos los que se originen
durante los desplazamientos entre su domicilio y lugar de trabajo. No estan amparados los accidentes
que se originen por dolo o imprudencia temeraria del afiliado, ni las enfermedades excluidas en el
Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo como causas de incapacidad para el trabajo.

Su ambito de aplicacion se extiende a los trabajadores en relacion de dependencia y a los afiliados
voluntarios.

La accion protectora contempla para los accidentados los siguientes servicios y prestaciones:
e Servicios de prevencion.
e Servicios médico asistenciales, incluidos los servicios de protesis y ortopedia.
e Subsidio por incapacidad, cuando el riesgo ocasione impedimento temporal para trabajar.
e Indemnizacion por pérdida de capacidad profesional, segun la importancia de la lesion,

cuando el riesgo ocasione incapacidad permanente parcial que no justifique el otorgamiento de
una pension de invalidez.
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e Pension de invalidez.

LLa cuantia del subsidio por incapacidad dependera del grado de capacidad laboral remanente, de la
remuneracion imponible y de la edad del afiliado. Su duracion no podra exceder de un plazo maximo
de un ano, contado desde la fecha de la incapacidad o desde el vencimiento de la cobertura del
subsidio transitorio por enfermedad que otorgue el Seguro General de Salud del IESS. El beneficiario
de este subsidio debera concurrir obligatoriamente a los tratamientos de rehabilitacion que se le
prescriban, asi como a los cursos de reinsercion laboral que le ofrecera el IESS, so pena de perder el
derecho al subsidio.

Las prestaciones, que no estan sujetas a imposiciones fiscales, no son compatibles con el trabajo ni
con otras pensiones.

Seguro de Invalidez
Todos los trabajadores con obligacion de aporte y los afiliados voluntarios al Sistema tienen derecho al
seguro de invalidez.

Se considera invalido al asegurado que, por enfermedad o por alteracion fisica o mental, se halle
incapacitado para procurarse por medio de un trabajo proporcionado a su capacidad, fuerzas

y formacion tedrica y practica, una remuneracion por lo menos equivalente a la mitad de la
remuneracion habitual que un trabajador sano y de condiciones analogas obtenga en la misma region.

Se otorga el subsidio transitorio por incapacidad, la jubilacion por invalidez y la prestacion asistencia
no contributiva por invalidez.

Dan lugar a la jubilacion por invalidez las siguientes situaciones en trabajadores no amparados por el
Seguro General de Riesgos del Trabajo:

¢ | a incapacidad absoluta y permanente para todo trabajo, sobrevenida en la actividad o en
periodo de inactividad compensada, cualquiera sea la causa que la haya originado y siempre
que se acredite no menos de 60 imposiciones mensuales, de las cuales un minimo de 6 han de
ser inmediatamente previas a la incapacidad.

¢ | a incapacidad absoluta y permanente para todo trabajo, sobrevenida dentro de los 2 afos
siguientes al cese en la actividad o al vencimiento del periodo de inactividad compensada,
cualquiera sea la causa que la haya asegurado hubiere acumulado 120 imposiciones mensuales
como minimo, y no fuere beneficiario de otra pension jubilar, salvo la de invalidez que proviniere
del régimen de jubilacion por ahorro individual obligatorio a causa de la misma contingencia.

Subsidio transitorio por Incapacidad. Se acredita derecho a percibir este subsidio cuando la
contingencia, cualquiera sea la causa que la haya originado, ha provocado el cese forzoso en la
actividad principal del asegurado, siempre que se cumplan las condiciones requeridas. La cuantia del
subsidio dependera del grado de capacidad laboral remanente, de la remuneracion imponible y de la
edad del afiliado y se calculara del mismo modo que la pension por invalidez total.

Pension de invalidez: En el Régimen Solidario Obligatorio el afiliado recibe el cincuenta por ciento
de la base de calculo, cualquiera sea el tiempo de imposiciones que excediera de cinco afios. En el
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Régimen por ahorro individual obligatorio, la Comision Técnica de Inversiones del IESS, a través de la
empresa adjudicataria administradora del ahorro previsional, pagara una pension de invalidez, o un
subsidio transitorio de incapacidad, por una cuantia igual al cuarenta y cinco por ciento de la Base
Reguladora. En el caso del afiliado que se hubiere incapacitado en forma absoluta y permanente para
todo trabajo y no tuviere derecho a la prestacion establecida se procedera a reintegrarle los fondos
acumulados en su cuenta de ahorro individual.

Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con discapacidad

De acuerdo con el articulo 51 de la Ley Organica de Discapacidades, las personas con discapacidad,
deficiencia o condicion discapacitante gozaran de estabilidad especial en el trabajo. En el caso de despido
injustificado de una persona con discapacidad o de quien tuviere a su cargo la manutencion de la persona
con discapacidad, debera ser indemnizada con un valor equivalente a dieciocho meses de la mejor
remuneracion, adicionalmente de la indemnizacion legal correspondiente. Las personas que adquieran una
discapacidad en su vida laboral, por caso fortuito o por enfermedad sobreviniente, tienen derecho a su
rehabilitacion, readaptacion, capacitacion, reubicacion o reinsercion, de conformidad con la Ley. Ademas,
para la supresién de puestos no se consideraran los que ocupen las personas con discapacidad o quienes
tengan a su cuidado y responsabilidad un hijo, conyuge, pareja en uniéon de hecho o progenitor con
discapacidad, debidamente certificado por la autoridad sanitaria nacional.

Formacion ocupacional para personas con discapacidad

De acuerdo con el articulo 50 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, los servicios de capacitacion
profesional y demas entidades de capacitacion deberan incorporar personas con discapacidad a sus
programas regulares de formacion y capacitacion.

Apoyos para el autoempleo y la creacion de empresas por parte de personas
con discapacidad

De acuerdo con el articulo 55 de la Ley Organica de Discapacidades, las entidades publicas crediticias
mantendran una linea de crédito preferente para emprendimientos individuales, asociativos y/o
familiares de las personas con discapacidad. El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
otorgara créditos quirografarios reduciendo en un cincuenta por ciento el tiempo de las aportaciones
necesarias para tener acceso a los mismos. En este caso, no se exigira como requisito que las
aportaciones sean continuas (articulo 55).

Empleo protegido

De acuerdo con el articulo 49 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, se contempla la posibilidad de
constituir centros especiales de empleo publicos o privados integrados por al menos un ochenta por
ciento de trabajadores con discapacidad, a cuyo efecto, las autoridades nacionales competentes

en regulacion tributaria y los gobiernos auténomos descentralizados crearan incentivos tributarios
orientados a impulsar la creacion de estos centros.
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Dimension, caracteristicas y perfiles de la poblacion
con discapacidad

Estimacion del nimero de personas con discapacidad

Censo de 2007

Segun el ultimo censo de poblacion realizado por la Direccion General de Estadisticas y Censos DIGESTYC
en el aho 2007, se encontrd que 235.302 personas tienen alguna discapacidad, lo cual representa el 4,1% de
la poblacion del pais. Esta fuente da cuenta de ocho tipos de discapacidad y establece que el 52% de estas
personas son hombres y el 41% mujeres, y que el 61% viven en zonas urbanas y el 39% en zonas rurales.

Registro Nacional de Personas Naturales (RNPN)

El Registro Nacional de Personas Naturales (RNPN), registra a la poblaciéon mayor de 18 anos de
edad, que realiza el trdmite de obtencién del Documento Unico de Identidad (DUI). Al 31 de marzo de
2010, da cuenta de un total de 196.807 personas con discapacidad; de éstas 97.845 residen en la
zona urbana y 98.962 residen en el rural.

Distribucion por sexo, edad y tipo de discapacidad

Censo de 2007
De acuerdo con el Censo de 2007, el 52,5% de las personas con discapacidad son hombres y el
47,5% mujeres. Las discapacidades mas prevalentes son las de la vision y las de la movilidad.

El Salvador. Poblacion con discapacidades segun sexo v tipo de discapacidad. Afo 2007

Poblacién con alguna limitacién permanente

Departa- e
P limitacion ’ . _
mento ~ Qir, aun Tiene algin  Bafiarse,
perma: Usar sus Ver, aun ¥
Yy sexo TanE Moverse o " el usando Hablar retraso o vestirse, Otra
caminar —— s aparatos deficiencia alimentarse  limitacion
especiales mental por si mismo
Total 235.302 70.302 30.065 70.824 27.230 32.270 27.665 26.830 65.302
Hombresr‘ B 128.548‘ B 337.8767‘ 7 15.688‘ 31 782 N 173.764‘ 7177.118‘ B 14.919‘ 12:647‘ 39.337
Muijeres 111.754‘ B 367.4267‘ 7 14.377‘ 39.042”‘ N 173.466‘ 7175.152‘ B 12.746‘ 14;183‘ 25.965

Fuente: DIGESTYC - VI Censo de Poblacién y V de Vivienda, 2007

Registro Nacional de Personas Naturales (RNPN)
Segun el Registro Nacional de Personas Naturales (RNPN), 114.153 personas con discapacidad son
hombres y 82.654 son mujeres.

Por rango de edad, segun datos del RNPN, se cuenta con 22.288 personas con discapacidad entre
los 18 a los 30 anos de edad; 89.354 de 31 a 65 anos de edad; y de 65 anos en adelante se registran
85.165 personas con discapacidad.
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Contexto institucional de las politicas de discapacidad
y de manera especifica ante el empleo

Marco legal de referencia (Constitucién, Ratificacion de la CDPD, Leyes
de discapacidad, Leyes laborales)

Constitucion

Segun el articulo 3 de la Constitucion de la Republica, “Todas las personas son iguales ante la ley.
Para el goce de los derechos civiles no podran establecerse restricciones que se basen en diferencias
de nacionalidad, raza, sexo o religion. No se reconocen empleos ni privilegios hereditarios.”

En el articulo 37 (Derecho al Trabajo y a la Seguridad Social) se establece que el trabajo es una
funcién social, goza de la proteccion del Estado, y no se considera articulo de comercio. El Estado
empleara todos los recursos que estén a su alcance para proporcionar ocupacion al trabajador,
manual o intelectual, y para asegurar a él y a su familia las condiciones econémicas de una existencia
digna. De igual forma promovera el trabajo y empleo de las personas con limitaciones o incapacidades
fisicas, mentales o sociales.

El articulo 70 establece que el Estado tomara a su cargo a los indigentes que, por su edad o
incapacidad fisica 0 mental, sean inhabiles para el trabajo.

El articulo 194.11.1, por su parte, establece que el Procurador para la Defensa de los Derechos
Humanos podra tener delegados departamentales y locales de caracter permanente para velar por la
defensa de la familia y de las personas e intereses de los menores y demas incapaces.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

El Gobierno de El Salvador firmé la Convencion sobre los Derechos Humanos de las Personas con
Discapacidad y su protocolo Facultativo el 30 de marzo de 2007. La Asamblea Legislativa los ratifico

el dia 4 de octubre del mismo ano (Diario Oficial, Tomo 377, 4 octubre de 2007). Los instrumentos de
ratificacion fueron depositados en la Secretaria General de Naciones Unidas el 14 de diciembre de 2007.

Al suscribir y posteriormente ratificar la Convencion, el Estado de El Salvador formuld una reserva
genérica en la que aceptaba las disposiciones de la Convencion en la medida en que “no perjudiquen
o contravengan lo dispuesto en cualquiera de los preceptos, principios y normas de la Constitucion
de la Republica de El Salvador, de manera especial en la parte dogméatica de la misma.” Esta reserva
obedece a lo dispuesto en el articulo 145 de la Constitucion, segun el cual “No se podran ratificar los
tratados en que se restrinjan o afecten de alguna manera las disposiciones constitucionales, a menos
que la ratificacion se haga con las reservas correspondientes. Las disposiciones del tratado sobre las
cuales se hagan las reservas no son ley de la Republica.”

Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
las Personas con Discapacidad fue publicada en el Diario Oficial No0.238, Tomo 353, de fecha 17 de
diciembre de 2001. El instrumento de ratificacion fue depositado el 8 de marzo de 2002.
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Convenio 159 de la OIT
Ratificado por la Asamblea Legislativa mediante Decreto No. 471, publicado en el Diario Oficial No.
177, Tomo No. 292, del 25 de septiembre de 1986.

Ley de equiparacion de Oportunidades para Personas con Discapacidad y su Reglamento. Diario
Oficial #95, | tomo # 347 Decreto # 888 publicado el 24 de mayo de 2001

La Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, fue emitida por
Decreto Legislativo N° 888 de fecha 24 de mayo 27de abril de 2000, publicado en el Diario Oficial
numero 95, Tomo 347 de fecha 24 de mayo del mismo ano. De igual manera, se dicté su Reglamento
a través de Decreto N° 99 de fecha 28 de noviembre de 2000, publicado en el Diario Oficial nUmero
226, Tomo 349 de fecha 01 de diciembre de 2000.

Segun dicha legislacion, las personas con discapacidad tienen derecho a ser protegidas contra toda
forma de discriminacion, explotacion, trato denigrante o abusivo por ocasion de la discapacidad.

La Ley de Equiparacion de Oportunidades para Personas con Discapacidad, desarrolla en su
Capitulo V la “Integracion Laboral”; las obligaciones del Estado y sus dependencias, las instituciones
auténomas, las municipalidades, la empresa privada, entre otros, de garantizar los derechos de

las personas con discapacidad en el ambito laboral. Asi como los mecanismos de control para el
cumplimiento de los mismos.

El proceso de inclusién de las personas con discapacidad en el ambiente laboral de El Salvador, esta
reglamentado en el Capitulo V (articulos 23 al 33) de la Ley de Equiparacion de Oportunidades:

e Art. 28. El sector publico y la empresa privada facilitaran la integracion laboral a las personas
con discapacidad

e Art. 24. Todo patrono privado tiene la obligacion de contratar como minimo por cada
veinticinco trabajadores que tenga a su servicio, a una persona con discapacidad y formacion
profesional, apta para desempefar el puesto de que se trate. Igual obligacion tendra el Estado
y sus dependencias, las instituciones oficiales autbnomas, las municipalidades, inclusive el
Instituto Salvadorefio del Seguro Social y la Comision Hidroeléctrica del Rio Lempa. Para
determinar la proporcion de trabajadores establecida en el inciso anterior, se tomara en cuenta
a todos los obreros y empleados de las Instituciones sefaladas.

e Art. 28. Corresponde al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, a las instituciones de
seguridad social y a todas aquellas, publicas o privadas, que tuvieren programas de formacion
profesional, la puesta en marcha de los beneficios de sus programas a la poblacion de
personas con discapacidad, de acuerdo con la oferta y demanda del mercado laboral.

e Art. 29. El Estado a través del Ministerio de Trabajo y otras instituciones especializadas en
rehabilitacion profesional para personas con discapacidad dara asesoramiento técnico a los
empleadores para que puedan adaptar el empleo y el entorno a las condiciones y necesidades
que permitan desarrollar el trabajo.



El Salvador

Organismos responsables en el ambito estatal de las politicas dirigidas
a las personas con discapacidad y normativa reguladora de los mismos

Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD)

El Consejo Nacional para la Atencion Integral para la Persona con Discapacidad (CONAIPD) es el ente
Rector de la Politica Nacional de Atencion Integral a las Personas con Discapacidad y coordinador de
las acciones desarrolladas por los diversos sectores en beneficio de las Personas con Discapacidad.

El CONAIPD fue creado originariamente por Decreto Ejecutivo N° 111 de fecha 6 de diciembre de
1993, con la finalidad de establecer politicas nacionales para la atencion integral de las personas con
discapacidad, posteriormente se reforma, a través del Decreto Ejecutivo nimero 136 de fecha 22 de
diciembre de 2006, publicado en el Diario Oficial nimero 9, Tomo 374 de fecha 15 de enero de 2006.
Posteriormente al cambio de gobierno, efectuado el pasado 1 de junio de 2009, se cred la Secretaria
de Inclusién Social, como un érgano de la Presidencia de la Republica encargado de asegurar que
las politicas publicas se orienten hacia la inclusion social y la eliminacién de la discriminacion, sobre la
base de un enfoque de derechos humanos.

El actual CONAIPD fue creado por el Decreto Ejecutivo 80, del 17 de junio de 2010, publicado en el
Diario Oficial el 22 del mismo mes. Entre las innovaciones que se observan, pueden destacarse las
siguientes:

e | a representacion gubernamental y la representacion de la sociedad civil ostenta un equilibrio
numérico de 7 titulares y sus respectivos suplentes, los cuales conforman el Pleno del Consejo.

e | a participacion de las organizaciones de la sociedad civil esta asegurada segun los tipos
de discapacidad (fisica, visual, auditiva, mental, intelectual, asi como por las asociaciones
de familiares de ninos con discapacidad y las fundaciones que trabajan en el ambito de la
discapacidad).

¢ | 0s representantes gubernamentales deberan ser Ministros o sus respectivos Viceministros.

e | a Secretaria de Inclusion Social se convierte, por medio de su Direccion General, en la
secretarfa ejecutiva del CONAIPD, la cual garantiza la observancia de las decisiones del Pleno,
asi como facilita su funcionamiento operativo y estratégico.

Conforme con su nuevo Decreto de creacion, el CONAIPD, es el ente rector del proceso de
formulacion y disefio de la Politica Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad, el
aseguramiento, seguimiento y evaluacion de la misma, asi como, de la normativa relacionada con las
personas con discapacidad.

El nuevo Consejo esta integrado en tres niveles, el nivel superior, completamente deliberativo y resolutivo,
es el Pleno del CONAIPD, es seguido por la Secretaria Ejecutiva, y luego por un Comité Técnico que tiene
por finalidad asegurar la viabilidad técnica y cientifica de las atribuciones del Consejo.

El Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD)